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részére

Veszprém
Tisztelt Igazgaté Ur!

Az ellendrzési programnak megfeleléen a Belsé Ellendrzési Iroda elvégezte a Veszprémi
Intézményi Szolgaltatd Szervezetnél a 2016.janudr 1-t6l - 2017. jlnius 5-ig terjedd idészakra
a bels6é kontroll rendszer szabalyozottsaga és miikodése targyaban a szabalyszerlsegi
ellendrzést, amelyrl az elkésziilt ellendrzési jelentést ezdton megkildom.

A vizsgdlat célja: Annak értékelése, hogy az intézmény a jogszabalyi eldirdsoknak
megfelelden alakitotta ki, és m{kddteti a belsé kontroll rendszer elemeit. A pénzkezelési
folyamatnal kialakitasra kertiltek-e a kontroll pontok, a kontrolltevekenységek mikodnek-e.

A vizsgdlat sordn felmértiik és értékeltiik az intézménynél a belsé kontrollrendszer, valamint
az informacids és kommunikacids rendszer egyes elemeit, az ezzel kapcsolatos feladatokat.
Meg vagyunk gy6zodve arrdl, hogy az elvégzett munka elegendd volt ahhoz, hogy
megalapozott véleményt formélhassunk.

A vizsgalat fébb megallapitasai az alabbiak:

Az intézmény a pénzkezelési folyamatra vonatkozé kontroll kérnyezetet teljes korlien
kialakitotta. A bels6 szabalyozasok megfelelnek a jogszabalyi elGirasoknak, a pénzkezelési
tevékenység helyi gyakorlatanak. A szabalyzatok nyomon kévetik a jogszabalyvaltozasokat,
és megismerési zaradékot tartalmaznak. A pénztaros helyettesitési rendje az Avr.13.(5)
bekezdésében foglaltak szerint a pénzkezelési szabalyzatban, és a munkakori leirasokban
rogzitésre kerllt. A pénztarellendrzést végzé személyek megbizassal rendelkeznek, az
Osszeférhetetlenségre vonatkozd szabalyokat betartjak. A pénzkezelési folyamatoknal a
gazdalkodasi jogkorok gyakorlasa szabdlyozott (pénzkezelési szabalyzat, egyittmikodesi
megallapodas, a kotelezettségvallalds, ellenjegyzés, érvényesités, utalvanyozas, érvényesités
rendjének szabalyzata), alkalmazésa a szabalyozés szerint torténik.

Az adatvédelemmel kapcsolatosan az intézmény kilénbdzé eljarasi szabalyokat készitett
(informatikai és adatvédelmi szabalyzat, informatikai biztonsagi szabalyzat, iratkezelési
szabalyzat), informatikai — technikai - szervezési intézkedéseket tett az adatok biztonsagos
kezelésére. A szabdlyzatok részletesen tartalmazzék az adatok biztonsagos hasznalataval,
védelmével kapcsolatos elbirasokat, eljarasi szabalyokat, jogosultsagokat, hozzaféréseket,
technikai feladatokat.

Az intézménynél kialakitasra keriilt, és megfelel6en miikodtetik a kiilso és belsd informacids-
kommunikacios, és beszamolasi rendszert, ezaltal biztositva, hogy a megfelel6 informacidk a



megfeleld idében eljussanak a vezetok, a dolgozdk, a szolgdltatdst igénybevevo
intézmények, az iranyitd szerv, a hatésagok, a kilsé partnerek, a lakossag, illetve egyéb
szervezetek részére. A bels0 és kilsd informacids rendszerrel szemben tamasztott
kovetelményeket, feladatokat, kapcsolati viszonyokat a kommunikacids szabalyzat, a bels6
kontroll rendszer szabalyzat, az SZMSZ, és az egylttm{kodési megallapodas tartalmazza. A
bizalmas informacidk koére, kezelése nincs meghatarozva, ezekre vonatkozd elGirasokat
javasolt beépiteni a meglévo adat, és kommunikacios szabalyozasba. A gyakorlatban a kiilso-
belsé kommunikacid kiilonbozé csatornakon keresztiil valdsul meg. Ez a beszamoltatas, az
iratkezelési-iktatasi rendszer hasznalata, a belso elektronikus levelezés és intranet hasznalata
(szabdlyzatok-szabalyozasok, az egyéb vezetdi intézkedések elérése).

A beszamolasi rendszernél a beszamolasi hataridék nem keriiltek konkrétan meghatarozasra,
pétlasa sziikséges. Az intézmény sajat honlapot nem Uzemeltet, kozérdek(i adatait az
onkormanyzat honlapjan teszi kdzzé. Az adatok aktualizalasardl, folyamatos karbantartasarol
gondoskodni kell.

Az intézmény rendelkezik a 2011.évi CXII. tv.30.§ (6) bekezdése szerinti, kdzérdek( adatok
megismerésére iranyuld igények teljesitésének szabalyzataval. Az eljarasi rend tartalmilag
megfeleld, ilyen jellegl igény a vizsgalt idészakban nem érkezett az intézményhez.

Az intézmény szintén rendelkezik a 370/2011.(XI1.31.) korm.r.6.§.(4) bekezdése szerinti
szabdlytalansagok kezelésének eljarasrendjével. A szabalytalansagi gyan( bejelentésével
kapcsolatos eljarasrend, feladatok szerepelnek a szabalyozasban (bejelentés, kivizsgalas,
jelentés, intézkedés, eljards meginditdsa, nyomon kdvetés, nyilvantartas). Az eljarasi
rendben meghatérozott kdvetelmények betartésaval biztositott a szabalytalansagi gyani
kivizsgdlasa. A szabdlyzatot a jogszabalyvaltozasnak megfeleléen mddositani kell,
szabdlytalansagok kezelésének eljarasrendje helyett szervezeti integritést sérté események
szabalyzatat kell elkésziteni.

A megallapitasokat, valamint a javaslatok rangsorat az aldbbi tablazat mutatja.
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Az ellendrzési jelentést az ellendrzott teriiletek képviseldivel egyeztettik.

Az intézmény vezetSje az intézkedések tervet - felelés és hataridé megjeldlésével - 2017.
december 22-ig kiildje meg Veszprém Megyei Jogi Varos Jegyz6jének, illetve Belsd
Ellen6rzési Iroda vezetSje részére, valamint az intézkedési terv végrehajtdsatél nyomon-
kovetés céljabdl tajékoztatast tovabbitsa a Bels6 Ellendrzési Iroda vezetGje részére.

(A bels§ ellendrzés az értékelése alapjan osszesitett véleményét ot kategéria valamelyikébe
sorolja be. Ezek megfelel8, korlatozottan megfeleld, gyenge, kritikus €s elégtelen.)

Az ellendrzés nyoméan kialakitott véleményiink a vizsgalt terliletrdl, illetve folyamatokrol
Osszességében: megfeleld.

Veszprém, 2017. december 8. ot | “{:’i}mpm foktll
Rompos Gabriella
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