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A/1M. Az informacios és kommunikacios technolégiak hasznalata

A/1.1. lJelblje be, hogy az alabbi technolégidk kéziil az Ondk intézménye melyeket hasznalja!
a b
01. |Személyi szamitdgép(ek), munkaallomas(ok) *
02. [Mobiltelefon (okostelefon is)
03. [Intranet*
04, |Extranet* O
05. |Internet/WWW *
06. |E-mail (elektronikus levél) *
07.  |Nyilt forraskodu szoftverek (pl.: Linux) * J
08. [Hordozhatd szamitégépek, notebook, netbook, tablagép *
A/2. Halézati biztonsag
A/2.1 I;J.a-lti:je be, hogy intézménye mely biztonsagtechnikai eszkbézoket és eljarasokat hasznalja az alabbiak
" |kozil!
a b
01. |Virusok elleni védelem (viruskeresé szoftver)
02. |T(zfal *
03. |Biztonsagos szerverek *
04. |Adatokrdl biztonsagi masolat készitése (data backup) *
05.  |Elektronikus digitalis alairas, mint azonosité mechanizmus * ]
06. |Egyéb azonositasi mechanizmus (pl. PIN kad) *
07. |Titkoslitasi eljaras (encrypction) * ]
08. |A szoftver (az operaciés rendszert is beleértve) folyamatos frissitése *
A/2.2. |Jelblje be, mely biztonsagi problémakkal talalkozott az elmult idészakban az alabbiak koziill
a b
01 [|Aktualizalta-e a biztonsagtechnikai eszkézék valamelyikét (pl. virusvédelmi szoftver) a targyév utolso 3
* |hénapjaban? D
02. |Talalkozott-e az IKT-vel kapcsolatos biztonsagi problémaval a targyév soran? [l
03. | Ebbdl: szamitogépes virustamadas, amely informéacio- vagy munkaiddvesztéshez vezetett ]
04. az intézmény szamitégépes rendszeréhez vagy adataihoz vald illetéktelen hozzaférés [l
05. az intézmény adatai vagy szoftverei ellen iranyulé tdmadas [
06 Az IKT szolgaltatasok elérhetéségében bekdvetkezd fennakadas (pl. a kiilsé felhasznaldk nem érik el a |

Honlapot, vagy a munkatarsak nem érik el a bels6 halézatot)

*: A megjeldlt sorokrél (vagy tablakrol) a Kitdltési itmutatdban részletesebb magyarazatot olvashat,
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A/3. Internetkapcsolat tipusa és internethasznalat

Amennyiben nincs az intézménynek internetelérése(A/1 tabla 05-6s kérdése nincs bejeltive), kérjtik ugorjon az A/4.-es
tablazathoz!

A/3.1. |Jelblje be intézménye internetkapcsolatanak tipusat
a b
01. |Hagyoményos modemes (telefonvonalon keresztuli dial-up kapcsolat) vagy ISDN kapcsolat *
02. |DSL (pl. xDSL, ADSL, SDSL stb.) * ]
03. |Kabeltelevizid O
04. |Bérelt vonal * |
Egyeb helyhez kétott (vezetékes vagy vezeték nélkiili) kapcsolat Ide taroznak (a mobil kapcsolat
o5 [l o e e St s ps seonss M el |
mikrohullamt kapcsolat stb.
06. |Mobil szélessav (3G, 4G, 5G, UMTS, CDMA2000, 1xEVDOQ, HSDPA) *
07. Mobil szélessav haszndlata hordozhatd szamitégépeken keresztil [
08. Mobil szélessav hasznalata egyéb hordozhaté eszkozok, példaul okostelefonok révén
09. |Egyéb mobilkapcsolat (pl. analég mobiltelefon, GSM, GPRS, EDGE stb.) *
A/3.2. Jelblje be intézményének internetkapcsolat-szerz6désben szereplé maximalis letsltési sebességét!
a b
01. |kevesebb, mint 2 Mbit/s O
02. |legalabb 2, de kevesebb, mint 10 Mbit/s O
03. |legalabb 10, de kevesebb, mint 30 Mbit/s O
04. |legaldbb 30, de kevesebb, mint 100 Mbit/s O
05. |legalébb 100 Mbit/s ®
A3.3. |Jelblje be, milyen céllal hasznalja az internetet
a b
01. [Informacio keresése
02. |E-mail
03. |Adatbazisokhoz vald hozzaférés
04. |Oktatas/képzés ]
05. |Banki és pénzlgyi szolgaltatasok igénybevétele
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A/4, A szervezet interneten megjelené honlapja

Amennyiben nincs az intézménynek honlapja, ugorjon a A/6-0s tablahoz!

A/4.1. |Jeldlje be, hogy
a b
01. JRendelkezik-e az intézmény 6nall6é honlappal? * ]
02. |Van-e az intézmény honlapjan lehettség idegen nyelvre valé valtasra? [
03. |Van-e az intézménynek cstkkent képességli személyek részére specidlisan tervezett weboldala? |
A/4.2. |Kérem jeldlje be, hogy az alabbi funkcidk koziil melyek elérhetdk szervezete honlapjan!
a b
01. |Helyi, kbzdsséget érinté hirek ]
02. |Ugyfélszolgélati informaciok ]
03. |Palyazatokkal, sztondijakkal kapcsolatos informaciok ]
04. |Kozérdekd statisztikai adatok ]
05. |Szervezeti informaciok, elérhetéségek N
06. |Turisztikai informacidk 1|
07. |Kozerdeki informéaciok (egészséggyi ellatas, oktatasi intézmeények, szocidlis ellatas) Il
08. |Kézdsségi informacidk (muzeum, kdnyvtar, sportolasi lehetéségek, uszoda) ]
09. [Hirdetések (allashirdetések, aprohirdetések, stb.) |
10. |Lehet6ség alkalmazasok (applikaciok) letéltésére ]
11.  |Hatélyban Iévé jogi anyagok elérhetésége O

*1 A megjelSlt sorokrél (vagy tablakrol) a Kitéltési utmutatéban részletesebb magyarazatot olvashat.
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A/5. E-kbzigazgatasi szolgaltatasok

A/5.1 Kérjlik jeldlje be a legmagasabb szintet. amelyen az intézményiik honlapjan megvalésitottak az
" |allampolgérok, illetve vallalkozasok szamara nyujtandé szolgaltatasokatl *
01. [(Informaciék megszerzése |
02. |Urlapok letsitése O
03 Kitéltott Urlapok visszakuldése (pl. hatdsag részére torténd statisztikai informaciok szolgaltatasa stb.) ]
* |elektronikusan
04. [|Az alabbi kézigazgatasi eljarasok elektronikusan torténé, péticlagos papirmunka nélkili kezelése (a O
" |kifizetést is beleértve, amennyiben volt)
05. |Egyik fokozat sem valdsult meg ]
A/6. Alkalmazottak
A/6.1. |Alkalmaz szervezete informatikai szakembereket? *
Informatikai szakérté: az informatikai szakérték képesek meghatarozni, megtervezni, fejleszteni,
tuzemeltetni, karbantartani az IKT rendszereket, és ezt a tevékenységet féfoglalkozasként végzik.
A/6.2. |Biztositott szervezete informatikai tovabbképzést alkalmazottai szamara?
01 Informatikai szakemberek képzése (Valassza a nemet, ha nem alkalmazott informatikai szakembereket u
© J2019. év folyaman) *
02. |Nem informatikai tevékenységet végzé alkalmazottak képzése [
Ellatja szervezete alkalmazottait tavoli hozzaféréssel az intézmény e-mail rendszerhez,
A/6.3. |dokumentumokhoz vagy alkalmazasok eléréséhez (helyhez kététt, mobil, vagy vezeték nélkiili
internetkapcsolaton keresztiil)?
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Al7. Kozosségi média

Al7.1. |Hasznélja-e szervezete az alabbi, kozésségi médiahoz tartozo eszkbzok valamelyikét? *
01. |Kdzdsségi oldalak (Pl. Facebook, Linkedin, Xing, Viadeo, Yammer, stb) ]
02. |A szervezet rendelkezik bloggal vagy mikro-bloggal (PI. Twitter, blog.hu, stb.) [l
03. |Multimédia tartalmakat megoszté oldalak (Pl. Youtube, Flickr, Picassa, SlideShare, stb.) |
04. |Wiki alapu, tudast megoszté eszkdzok Il
Al7.2. |A kdzosségi média igénybevételének célja:
01. |Informacié megosztasa, tuddsitas kozosségi eseményekrdl J
02. [Kapcsolattartas az allampolgarokkal ]
03. [Valaszok felvetett kérdésekre, problémakra ]
04. |Egyuttm(ikodés egyéb szervekkel |
05. JAllashelyek meghirdetése OJ

A/8. Felhé alap szamitastechnika (Cloud Computing) *

lgénybe vesz szervezete felhé alapli szamitastechnikai szolgaltatasokat és alkalmazasokat az
A/8.1. |interneten keresztiil?
(Gn. cloud computing, szamitasi felhd)

A/8.2 Igénybe veszi szervezete az alabbi felhé alapu szolgaltatasok valamelyikét, melyet az interneten keresztiil

hasznal?
01. |E-mail (internetes szolgaltatasként) ]
02. [|lrodai szoftver alkalmazas (internetes szolgaltatasként)
03. |JAdatbazis tarolasa az interneten Il
04. [Fajlok tarolasa az interneten |
05. |Pénzlgyi, kdnyvel6 alkalmazasok hasznalata az interneten kereszttil I
06. é\zgfef}fezet szoftverének futtatdasahoz szlikséges infrastruktlra és kapacitas hasznalata felhé alapu 0

galtataskeént

*. A megjeldlt sorokrdl (vagy tablakrél) a Kitsltési utmutatéban részletesebb magyarazatot olvashat.
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