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A kitdltessel es adattovabbitassal kapcsolatban kérdéseit felteheti kézvetlenil az adatgytlijtésért felelés
munkatarsunknak akar telefonon akar e-mailen (http://www.ksh.hu/nyomtatvanyok),
vagy fordulhat a KSH-ELEKTRA (igyfélszolgalathoz a Ub BU 20U 766-0s INgyenes zold szamon,
illetve frasban a honlaprol elérhetd ,,Lépjen veliink kapcsolatba” rendszeren keresztil
(http://www.ksh.hu/kapcsolat).
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Kdszdbnjiik az egylittmikddésiket!
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1. Az informacidés és kommunikaciés technolégiak hasznalata

1.4. |Keérjik jeldlje, hogy az alabbi eszkézdk és technolégiak kézill szervezetiik/intézményiik melyeket hasznalta
: 2021-ben! (Tobb valasz lehetéséget is lehet jeldIni!)
a b
01. |Személyi szamitégép(ek), munkaallomas(ok)
02. |Mobhiltelefon (okostelefon is)
03. |Intranet
04. |Extranet ]
05. |Internet/WwWw
06. |E-mail (elektronikus levél)
07. | Nyilt forrdskodi szoftverek (pl.: Linux) O
08. [|Hordozhatd szamitégépek, notebook, netbook, tablagép

2. Halézati biztonsag

Kérjiik jeldlje, hogy szervezetiik/intézményiik mely biztonsagtechnikai eszkdzéket és eljarasokat hasznalta

2.1, az alabbiak kézil 2021-ben! (Tobb valasz lehetseget is lehet jeldIni!)

a b
01. |Virusok elleni védelem (viruskeresé szoftver)
02. [Tdzfal
03. |Biztonsagos szerverek
04. |Adatokrdl biztonsagi masolat készitése (data backup)
05. |Elektronikus digitalis alairds, mint azonosité mechanizmus ]
06. |Egyéb azonositasi mechanizmus (pl. PIN kéd)
07. |Titkositasi eljaras (encrypction) =
08. |A szoftver (az operacios rendszert is beleértve) folyamatos frissitése _
09. |Erds jelszoval térténd felhasznaldhitelesités (minimum 8 jegy(l, vegyes karekterek periadikus valtakozasaval) ]
10.  |A naplofajlok megbrzése biztonsagi események elemézése céljabol ]
1. :/__F’N'(V’i‘rtqal Private Network - virtualis maganhal6zat) kiterjesztése nyilvdnos hélézatra, az azon

6rténd biztonsagos adattovabbitas/megosztas céljahdl
29 Kérjiik jel8lje meg, hogy szervezetiikben/intézményiikben mely biztonsagi problémak meriiltek fel az
alabbiak koziil 2021-ben! (Tobb valasz lehetéséget is lehet jeldIni!)

a b c d
01. gkrtguyaéli/zilttgll;ga;ﬁéz;ggj%ék)g;ﬁ%hnikai eszkdzok valamelyikét (pl. virusvédelmi szoftver) a @%E d/IE
02. [Felmertlt az IKT-vel kapcsolatos biztonsagi probléma a targyév soran? dﬁE @AE
03. Ezen belll: szamitogépes virustamadas, amely informacid- vagy munkaiddvesztéshez vezetett aG..o @Jg
04. az intézmény szamitégépes rendszeréhez vagy adataihoz vald illetéktelen hozzaférés AG... @E
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05.

az intézmeény adatai vagy szoftverei ellen irdnyuld tdmadas

@5

06. ]

Az IKT szolgaltatasok elerhetdségében bekdvetkezd fennakadas (pl. a kiilsé felhasznaldok nem érték el dGE
N

a Honlapot, vagy a munkatarsak nem érték el a belsé haldzatot)

@NME

Bizonylatszam: 16479399-1 3/9

2022.02.07.11:13




3. Internetkapcsolat tipusa és internethasznalat

3.1 Kérjik jeldlje szervezetiik/intézményiik internetkapcsolatainak tipusat! (Tébb valasz lehetdséget is lehet

1 ljelslnil)

a b C
01. Optikai kapcsolat (FTTx)
02. |DSL (pl. xDSL, ADSL, SDSL stb.) ]
03. |Kabeltelevizios haldzat N
04. |Bérelt vonal ]

Egyéb helyhez kotott (vezetékes vagy vezeték nélkili) kapcsolat Ide taroznak (a mobil kapcsolat
05 kivetelével). Frame Relay, Metro-Ethernet (kabeles kapcsolat), elektromos héldzaton keresztuli

" |kapcsolat (Powerline communication), miiholdon keresztdli (pl. V-SAT), WiFI-kapcsolat, AM-Micro,

radio-, mikrohullamu kapcsolat stb.
06. |Mobil szélessav (3G, 4G, 5G, UMTS, CDMA2000, 1xEVDQ, HSDPA)
07. Mobil szélessav hasznalata hordozhato szamitogépeken keresztl
08. Mobil szélessav hasznélata egyéb hordozhatd eszkdzok, példaul okostelefonok révén 1
09. |Egyéb mobilkapcsolat (pl. analég mobiltelefon, GSM, GPRS, EDGE stb.) [
3.2 Kérjiik jeldlje meg szervezetiik/intézményiik helyhez kétott internetkapcsolatanak a szolgaltatéi

" |szerzédésben szerepl6é maximalis (névleges) letoltési sebességét! (Egy valasz jeldlése lehetséges!)

a b c
01. |kevesebb, mint 10 Mbit/s O
02. |Legaldbb 10, de kevesebb, mint 30 Mbit/s O
03. |Legalabb 30, de kevesebb, mint 100 Mbit/s ®
04. |Legaldbb 100, de kevesebb, mint 500 Mbit/s O
05. |Legalabb 500 Mbit/s, de kevesebb mint 1 Gbit/s O
06. |Legalabb 1 Gbit/s O
3.3. |Kérilk, jellje, milyen céllal hasznalta szervezetiik/intézményiik az internetet 2021-ben! (Tébb valasz )

""" |lehetéséget is lehet jeldInil)

a b c
01. |Informécid keresése
02. |E-malil
03. |Adatbazisokhoz valé hozzaférés
04. |Oktatas/képzés
05. |Banki és pénzlgyi szolgaltatasok igénybevétele
06. |e-kozigazgatasi szolgéltatasok igénybevétele
07. |biztonsagi szoftverek/alkalmazasok elérése céljabol ]
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4. A szervezet/intézmény interneten megjelené honlapja

TR—

4.1. |Kerjlik jel6lje meg, hogy

a b C
01. }2021-ben rendelkezett a szervezetUk/intézménylk honlappal? IGEN
02. [2021-ben volt a szervezetuk/intézménylk honlapjan lehetéség idegen nyelvre valé valtasra? NEM

2021-ben volt a szervezetUknek/intézménylknek csokkent képességli személyek részére specialisan
03. : NEM
tervezett weboldala?
4.2 Kérjlik jelolje, hogy az alabbi funkciok koziil melyek elérheték szervezetiik honlapjan!
=+ |(Tobb valasz lehetdséget is lehet jeldInil)
a b

01. |Helyi, kozosséget erintd hirek

02. |Ugyfélszolgalati informaciok

03. |Palyazatokkal, 6sztondijakkal kapcsolatos informaciok

4, KozerdekU statisztikai adatok

05. |Szervezetiinformaciok, elérhetéségek

06. | Turisztikai informaciok

07. |Koézérdekl informaciok (egészséglgyi ellatas, oktatasi intézmenyek, szocidlis, gyermekjoléti ellatas)

08. |Kozosségiinformaciok (kultira, szinhdz, mizeum, kényvtar, sportolasi lehetéségek, uszoda)

09. Hirdetések (allashirdetések, aprohirdetesek, stb.)

10.  |Lehetdség alkalmazasok (applikaciok) letdltésére

11, |Hatalyban lévé jogi anyagok elérhetdsége

ajigigjojoRioeIIoId|g]”

12. |Telepulésrendezéssel kapcsolatos informaciok
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5. E-k6zigazgatasi szolgaltatasok

5.1 Kérjiik jelolje azokat a szolgaltatasokat, amelyeket 2021-ben a szervezetiik/intézményiik honlapjan az
*7* |allampolgarok, illetve a vallalkozasok elérhettek!
01. [Informéciok keresése
02. |Urlapok letsltése
03 Kitoltott Grlapok online benydjtasa (a lakossag és/vagy a véllalkozasok hivatalos Gigyintézéseinek ]
" |lebonyolitdsahoz biztositott szolgéltatas) elektronikusan
04. |Azalabbikézigazgatasi eljdrasok elektronikusan térténd, potldlagos papirmunka nélkili kezelése (a
© |kifizetést is beleértve, amennyiben volt) ]
05. |Egyik fokozat sem valdsult meg a fentiekben felsoroltak kozil ]
6. Alkalmazottak
6.1. |2021-ben alkalmazott szervezetiik/intézményiik informatikai szakembereket? IGEN
Informatikai szakérté: az informatikai szakért6k képesek meghatéarozni, megtervezni, fejleszteni,
Uzemeltetni, karbantartani az IKT rendszereket, és ezt a tevékenységet féfoglalkozasként végzik.
6.2. |2021-ben szervezetiik/intézményiik biztositott informatikai tovabbképzést alkalmazottai szamara?
01 Informatikai szakemberek képzése (Valassza a nemet, ha nem alkalmazott informatikai NEM
© |szakembereket 2021. év folyaman)
02. [Nem informatikai tevékenységet végzé alkalmazottak képzése NEM
2021-ben szervezetiik/intézményiik biztositott alkalmazottai (vagy akar egy résziik) szamara tavoli
6.3. |hozzaférést a szervezet/intézmény e-mail rendszeréhez, dokumentumokhoz vagy alkalmazasok IGEN

eléréséhez (helyhez kotott, mobil, vagy vezeték nélkiili internetkapcsolaton keresztiil)?
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7. Kbzosségi média

2021-ben hasznalta szervezetiik/intézménylik az alabbi, a kbzésségi médiahoz tartozé eszk6z6k

71 NValamelyikét? (Tobb valasz lehetéséget is lehet jeléinil)
01. | Kozosségioldalak (Pl. Facebook, LinkedIn, Xing, Viadeo, Yammer, stb) NEM
02. |Aszervezet rendelkezik bloggal vagy mikro-bloggal (PI. Twitter, blog.hu, stb.) NEM
03. [Multimédia tartalmakat megosztd oldalak (Pl. Youtube, Flickr, Picassa, SlideShare, stb.) NEM
04, [Wikialapy, tudast megoszto eszkozok NEM
72 |2021-ben szervezetiik/intézményiik, mely célokra vette igénybe a kbzosségi médiat az alabbiak kéziil?
(Tobb valasz lehetdséget is lehet jeldini!)
01. [|Informéacié megosztasa, tudositas kozosségi eseményekrol ]
02. |Kapcsolattartas az dllampolgarokkal ]
03. |Valaszok felvetett kérdésekre, problémakra ]
k J4. | EgyuttmUkodés egyéb szervekkel ]
05. |Allashelyek meghirdetése ]
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8. Felhd alapu szamitastechnika (Cloud Computing)

2021-ben szervezetiik/intézményiik igénybe vett felhé alapu szamitastechnikai szolgaltatas(oka)t

IGEN

8.1. és alkalmazas(oka)t az interneten keresztiil? (un. cloud computing, szamitasi felhé)
g.2. |Amennyiben szervezetiik/intézményiik felhd alapu szolgaltatasokat vett igénybe az interneten keresztiil,
| kerjiik az alabbiak koziil jelSlje, hogy melyeket? (T6bb valasz lehetéséget is iehet jelsinil)
01. |E-mail (internetes szolgéaltatasként) ]
02. |lIrodai szoftver alkalmazas (internetes szolgaltatasként) ]
03. |Adatbazis tarolasa az interneten ]
04. |Fajlok taroldsa az interneten ]
05. |Pénzlgyi, szédmviteli, konyveld alkalmazasok hasznélata az interneten keresztill
06. |~ szervezetszoftverének futtatasahoz szlkséges infrastruktura és kapacitas haszndlata felhé alapu
* |szolgaltatasként [
07. |Biztonsagi szoftver alkalmazasok (pl. virusirté programok, halézati hozzaférések ellendrzése)
9. Intézményen beliili automatizalt informaciomegosztas
2021-ben szervezetiik/intézményiik igénybe vett kbzigazgatasi integralt iranyitasi/iigyviteli
9.1. |rendszert a kiilonbh6z6 funkcionalis egységek/tertletek kozotti informaciomegosztas erdekében, |IGEN
helyben telepitett és miikodtetett moédon vagy felhéalapu szolgaltatasként?
9.2. |Amennyiben igénybe vettek kbzigazgatasi integralt iranyitasi/iigyviteli rendszert, akkor mely célokra az
"“* |alabbiakban felsoroltak koztil? (Tobb valasz lehetéséget is lehet jeldIni!)
01. [|Hivatali kéltségvetés tervezése céljabol
02. |Hivatali kotelezettségvallalas és/vagy szamviteli, gazdalkodasi feladatok elvégzése céljabol lv]
Pénzlgyi feladatok ellatasa (banki és/vagy pénztarnyilvantartas, szamlazas, szerzédésnyilvantartas,
03, sth.) cegjébél
0a. [lratkezelés, dokumentum és folyamatkezelés, HR nyilvantartas, térinformatikai rendszer kezelése,
© |stb. céljabol L]
05. |Ugyfél-kapcsolati adatok kezelése céljabol ]
06. |Ugyféliforgalommal, ligyintézéssel kapcsolatos statisztikai adatok kezelése céljabdl ]
07. |Kepvisel&i informécios rendszer mikodtetése céljabdl ]
08. |Elektronikus Hirlevél szerkesztése és kildése céljabal ]
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Urlapon eléfordulé réviditett szovegek jegyzéke

"IGEN
NEM
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