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VESZPREM MEGYEI JOGU VAROS POLGARMESTERI HIVATALA

Szam: BEL/91-6/2020.

Ellen6rzés szama: SZ-VEINSZ/1/2020.

BELS® ELLENORZESI IRODA

Targy: Vezetoi 6sszefoglald

Veszprémi Intézményi Szolgaltato Szervezet

Fabian Jozsef igazgato

részére
Veszprém

Tisztelt Igazgaté Ur!

Az ellenGrzési programnak megfeleléen a Belsé Ellendrzési Iroda elvégezte a Veszprémi
Intézményi Szolgaltatd Szervezetnél a 2017. januar 1-t6l - 2019. december 31-ig terjedd
id0szakra vonatkozo szabalyszer(iségi ellendrzést, amelyrdl az elkésziilt ellendrzési jelentést

ez(Uton megkildom.

Az ellendorzés célja:

Annak értékelése,

hogy Veszprémi

Intézményi

Szolgaltatd

Szervezetnél az SZ-VelnSzol/2/2017. az SZ- VelnSzol/3/2017. az SZ-VeInSzol/1/2018. és az
SZ-VelnSzol/1/2019. szamu ellendrzési jelentések javaslataira késziilt intézkedési tervekben
foglaltakat hataridoben vegrehajtotta-e az alabbiak szerint:

Sor- A % : Intézkedést Intézkedési terv
o Megallapitas Kovetkeztetés Javaslat igényel crerint
SZ-VelnSzol/2/2017.sz. ellendrzés
A Bels6 Kontrollrendszer sza- A hidnyos, ill. a nem Az intézménynek el kell
balyzat nem kéveti nyomon a | aktuadlis szabdlyozas az késziteni a szervezeti Az intézménynek ki kell
1 jogszabalyi valtozasokat, a integritast sértd ese- | integritast sértd esemeények _— egésziteni a szervezeti
’ szabalytalansagok kezelésére | mények eljardsi felada- | szabalyzatat. (370/2011. 9 integritast sertd ese-
vonatkozd elbirdsok modo- tainak végrehajtasat (XI1.31.) Kormanyr. 6.8. mények szabalyzatat.
sultak. akadalyozhatja. (4)
A kézérdekii adatokkal
A teljes korliség, és az " . kapcsolatban az adat-
A pdeiiic sdatik adatok aktualizaldsanak Azpzﬂagigfg':(%i:;&g:a feleldsnek a honlapon
5 | kozzététele hidnyos, a honlapra th'a”ya,, koc;l;al;at| teljeskdriiségét, tovabba az . t?(’Te?G,kazftEt%;?lJes'
: feltoltott adatbazis nem €nyezo, gatola a adatbazis folyamatos gen Oruseget, tovabba az
naprakész nyilvanossagot, a karbantartasat biztositani adatbazis folyamatos
P ' kiilénbozd adatok kell karbantartasat biztositani
megismerését. : kell, az adatbazis tartalmat
felll kell vizsgalni.
Az informacids rend- ) o
szeren beliil a besza- Az mformagos rendszer Az informaciés rendszer
s tard ik keretein belll a beszamo- Keratiin beliil & Besss
A beszamolasi rendszerrel e rl'(en 'slzer L lasi rendszert a jelenlegi IE:“.E A d g _eiszal— 2
3. Osszefiiggd szabalyozas et 2 a?? yozhatJE a1 &ltaldnos szabalyozason nem mr’alasll’ren szet;tlla JE et
hidnyos (hataridék, modok) | DeSzamolasi szintek, | ey ol egésaiten a diialanosszanatioraser
L maodok, hataridok (370/2011. (XIL31.) felul ki kell egésziteni a
meghatarozasanak e e hataridokkel.
hi Kormanyr. 9.8. (2)
idnya.
A jelenlegi szabdlyozasok teljes hr?éer:nézrgegégranggs A bizalmas informaciok A bizalmas informacidk
korlien nem tartalmazzak a info‘rlméciék Kére kezelésére vonatkozd kezelésére vonatkozd
4, bizalmas informaciok ' eléirdsokkal ki kell igen eldirasokkal ki kell

kezelésére vonatkozd
eldirasokat.

amely akadalyozhatja
az adat és informacio-
biztonsagot.

egésziteni a jelenlegi
szabalyozast.

egésziteni a jelenlegi
szabalyozast.

SZ-VelnSzol/3/2017.sz. ellentrzés




Az igazolasok kezelése meg-
felel6, jol attekinthetd (oszta-
lyonként, tanévenként kilén)
viszont a hatarozatokrdl, igazo-
lasokrdl szolo Osszesitett
nyilvantartast mindkét vizsgait
intézménynél, illetve vala-
mennyi — az ellendrzés soran
nem ellendrzétt intézmeénynél
is - célszer(i elkésziteni

Az Gsszesitett nyilvan-

tartas segitséget nyujt

a kedvezmeényes étke-

zési dijak megallapita-
sanal.

A kedvezmeények igény-
bevételét alatdmaszto
igazolasokrol célszerd

intézményenként dssze-

sitett nyilvantartast vezetni.

igen

Az intézmény intézkedett a
kedvezmeényre jogosultak
dsszesité nyomtatvanyra

torténd felvezetésérdl
intézményenként.

SZ-VelnSzol/1/2018

.52, ellendrzés

Az Alapito Okirat a Barczi
Fézbkonyhat, mint telephelyet
nem tartalmazza.

Az Alapito Okiratnak az
intézmeény valds adatait
kell tartalmazni.

Az Alapitd Okirat
kiegészitése a fézékonyha
telephellyel.

igen

Az Alapito Okirat kiegé-
szitése a fozGkonyha
telepheilyel.

A Pénzkezelési Szabalyzat nem
tartalmazza a készpénzes
fizetési modoktdl eltérd téritési
dij beszedési formakat (POS
terminal, atutalds, csoportos
beszedés)

A valds pénzkezelési

gyakorlatnak meg kell

jelenni a Pénzkezelési
Szabalyzatban

A Pénzkezelési Szabaly-
zatban is szerepeltetni kell
a téritési dij fizetési lehe-
tGségek maodjait, valamint

azok egyeztetésével
kapcsolatos feladatokat.

igen

A Pénzkezelési Szabaly-
zatban is szerepeltetni kell
a téritési dij fizetési leheto-

ségek madjait, valamint

azok egyeztetésével
kapcsolatos feladatokat.

Az Ellendrzési Nyomvonal nem
tartalmazza részletesen a sajat
bevételek legnagyobb részét
alkoto téritési dijak terveze-
sére vonatkozo ellendrzési
feladatokat.

Az Ellenérzési Nyom-
vonalnak minden
Iényeges folyamatot
tartalmaznia kell.

Az Ellenérzési Nyomvonalat

ki kell egésziteni a téritési

dij bevételek tervezésének
nyomvonalaval.

igen

Az Ellendrzési Nyomvo-
nalat ki kell egésziteni a
téritési dij bevételek terve-
zésének nyomvonalaval.

A Kotelezettségvallalasi Sza-
balyzat a kotelezettségvallalas
nyilvantartas vezetésénél nem

tartalmazza a nyilvantartas
vezetéséert feleldsok és
hataridék meghatarozasat.

A szabalyozas akkor
teljes, ha a feleldsok és
a hataridok is meghata-

rozasra ker(lnek.

A Kotelezettségvallalasi
Szabdlyzatot ki kell egészi-
teni a nyilvantartas vezeté-
séért feleldsok és hataridok

meghatarozdsaval.

igen

A Kotelezettségvallalasi
Szabalyzatot ki kell egészi-
teni a nyilvantartas vezeté-

seért feleldsok és hatar-

idék meghatarozasaval.

10.

A fézOkonyhan a vizsgalt
id6szakban jelentds
nyersanyagnorma tullépés volt
tapasztalhatd

A nyersanyagnormak
betartasa a foz-
Skonyhan alapvet6
feladat.

Feldl kell vizsgalni a
fozokonyha
nyersanyagnorma
felhasznalasat.

igen

Feliil kell vizsgalni a féz6-
konyha nyersanyagnorma
felhasznalasat, kilonos
tekintettel arra, hogy az
EMMI rendelet-elGirasai
szerinti nyersanyag szUk-
séglet milyen mértékben
tér el az dnkormanyzati
rendeletben meghatarozott
norma szerinti értéktol

SZ-VelInSzol/1/2019

.sz. ellendrzés

11.

A Szervezeti integritast sértd
események kezelésének
eljarasrendje nem tartalmaz a
bejelentések nyilvantartasara
vonatkozd mellékleteket.

A teljes korii szabalyo-
zas hianyaban a folya-
matok szabalyossaga
nem minden esetben
valdsul meg.

A szervezeti integritast
sértd események kezelé-
sének eljarasrendjét ki kell
egésziteni a nyilvantartasra
vonatkozd mellékletekkel.

igen

A szerverzeti integritast
sert6 események kezelé-
sének eljarasrendjét kie-

gészitése a nyilvantartasra
vonatkozd mellékletekkel.

12,

A vizsgalt munkakdri leirdsok
nem mindegyike tartalmazta
egyértelmiien a gazdalkodasi
jogkort, az azzal megbizottak
esetében.

A dolgozék munkaja-
val kapcsolatban min-
den fontos jogot és
kotelezettséget tartal-
maznia kell a munka-
kori leirdsnak.

A munkakdri leirasokat ki
kell egésziteni a gazdal-

kodasi jogkorrel az azzal
megbizottak esetében.

nem

A meghatalmazasok a
Munkakéri leirdsok
elvalaszthatatlan részét
képezik.

13.

A Kotelezettség-vallaldsi és a
beszerzések lebonyolitasanak
szabalyzataban az irdsbeli
kotelezettség-vallalast nem
igényl6 beszerzések eljaras-
rendje nincs meghatarozva. Az
(j Kbt-nek megfelelden a sza-
bélyzatban az egybeszamitas
helyett a részekre bontds
tilalmat kell meghatdrozni.

A nem egyeértelmd
szabalyozas
akadalyozza a
szabalyos mikddést.

A Kotelezettség-vallalasi es
a beszerzések lebonyo-
litAsanak szabalyzataban

meg kell hatarozni az iras-

beli kitelezett-ségvallalast

nem igénylé beszerzések
maodjat. Az (j Kbt-nek

megfeleléen szabalyzatban

az egybeszamitas helyett a
részekre bontas tilalmat

kell meghatarozni.

igen

A Kotelezettség-vallalasi és
a beszerzések lebonyo-
lithsanak szabalyzataban

meg kell hatarozni az
irasbeli kételezett-
ségvallalast nem igényld
beszerzes madjat.




14,

Az intézmény ellendrzési
nyomvonala nem teljes-kor,
nem terjed ki az intézmény
minden ellendrzési pontjara
(pl. teljesitésigazolds), az
Gsszes szakmai feiadatra.

A hidnyos szabélyozds

a gyakorlat szabalyos

miikodését akadalyoz-
hatja.

A nyomvonalat ki kell egé-
sziteni az intézmény min-
den folyamatara vonatko-
70 ellendrzesi feladattal, a
teljesitésigazolas kontroll-
janak meghatérozédsaval.

igen.

A nyomvonalat ki kell egé-
sziteni az intézmény min-
den folyamatara vonatko-
70 ellendrzési feladattal, a
teljesitésigazolas kontroll-
janak meghatarozasaval.

15.

A 370/2011. (XIL.31.) Korm.
rendelet -2016. oktober 1-tdl
hatalyos -7.8. (2) bek. szerint
az intézmény nem mérte fel
teljes kériien a szervezet tevé-
kenységében rejld és a szer-
vezeti célokkal dsszefiiggd
kockdzatokat, tovabba nem
dokumentalta az intézkedések
végrehajtasat, nyomon kdve-
tését. Nem keriiltek kijeldlésre
a folyamatgazdak.

A hianyos szabalyozas

a gyakorlat szabdlyos

milkodését akadalyoz-
hatja.

Intézkedni szilkséges az
intézménynél a szervezet
tevékenységében rejlo és a
szervezeti célokkal ossze-
fligg0 kockazatok teljes-
korli felmérésére, tovabba
az intézkedések végre-
hajtdsédnak aokumen-
talasara, illetve a folya-
matgazdak kijeltlésére.

igen

Intézkedni sziikséges az
intézménynél a szervezet
tevékenységében rejlé és a
szervezeti célokkal dssze-
fliggl kockazatok teljes-
kor( felmérésére, tovabba
az intézkedések végre-
hajtasanak dokumen-
talasara, illetve a folya-
matgazdak kijeldlésére.

16.

A Bels0 kontrollrendszer
szabalyzat monitoring fejezete
fellilvizsgalatra szorul, mivel
részletes elbirasokat a
monitoring témakoreire,
folyamataira, feleléseire nem
tartalmaz.

A hidnyos szaba-lyozas
a gyakorlat szabalyos
miiko-dését akadalyoz-
hatja.

Szlikséges, hogy a szer-
vezeti célok elérését szol-
galo feladatok, folyamatok,
tevékenységek mérését,
(monitorozasat) nyomon-
kovetését, biztositd rend-
szer teljeskorlien kiala-
kitasra kertljon. Ezen belll
a feladatok, folyamatok
megvaldsulasat mérd
indikatorokat (mérésza-
mok, statisztikai adatot) az
intézmeénynél el6 kell irni,
azok alakulasat nyomon
kell kévetni és értékelni.

igen

A monitoring fejezet kie-
gészitése az ellendrzés
altal javasoltakkal.

17.

A kozérdek(i adatokra
vonatkozd szabalyozas nem
tartalmazza a kozérdek(
adatok korét, a kozzététel
helyére, feleldsére, hataridokre
vonatkozd eldirasokat. Az Info
tv. 37. §. (1) bekezdésében és
1. sz. mellékletében elGirtak
nem teljeskoriien jelentek meg
a WWW. VESZprem-varos. hu
honlapon.

A hidnyos szabélyozas
és végrehajtas az
atlathatdsagot
akadalyozhatja.

A kozérdek(l adatokra
vonatkozd szabalyozast ki
kell egésziteni a kdzérdek(i

adatok korével, a kozzé-

tétel helyére, feleldsére,
hataridokre vonatkozd

elbirdsokkal. Célszer(i az

Infotv. 1.sz. mellékletét

csatolni. A kozzétételt teljes

korlien, a jogszabalyi

eléirasoknak megfeleléen

kell teljesiteni.

igen

A kozérdek( adatokra
vonatkozo szabalyozas
kiegészitése.

18.

Az Intézmény a belst és kiilsd
kommunikaciot tébb helyen
szabalyozza. Hogy megfeleld
informacidk megfelel6 idében
eljussanak az érintett szerve-

zethez, szervezeti egységhez,
személyhez, meg kell hata-

rozni ennek megfelelten a
beszamolasi szinteket,
hataridoket, modokat.

A hianyos szaba-lyozas
a gyakorlat szabalyos
m{ikG-dését akadalyoz-
hatja.

Az intézménynél a feladat-
elldtdsahoz a szervezeten
bellili és kiviili informéaci-

Gdramlas rendszerének egy
szabalyzaton belll torténd

rogzitése célszer( lenne. A
szabalyzatban meg kell
hatarozni a beszamolasi
szinteket, hataridoket,

maodokat.

igen

A kommunikaciora
vonatkozo szabalyok egy
szabalyzatban térténd
dsszefoglaldsa.

19.

Az ellendrzési jelentés tébb
szabdlyzatra pontosito, kiegé-
szit§ észrevételt tett. Stra-
tégiak, iratkezelési szabalyzat,
élelmezési, Telefonhasznalati,
kiktldetési, Gépjarmii
lizemeltetési szabalyzat stb.

A hidnyos szabalyozas

a gyakorlat szabalyos

miikddését akadalyoz-
hatja.

A jelentésben szerepld
megallapitasok alapjan a
kiilén nem kiemelt szabaly-
zatokban a pontositasokat,
kiegészitéseket el kell
végezni.

igen

Az ellendrzés altal
kifogasolt szabalyzatok
javitasa, pontositasa,
aktualizalasa.

20.

Az intézmeény szervezeti
felépitése nem tartalmazza a
Belsd ellendrzési
feladatellatast.

A pontos szervezeti
abra megkonnyiti a
folyamatok
atlathatdsagat.

A szervezeti abrat ki kell
egésziteni a flggetlen belsd
ellendrzéssel.

igen

Az SZMSZ soron kdvetkezd
modositasakor javitasra
kerdil.




21.

A vagyonnyilatkozat tételi kote-
lezettségrdl késziilt nyilvan-
tartds nem naprakész, nem
tartalmaz minden vagyon-

A vagyonnyilatkozat-
tételnek az SZMSZ-ben
meghatarozottaknak

A vagyonnyilatkozat-tétel
végrehajtasara, a nyilvan-
tartas vezetésére nagyobb

igen

A vagyonnyilatkozat-tétel
végrehajtasara nagyobb
figyelmet forditanak.

nyilatkozat-tetelre kotelezett eleget kell tenni. figyelmet kel forditani.
dolgozat.

A vizsgalat soran felmértiik és értékeltlik az intézményi bels6 kontrollrendszert, a pénziigyi
iranyitasi, végrehajtasi, pénziigyi lebonyolitési, beszamolasi és ellendrzési feladatokat. Meg
vagyunk gy6z6dve arrdl, hogy az elvégzett munka elégendé volt ahhoz, hogy megalapozott
véleményt formalhassunk.

Az ellenbrzés kerztében négy olyan belsd ellendrzési vizsgalat utdellenirzése tortént meg,
melyeknél az intézmény intézkedési terv készitésére kotelezett volt. Az intézmény vezetdje az
intézkedési terveket elkészitette, a feladatok végrehajtasat jelentette a belsé ellendri
szervezetnek.

Az SZ-VEINSZOL/2/2017.sz. — az intézmény belsé kontrollrendszerének vizsgalatardl
(2016.01.01-2017.06.05.) sz6l6 - ellendrzési jelentésben javasolt négy intézkedésbdl harom
teljesiilt, egy feladat esetében a végrehajtasi hataridé 2020.12.21.

Az SZ-VEINSZOL/3/2017.sz.- koltsegvetési tamogatasok vizsgalatardl szold - ellendrzési
jelentésben javasolt egy intézkedés teljesiilt.

Az

SZ-VEINSZOL/1/2018.sz.- az intézmény élelmezési,
vizsgalatarol sz6l6- ellendrzési jelentésben javasolt 6t intézkedés teljesillt.

didkétkeztetési tevékenysége

Az SZ-VEINSZOL/1/2019.sz.-az intézmény belsé kontrollrendszerének vizsgalatardl (2017.01.01-
2019.03.31.) sz0l6- ellendrzési jelentésben javasolt 11 intézkedésbdl kettd teljesiilt, egy
intézkedés az SZMSZ kovetkezé modositasakor teljeslil, nyolc intézkedés végrehajtasara

2020.12.21-ig hataridé modositas kérve.

Osszességében megallapithatd, hogy az intézkedési tervekben eldirt feladatok hataridére
teljestltek, ill. végrehajtasukra hataridé modosités lett kérve, engedélyezve. Az ellendrzés
javasolja az SZ-VEINSZOL/3/2017.szdml, és az SZ-VEINSZOL/1/2018.szaml ellendrzések
lezarasat. Az SZ-VEINSZOL/2/2017.szam, és az SZ-VEINSZOL/1/2019.szamu ellendrzések
intézkedései részben teljesiiltek, a feladatok végrehajtasanak Uj hatarideje 2020.12.21.

Az ellendrzési jelentést az ellendrzott teriiletek képviselGivel egyeztettiik.

(A belsé ellen6rzés az értékelése alapjan dsszesitett véleményét 6t kategdria valamelyikébe
sorolja be. Ezek megfelel6, korlatozottan megfeleld, gyenge, kritikus és elégtelen.)

Az ellen6rzés nyoman kialakitott véleménylink a vizsgalt teriiletrdl, illetve folyamatokrdl
dsszességében: megfeleld.

Veszprém, 2020. szeptember 16.

Dedicsné Bir6 Jolan
irodavezeto

Veszprém, Ovaros tér 13.; Levélcim: 8210 Veszprém, Pf.. 1042

Telefon: (+36 88) 549-157; Fax: (+36 88) 549-245; www.veszprem.hu ISO 9001
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Ellendrzési jelentés

Ellendrzés cime: a Veszprémi Intézményi Szolgaltaté Szervezetnél az SZ-VelnSzol/2/2017.,
az SZ-VelnSzol/3/2017.,az SZ-VelnSzol/1/2018.,és az SZ-VelnSzol/1/2019. szamu ellendrzési
jelentések javaslataira késziilt intézkedési tervek végrehajtasanak vizsgalata.

Ellenorzés szama: SZ-VEINSZ/1/2020.

Ellenorzést végzo szervezeti egység: Veszprém Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal
Belsd Ellendrzési Iroda

Ellenorzott szerv: Veszprémi Intézmeényi Szolgaltatd Szervezet

Az ellenorzés targya: A 2017-2019. évi ellenOrzési jelentések javaslataira késziilt
intézkedési tervek végrehajtasanak ellendrzése.

Az ellenérzés célja: Annak értékelése, hogy Veszprémi Intézményi Szolgaltato
Szervezetnél az SZ-VeInSzol/2/2017. az SZ- VelnSzol/3/2017. az SZ-VelInSzol/1/2018. és az
SZ-VelnSzol/1/2019. szamu ellendrzési jelentések javaslataira késziilt intézkedési tervekben

foglaltakat hatariddben vegrehaijtotta-e.
Az ellendrzés tipusa: szabalyszer(iségi ellenérzés

Az ellen6rzés modszerei: szabdlyzatok, dokumentumok és nyilvantartasok
szUrdprobaszer(i ellendrzése

Jogszabalyi vagy egyéb felhatalmazas:

az allamhaztartasrol sz6lo 2011. évi CXCV. tv

Magyarorszag onkormanyzatairdl széld 2011.évi CLXXXIX. tv.

a szamvitelrdl szl6 2000. évi C. torvény,

368/2011. (XII.31.) Korm. rendelet az allamhaztartasi torvény végrehaijtasarol,
4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet az allamhaztartas szamvitelérdl,

370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl
és belsd ellendrzéséral,

e az intézményvezetd altal 2019. decemberben jovahagyott 2020. évi ellendrzési terv.

e o o oo o o

Ellendrizendo6 idoszak: 2017. januar 1-t6l — 2019. december 31-ig

Az ellenorzés részletes feladatai:

- A vizsgalat fobb megallapitasainak osszegzése

- Annak megallapitdsa, hogy Veszprémi Intézményi Szolgaltaté Szervezetnél az Sz-
VelnSzol/2/2017. az SZ-VelnSzol/3/2017. az SZ-VelnSzol/1/2018. és az SZ-VelnSzol/1/2019.
szamU ellendrzési jelentések javaslataira késziilt intézkedési tervekben foglaltakat
hataridében végrehajtotta-e.

- Javaslatok

Az ellenorzés tervezett idotartama és idoigénye: 2020. szeptember 1-tdl, 2020.
szeptember 7-ig 5 munkanap, egyéb iddigény 1 nap.

Az ellendrzést végzi: Ferencsik Janos belso ellendr, (regisztracios szama: 5113036)
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Megbizolevél szama: BEL/91-2/2020.

A koltségvetési szerv vezetdje: Fabian Jozsef igazgatd

I. A vizsgalat fobb megallapitasai az alabbiak:

A vizsgalt id6szak ellendrzési jelentéseiben Osszesen 21 pontban tettiink intézkedésre
javaslatot az intézménynek. Az intézkedési tervek feladatainak végrehajtasa
ellenérzésenként, és az ellenGrzési programban meghatarozott pontonként az alabbiak

szerint alakult:

1. Az SZ-VEINSZOL/2/2017.sz.- az _intézmeny belso kontrollrendszer
szabalyozottsaganak és miikodésének vizsgalatarol - sz910 jelentés.

Az igazgatd 2017.12.18-an az ellendrzési javaslatok alapjan intézkedési tervet készitett, az
intézkedési tervben elGirt feladat teljesitését 2018.02.05-én jelentette az ellendri
szervezetnek. Az ellenGrzési jelentésben négy intézkedésre tett az ellendrzés javaslatot.

1.1. A Bels6 Kontrollrendszer szabalyzat nem koveti nyomon a jogszabalyi
valtozasokat, a szabalytalansagok kezelésére vonatkozo eldirasok modosultak.

A Kkoltségvetési szervek bels6 kontroll rendszerér6l és belsé ellenérzésérdl szolo
370/2011.(X11.31.) kormanyrendelet 2016.10.01-t6] mddosult (187/2016.(VIL.13.) Korm.
rendelet), amely tobbek kozott érintette a szabdlytalansagok kezelésének eljarasrendjét is.

A 370/2011.(XII1.31.) kormanyrendelet 6.8. (4) bekezdése szerint:

(4) A kdltségvetési szerv vezetdje kiteles szabadlyozni a szervezeti integritast sertd események kezelésének
eljarasrendjéet, valamint az integralt kockazatkezelés eljarasrendjet.

(4a) A szervezeli integritast serté események kezelésének eljdrdsrendje tartalmazza:

a) a bejelentett kockazatok és események elbzetes ertékelésének modszertanat,

b) a bejelentes kivizsgaldsahoz szikséges informacick 6sszegyiijtésének modjat,

¢) az érintettek meghallgatasanak eljdrasi szabalyait,

d) a vonatkozo dokumentumok atvizsgalasanak szabalyait,

e) a szervezeti integritdst seértd események elharitdsahoz sziikséges intézkedéseket,

f) az alkalmazhato jogkdvetkezményeket,
g) a bejelentd szervezeten beliili védelmére, illetve elismerésére, valamint a vizsgdlat eredmeényerd! valo

tdjékoztatasara vonatkozd szabalyokat és
h) a szervezeti integritdst sértd események bekdvetkezésének megelbzésére kialakitott eljarasi szabalyokat.”

Az intézmény, 2017.12.29-i hatalybalépéssel elkészitette a Belsé kontrollrendszer
szabalyzatat, amely kilon fejezetben tartalmazza a szervezeti integritast sérté események
kezelésének eljarasrendijét.

Feladat teljesiilt.

1.2. A kozérdekii adatok kozzététele hianyos, a honlapra feltéltott adatbazis nem
naprakész.

A vizsgalatot kdvetden az intézmény kozérdek(i adatait a varos honlapjan kiegészitették,
frissitették. A nyilvanossag, kozzététel a jogszabalyi elbirdsok szerint teljesilt (Info tv.37.§
(1), 1.sz.mell.). Az adatok feltoltése, aktualizélasa folyamatos. Az intézmény sajat honlappal
rendelkezik (www.veinszol.hu), a honlap kozérdek( adatok felliletén a varos honlapjara

navigal.




Feladat teljesiilt.

1.3. A beszamolasi rendszerrel oOsszefiiggd szabalyozas hianyos (hataridok,
maodok).

A koltségvetési szervek bels6 kontroll rendszerérdl és belsé ellendrzésérdl sz6l6
370/2011.(XII.31.) korm.r. 9.8. szerint:

9. §(1)* A kiltségvetési szerv vezetdje olyan informécios és kommunikdcios rendszert alakit ki és miikodtet,
amely biztositia, hogy a megfeleld informaciok a megfeleld iddben eljussanak az illetékes szervezethez, szervezeti

egységhez, illetve személyhez.
(2)* Az informadacios rend<erek keretében a beszamoldsi rendszereket tgy kell mikddta*ni hogy azok

hatékonyak, megbizhatoak, pontosak €s dsszehasonlithatoak legyenek, a beszamoldsi szintek, hatariddk €s
méodok vildgosan meg legyenek hatarozva.

Az informacios rendszeren belll a beszamolasi rendszerrel kapcsolatos szabalyozast tobbek
kozott a 2018.01.26-tol hatalyos Kommunikacidés szabalyzat tartalmazza (szervezet belso
kommunikacidja, beszamolasi rendszer). Ezen kivil a beszamolasi rendszerrel kapcsolatos
eldirasok, feladatok megtalalhatok az SZMSZ-ben, az Munkamegosztasi Megallapodasokban,
az ellendrzési nyomvonalban, és a munkakori leirdsokban is. A beszamolasi hataridok, modok
a gyakorlatban a vezetdi, és folyamatba épitett ellendrzés, a kiilénboz6 szintli értekezletek,
egyéb informacios csatornak (belso intranet, telefon) keretein bellil valdsulnak meg.

Az SZ-VEINSZOL/1/2019.sz. belsé ellendri vizsgalat (Belsé kontrollrendszer miikddésének
vizsgalata, 2019.majus) tovabbi kiegészitést javasolt a beszamolasi szintek, hataridok, mddok
konkretizalasat illetoen.

Feladat részben teljesiilt, végrehajtasi hatarid6: 2020.12.21-ig.

1.4. A jelenlegi szabalyozasok teljes koriien nem tartalmazzak a bizalmas
informaciok kezelésére vonatkozo eldirasokat.

Az intézmény tevékenysége, miikodése soran keletkezett adatok, informaciok kezelésére,
informatikai, és kommunikaciés feladatokra vonatkozd elGirdsokat — koztik a bizalmas
informaciok kezelésére vonatkozo elirasokat az alabbi szabalyozasok tartalmazzak:

Kozérdekl adatszolgaltatas szabalyzata 2014.05.29.

Adatkezelési Szabalyzat 2018.05.25.

Informatikai Biztonsagi Szabalyzat 2016.06.30.

Iratkezelési Szabalyzat 2016.06.06.

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat 2019.12.04.

A kordbbi (2017.05.31.) Kommunikacids Szabalyzatukat hatalyon kivil helyezték, az 4j
szabalyzat 2018.01.26-tol hatalyos, amely részletesen tartalmazza a bizalmas informaciokra

vonatkozo elGirasokat.

Feladat teljesiilt.

2. Az SZ-VEINSZOL/3/2017.sz.- koltségvetési tamogatasok igénylésének és
elszamolasanak ellendrzésérol - sz6lo jelentés.

Az igazgatd a 2017.07.06-an kelt ellenGrzési jelentés megallapitasaira, javaslatara
intézkedett, a feladat végrehajtasat 2018.02.12-én jelentette az ellendri szervezetnek.



2.1. Az igazolasok kezelése megfelelo, jol attekintheté (osztalyonként,
tanévenként kiilon) viszont a hatarozatokrol, igazolasokrdl szolé osszesitett
nyilvantartast mindkét vizsgalt intézménynél, illetve valamennyi — az ellendrzés
soran nem ellendrzott intézménynél is - célszeru elkésziteni.

A kedvezmények igénybevételérol szold hatdrozatokrdl, igazolasokrol szold, a POLISZ
étkezési programbdl kinyert Osszesitések rendelkezésre dllnak. A nyilvantartas
intézményenként, tanévenként és személyenként is tartalmazza jogcim szerint a
kedvezmeényre jogosultakat.

Szuroprobaszerlien  ellendrizve: ~ 2018/2019.tanévnél  Bathory,  Rdzsa,  Vetési,
2019/2020.tanévnél Cholnoky, Gyulaffy, Tancsics oktatasi intézmények.

Feladat teljesiilt.

3. Az SZ-VEINSZOL/1/2018.sz.-az _intézmény élelmezési, diakétkeztetési
tevékenysége vizsgalatarol — szolo ellendrzési jelentés.

Az igazgat6 2018.08.10-én az ellendrzési javaslatok alapjan intézkedési tervet készitett, az
intézkedesi tervben el6irt feladatok teljesitését 2018.11.08-an, és 2018.12.07-én jelentette
az ellendri szervezetnek, illetve az 5. pont esetében 2019.01.08-an a jegyzOnek. Az
ellendrzési jelentésben &t intézkedésre tett az ellendrzés javaslatot.

3.1. Az Alapitd Okirat a Barczi Fozokonyhat, mint telephelyet nem tartalmazza.

Az intézmény 2018.12.03-i hatéllyal mddositotta Alapité Okiratat (KOZP/11700/2/2018),
amelyben a fozokonyha telephelye szerepel (Veszprém, Batthyany u.12., Barczi Gusztav
Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola és Egységes Gyogypedagdgiai
Modszertani Intézmény) Veszprém, Batthyany u.12.

A feladat teljesiilt.

3.2. A Pénzkezelési Szabalyzat nem tartalmazza a készpénzes fizetési modoktol
eltéro teéritési dij beszedési formakat (POS terminal, atutalas, csoportos
beszedés).

A 2018.10.31-t6l hatdlyos, Uj Pénzkezelési szabalyzat tartalmazza az egyéb téritési dij
befizetési formakat is.

» Pénzkezeléssel kapcsolatos egyéb szabalyok

Intézményi étkezési teritési dijak teljesitése
Az intézményi téritési dijak teljesitésere az alabbi fizetési modok dlinak rendelkezésre

» Készpénz,

> POS termindlon keresztil bankkartyas fizetés,
» Csoportos beszedési megbizas,

> Atutalds bankszamigk kdzott. ,,

A feladat teljesiilt.



3.3. Az Ellenorzési Nyomvonal nem tartalmazza részletesen a sajat bevételek
legnagyobb részét alkoto téritési dijak tervezésére vonatkozo ellendrzési

feladatokat.

A 2017.12.29-t6l hatdlyos Belsé kontrollrendszer szabalyzat ellen6rzési nyomvonala
(2.sz.fliiggelék) a bevételek tervezésénél tartalmazza a téritési dij bevételek tervezésének
nyomvonaldt (targyévi adatok &sszegy(jtése, targyévi varhato teljesités meghatarozasa,
targyévet kovet6 évi terv Osszedllitasa).

A feladat teljesiilt.

3.4. A Kotelezettségvallalasi Szabalyzat a kotelezettségvallalas nyilvantartas
vezetésénél nem tartalmazza a nyilvantartas vezetéséért felelosok és hataridok

meghatarozasat.

A Kotelezettségvallalas, pénziigyi ellenjegyzés, teljesitésigazolas, érvényesités, utalvanyozas
rendjének szabalyzata és mddositasai (2018.04.17., 2018.10.31.) tartalmazzak a
nyilvantartas vezetéséért felelGsok és hataridok meghatarozasat.

- II. Kotelezettségvallalis rendje

A kitelezettségvallaldsok nyilvantartasat-érvényesseéget-minden negyedévet kévetden feldl kell vizsgdini A
nyilvantartisok vezetéséert az intézményi referens a felelés. Abban az esetben, ha a kitelezettségvallalds
telfesitése valamilyen oknal fogva meghidsult, vdarhatoan nem keril tefjesitésre, vagy részleges teljesitése
megtortént s tovabbi teljesités mar nem lesz, gy gondoskodni kell a nem teljesitett kételezettségvallaldsok
megsziinésének dokumentaldsardl.”

A feladat teljesiilt.

3.5. A fozokonyhan a vizsgalt idoszakban jelentés nyersanyagnorma tullépés volt
tapasztalhato (az ellendrzési jelentés 1,5 év vonatkozasaban a tlllépés Osszegét %-os
formaban a norma szerinti el6irtnal 18,8 %-kal magasabbnak itélte).

A belsG ellenéri vizsgalatot kovetéen az intézmény fellilvizsgalta a fozékonyha nyersanyag
felhasznalasat. Az intézmény igazgatdja a 2019.01.08-an kelt levelében — tablazatok,
szamitasok csatolasaval - tajékoztatta a jegyzot a feladat végrehajtasarol, vizsgalat
eredményérol.

A megtett intézkedés:

» A fozokonyha nyersanyaqg felhasznalds igenyeét kiilonbozo iddpontok megjelolésével a
recepturak és a korcsoportokra bontott eldirt nyersanyag kiszabatok szerint megvizsgaltuk.
Az idbszakban érvényes beszdllitoi drakkal szamoltan megallapitottuk a korcsoportonkénti,
EMMI rendelet szerint lef6zott meniik bekerdilési értekét és ezen értékek %-os eltérését az
iddszakokban érvényben volt nyersanyag normahoz viszonyitottan.”

Kovetkeztetés, javaslat:

e A 32/2016.(V1.29.) oOnkormanyzati rendeletben meghatarozott netté nyersanyag
normaval szemben lényegesen magasabb tényleges koltségen lehetséges ugy
eldallitani az ételeket, hogy azok minden jogszabdlyi eléirasnak megfeleljenek.

o A fentiekre, valamint a csatolt tablazatokra vald hivatkozassal javasolt lenne az
altalanos iskola nyersanyag normajat legalabb két korcsoportra (7-10 és, és 11-14
év) bontottan meghatarozni az 6nkormanyzati rendeletben.
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A feladat teljesiilt.

A dontési, intézkedési jogkor az iranyité szerv (Veszprém Megyei Jogl Varos
Onkormanyzata) hatdskére, de a javaslatot a norma megosztasra az intézménynek Kkell
megtenni, illetve tovabbi szamitasokat végezni, mellyel a javaslat aldtamaszthatd.

4. Az SZ-VEINSZOL/1/2019.sz.-az _intézmény belso kontrollrendszerének
vizsgalatarol- sz6l6 ellendrzési jelentés.

Az ellenOrzési jelentésben 11 intézkedésre tett az ellendrzés javaslatot. Az igazgatd
2020.01.15-én az ellenérzés megallapitasai, javaslatai alapjan intézkedési tervet készitett. Az
intézkedési terv 1-9. pontokban megjelolt feladatok végrehajtasara 2020.08.31-i hatarid6t
jelolt meg. Az intézmény igazgatdja a feladatok teljesitésére hataridé moddositast kért a
VMIV. Jegyzdjetol (2020.08.24.). A 370/2011.(XI1.31.) Korm.r.45.§ (5) bekezdése alapjan a
Jegyz0 a hataridé mddositast elfogadta, Uj hataridé 2020.12.21.

4.1. A Szervezeti integritast sérto események kezelésének eljarasrendje nem
tartalmaz a bejelentések nyilvantartasara vonatkozé mellékleteket.

A feladat végrehajtasara hataridé hosszabbitas lett kérve, hatarid6 2020.12.21-ig.

4.2, A vizsgalt munkakori leirasok nem mindegyike tartalmazta egyértelmiien a
gazdalkodasi jogkort, az azzal megbizottak esetében.

A feladat végrehajtasara hataridé hosszabbitas lett kérve, hataridé 2020.12.21-ig.

4.3. A Kotelezettségvallalasi és a beszerzések lebonyolitasanak szabalyzataban az
irasbeli kotelezettségvallalast nem igénylé beszerzések eljarasrendje nincs
meghatarozva. Az 0j Kbt-nek megfeleloen a szabalyzatban az egybeszamitas
helyett a részekre bontas tilalmat kell meghatarozni.

A feladat végrehajtasara hataridé hosszabbitas lett kérve, hataridé 2020.12.21-ig.

4.4. Az intézmény ellendrzési nyomvonala nem teljes kérii, nem terjed ki az
intézmény minden ellen6rzési pontjara (pl. teljesitésigazolas), az 6sszes szakmai
feladatra.

A feladat végrehajtasara hatarid6 hosszabbitas lett kérve, hataridé 2020.12.21-ig.

4.5. A 370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet -2016. oktdober 1-tol hatalyos -7.8. (2)
bek. szerint az intézmény nem mérte fel teljes koriien a szervezet tevékeny-
ségében rejlo és a szervezeti célokkal Osszefilggd kockazatokat, tovabba nem
dokumentalta az intézkedések végrehajtasat, nyomon kovetését. Nem keriiltek
kijelolésre a folyamatgazdak.

A feladat végrehajtasat a 2020. évi kockazatelemzési tablazatok, a kockazati leltar mar
tartalmazza az intézkedések végrehajtasara vonatkozoé informaciokat, melynek hatérideje
2020. szeptember 30.
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4.6. A Belsé kontrollrendszer szabalyzat monitoring fejezete feliilvizsgalatra
szorul, mivel részletes eloirasokat a monitoring témakoreire, folyamataira,
feleloseire nem tartalmaz.

A feladat végrehajtasara hatarido hosszabbitas lett kérve, hataridé 2020.12.21-ig.

4.7. A kozérdekii adatokra vonatkozé szabalyozas nem tartalmazza a kozérdekii
adatok korét, a kozzététel helyére, felelosére, hataridokre vonatkozo eldirasokat.

e

Az Info tv. 37. §. (1) bekezdésében és 1. sz. mellékletében eldirtak nem teljes
koruen jelentek meg a veszpremvaros.hu honlapon.

Az SZ-VEINSZOL/2/2017.sz. ellendrzési jelentés megallapitasaira készllt intézkedési terv 2.
pontja alapjan teljesilt.

A feladat teljesiilt.

4.8. Az Intézmény a belso és kiils6 kommunikaciot tobb helyen szabalyozza. Hogy
megfelelé informaciok megfelelé idoben eljussanak az érintett szervezethez,
szervezeti egységhez, személyhez, meg kell hatarozni ennek megfeleléen a
beszamolasi szinteket, hataridoket, modokat.

A feladat végrehaijtasara hataridd hosszabbitas lett kérve, hataridg 2020.12.21-ig.

4.9. Az ellendrzési jelentés tébb szabalyzatra pontositd, kiegészito észrevételt
tett. Stratégiak, iratkezelési szabalyzat, élelmezési, telefonhasznalati, kikiildetési,
gépjarmii lizemeltetési szabalyzat stb.

A feladat végrehajtasara hatarido hosszabbitas lett kérve, hataridé 2020.12.21-ig.

4.10. Az intézmény szervezeti felépitése nem tartalmazza a Bels6 ellendrzési
feladatellatast.

Az ellenbrzés kifogasolta, hogy a 2019.01.01-t6l hatalyos SZMSZ szervezeti abraja nem
tartalmazza a VMV altal végzett irdnyitdszervi és intézményi bels6 ellendrzést. Az intézmény
a kovetkezé SZMSZ modositasakor teljesiti a kiegészitést.

A feladat végrehajtasa az SZMSZ modositas fiiggvénye.

4.11. A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségrol késziilt nyilvantartas nem
naprakész, nem tartalmaz minden vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett dolgozot.

Az intézménynél vagyonnyilatkozat-tételre 20 f6 kotelezett (2020.08.31-i allapot). A
munkaligyi csoportndl vezetett nyilvantartds szerint a gazdalkodasi jogkorrel megbizott

dolgozdk kotelezettségiiknek az el6irt gyakorisaggal eleget tettek (utoljara 2019.06.28.). Az
el6z6 vagyonnyilatkozatok visszaadasa dokumentalt, atvételi igazolasok készlltek.

A feladat teljesiilt.

Veszprém, 2020. szeptember 10.

Ferencsik Janos
belso ellenor
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MEGISMERESI ZARADEK

A Veszprém Megyei Jogl Varos Polgarmesteri Hivatal Belsé Ellendrzési Irodaja altal 2020.
februar hdnapban végzett - a 2017.-2019. évi ellendrzési jelentések javaslatai alapjan késziilt
- intézkedési tervek végrehajtasarol szdlo ellendrzési jelentés egy példanyat megismerés és a
szlikséges intézkedések megtétele végett atvettem.

A koltségvetési szervek belsGellendrzésérdl szold 370/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 42. §.
(2) bekezdése értelmében nyilatkozom, hogy amennyiben a jelentésben foglaltakkal
kapcsolatban észrevételt kivanok tenni, a jelentés kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll
megkildom a Veszprém Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal Belsé Ellendrzési Iroda
vezetdje részére.

Veszprém, 2020. szeptember /-

Fabian Jézsef
igazgato

Az ellendrzési jelentésben foglaltakat elfogadom, és észrevételt nem kivanok tenni.

Veszprém, 2020. szeptember

h

Fabian Jozsef
igazgato
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TELJESSEGI NYILATKOZAT

Alulirott, Fabian Jozsef a Veszprémi Intézményi Szolgaltatd Szervezet igazgatdja blintetSjogi
felelosségem tudataban kijelentem, hogy a Veszprém Megyei Jogu Varos Polgarmesteri
Hivatal Belsé Ellen6rzési Iroda bels6 ellenére szamara atadott dokumentumok, legjobb
tuddsom szerint, mindazon dckumentumok, nyomtatvanyok, adatok, informaciok, melyek
szlikségesek az adott allapot felméréséhez. Kijelentem tovabba, hogy ezek a dokumentumok,
adatok és informaciok megbizhatd, teljes korli informaciét tartalmaznak.

Veszprém, 2020. szeptember

&\

Fabian Jozsef
igazgatd
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