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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol Veszprém Megyei Joga Viros Onkorményzata (székhely: 8200
Veszpreém, Ovéros tér 9., adoszama: 15734202-2-19, Térzskonyvi azonositd szam: 734202,
Allamhéztartési egyedi azonosito: 743781, képviseli: Porga Gyula polgarmester), (a

tovébbiakban: Onkorményzat),

masreszrol a V-Busz Veszprémi Kizlekedési Kft. (székhely: 8200 Veszprém, Hizgyéari Gt 1.,
Cegjegyzékszam: 19 09 519972, Addszam: 26391546-2-19, Képviseli: Polgéri Istvan
ligyvezetd), a tovabbiakban: Szolgdltaté) (a tovabbiakban egyiittesen: Szerz6dé Felek vagy
Felek),

kozott az alulirottak szerinti napon és helyen a kvetkezé tartalommal:

PREAMBULUM

Magyarorszag helyi 6nkorményzatairol sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés
18. pontja alapjan a helyi 6nkorményzat feladata a helyi kozosségi kozlekedés biztositasa. A
személyszallitasi szolgéltatisokrol sz6l6 2012. évi XLI. tdrvény (a tovabbiakban:
»Szemelyszallitasi torvény”) 4. § (4) bekezdésében foglaltakkal sszhangban az Onkormanyzat
az cllatasért felelds a helyi koz0sségi kdzlekedés biztositasa érdekében a helyi személyszallitasi
kozszolgdltatds megszervezése, a kozlekedési szolgaltatd kivalasztisa és a helyi
szemelyszallitdsi  kozszolgéltatds  kozszolgiltatdsi szerzédéssel vald megrendelése
vonatkozdsaban.

Felek rogzitik, hogy Szolgéltaté tizletrészének 100%-a Onkormanyzat tulajdonat képezi a
Kozgylilés 159/2018. (VI.27.) hatdrozata alapjan. Onkormanyzat a kdzbeszerzésekrdl sz616
2015. evi CXLIIL térvény (a tovébbiakban: ,,Kbt.”) 5. § (1) bekezdés c) pontja szerinti
ajanlatkérének mindsiil, és Szolgaltatd gazdalkodasa és szervezete tekintetében megfelel a Kbt.
9. § (1) bekezdés h) pontjdban meghatérozott feltételeknek, ezért jelen megallapodasban
szabalyozott jogiigylet a Kbt. szerinti kivételi kérbe tartozik, igy Onkormanyzat kozbeszerzési
eljards lefolytatisa nélkill jogosult megkétni azt. Onkormanyzat a Magyarorszag helyi
onkorményzatair6l sz6l6 2011 évi CLXXXIX torvény 13. § (1) bekezdés 18. pontjaban
meghatarozott helyi kozosségi kozlekedés biztositasa kozfeladat ellatasa érdekében kéti meg

jelen keretszerzodést. Jelen szerzodés célja, hogy az Onkormanyzat ell4tési kotcle‘éq&swgéﬁelg N
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megfeleléen a Szolgaltaté kdzremiikodésével teljes korti, mindségi és szinvonalas k6zosségi
kozlekedési szolgaltatast biztositson Veszprém varos kdzigazgatasi teriiletén.

Onkormanyzat a fentebb hivatkozott kozfeladat elldtdsara a Személyszallitasi térvény 24. § (6)
bekezdése eldirasainak megfeleléen megbizza Szolgaltatét, amelynek eredményeképpen a
felek a jelen K6zszolgaltatasi keretszerz6dést (a tovabbiakban: ,,.Szerzddés™) kotik.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésre a vasiti és kozuti személyszallitasi kozszolgaltatasrol,
valamint az 1191/69/EGK tanécsi rendelet és az 1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl sz616 2007. oktdber 23.-i 1370/2007/EK rendelet (a tovabbiakban: ,,EK rendelet”),

valamint a Személyszallitasi térvény rendelkezései alkalmazandok.




SICHPCZ WE
1 A SZERZODES TARGYA ES IDOTARTAMA s sE e

1.1 Kozszolgaltatasi feladatok

1) Onkorményzat megbizza a Szolgaltatot Veszprém véros kozigazgatasi teriiletén helyi u
kozforgalmu, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitisi feladatok
kozszolgaltatasi szerz6dés keretében torténd ellatisaval.

2) A Szolgaltato a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Veszprém helyi
kozati kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatdsit a mindenkor érvényben 16v6
menetrendnek megfelelden, az erre a tevékenységre vonatkozd jogszabalyok,
rendeletek és egyéb eldirasok, valamint a jelen szerzédésben megfogalmazott
feltételeknek megfeleléen folyamatosan biztositja.

3) A szerzddés hatalyba 1épésétdl érvényes halozatot és menetrendet a Szerzodés a 16.2 2.
szamu melléklet: Veszprémi helyi autébuszvonalak menetrendi adatai c. melléklete
tartalmazza.

4) Szolgiltaté tudomasul veszi, hogy a szerzodés idétartama alatt az Onkorményzat a
Személyszallitasi térvény 5. § (3) bekezdés a) pontja alapjan a kozlekedésért felelds
miniszterrel megallapodast kothet a helyi személyszillitisi kozszolgaltatasok
elévarosi/regiondlis személyszallitasi szolgaltatasokkal térténd ellatasara vonatkozodan.

5) Onkorményzat megbizza a Szolgaltatét Veszprém varos kozigazgatasi teriiletén a V-
Bike kézbringa rendszer iizemeltetési feladatok kozszolgaltatasi szerzodés keretében
torténd ellatasaval.

6) A Szolgiltaté a megbizast elfogadja és kotelezettséget véllal arra, hogy a V-Bike
kozbringa rendszert az erre a tevékenységre vonatkozéd jogszabélyok, rendeletek és
egyéb eléirdsok, valamint a jelen szerz6désben megfogalmazott feltételeknek
megfeleléen folyamatosan biztositja.

7) A V-Bike kdzbringa rendszerre vonatkozo, jelen Szerzédés szerinti eléirasok hatdlyba
1€pésétdl ervényes telepitési helyszineket a Szerz6dés a 2a. szamu melléklet: V-Bike

kozbringa rendszer telepitési helyszinei c. melléklete tartalmazza.
1.2 Kiegészit6 szolgaltatasok

1) A Szolgaltaté gondoskodik a sziikséges utazisi jegyek és bérletek eldallitasardl, ezek
értekesitésére szolgald haldzatot - sajat és bizomdnyosi - alakit ki és miikddtet, a halozat
folyamatos bdvitésérél igény szerint gondoskodik.

2) A Szolgaltaté az utastajékoztatas érdekében informacids rendszert alakit ki és mikodtet,

ennek keretében



3) A

a. az autdbuszokon teljesiil a vonalak szdmanak kijelzése, illetve az végallomas
feltiintetése;

b. a megallohelyi menetrendi informacidk kihelyezését Szolgaltaté a menetrend
¢letbe 1éptetése napjara biztositja;

c. személyes és telefonos informacid-szolgaltatast, valamint utastdjékoztatast
biztosit.

kbzszolgaltatds soran a jaratszemélyzet folyamatosan ellenérzi az utazisi

jogosultsagokat, illetve a dijfizetési kotelezettség teljesitését.

4) Az autébuszjaratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak

betartasat, killondsen, de nem kizarélagosan a dijfizetési kotelezettség teljesitésének és az

utazasi jogosultsag szabalyszerli igazolasanak ellendrzését Szolgaltatd sajat eréforrasok

segitségével vagy szerz0déses jogviszony alapjan végezteti.

1.3 A szerzddés teljesitése és idobeli hatalya

1)

2)

3)

4)

Szolgaltato — a 4) pontban meghatarozottak figyelembevételével —2019.01.01. napjatol
kezd6dben (szolgaltatdis megkezdésének a napja) koteles a jelen Szerzodés szerinti
szolgaltatas nyujtasara.

Felek jelen Szerzodést 2018. december 21. napjan 10 évre szo6lé hatarozott iddre
kototték. A Szerzodés hatdlya a szolgaltatds megkezdésének napjatol 2028.12.31
napjaig all fenn.

Felek Jelen Szerzédést az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4) bekezdés alapjan —
tekintettel a Szolgaltatd altal hitelszerz6déssel biztositott fedezet utjan a 2022. évben
lizembe allitani tervezett Gj jarmiivek vasarlasara — 5 évvel meghosszabbitjak. A
meghosszabbitott Szerzddés hatalya 2033.12.31. napjaig all fenn.

Szolgaltat6 a V-Bike kozbringa rendszer szolgaltatds nyujtasara a tényleges
Uzemeltetésre torténd atadast kovetd naptol, legkorabban 2023.07.01. napjatol

kezdbdoden koteles.
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2  KOZSZOLGALTATASI JOGOK ES KOTELEZETTSEG

2.1 Kizarélagos jogok, kizszolgaltatasi kitelezettség

1) Szolgaltatd Veszprém varos kozigazgatasi teriiletén a helyi menetrend szerinti autébusz
szemelyszallitdsi szolgaltatasokat, valamint a V-Bike kdzbringa rendszer szolgaltatast
mint kozszolgaltatdsi kotelezettséget, a szerz6dés hatélya alatt kizarélagos joggal latja
el.

2) Szolgéltatot kozszolgaltatasi kotelezettség terheli az Onkormanyzat altal megrendelt
mindenkori menetrend szerinti szolgéltatdsnyljtdas, az ahhoz kapcsolddd, jelen
Szerz8dés szerinti kiegészitd szolgaltatisok nyujtdsa, valamint a V-Bike kdzbringa
rendszer szolgaltatasnyujtas kapcsan.

3) Szolgaltatét a személyszallitdsi szolgaltatasban, a V-Bike kozbringa rendszer
szolgaltatdsban részt venni kivanokkal szemben szerzddéskotési kotelezettség terheli a

személyszallitas feltételeire vonatkozé jogszabalyok eldirasai szerint.
2.2 Kozszolgaltatisi jogok korlatozasa

1) Szolgaltato kizardlagos joga csak abban az esetben korlatozhatd, ha az Onkormanyzat
a kozszolgaltatisi tevékenység olyan bovitését vagy a szolgaltatdsi szinvonal olyan
javitasat kezdeményezi, amelyet Szolgaltaté a kezdeményezést6l szamitott 60 napon
beliil nem vallal, illetve biztositani nem képes. Ebben az esetben Onkormanyzat a
tobbletfeladatok vonatkozasiban a Személyszallitasi torvényben és az EK rendeletben

foglaltak szerint mas szolgéltatd szolgaltatasat is igénybe veheti.
2.3 Atruhazas, alvallalkozas

1) A Szolgaltaté jelen szerzédésben foglalt kozszolgaltatasi jogosultsiganak harmadik
személyre torténd atruhazasihoz, illetve a beldle fakadd kotelezettségek, tartozasok
harmadik személy altali atvallalasahoz a masik Fél el6zetes irasbeli hozzajaruldsa
sziikséges.

2) A szolgdltatds nyujtisdba a Szolgédltatd a Személyszallitasi térvény 25. § (8)
bekezdésében foglaltak alapjan — az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (7) bekezdés 3.
mondataban meghatarozott feltételek teljesiilésének kivételével — legfeljebb 49%-ban
vonhat be alviéllalkozot és alvallalkozdként kizarolag a nemzeti vagyonrdl sz616 2011.
évi CXCVL torvény szerint atlathatd szervezetnek mindsiilé kozlekedési szolgéltatél ‘;;P\
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3)

3

A Szolgaltato teljeskorlen felel a sajat ¢s az alvallalkozo tevékenységéért, beleértve

annak jogszabalyok szerinti mitkddését is.

A KOZSZOLGALTATAS KOVETELMENYEI

1) Szolgaltatd miikodése soran mindenkor biztositania kell a hatdlyos menetrendben

rogzitett kbzszolgaltatas, valamint a V-Bike kozbringa rendszer szolgaltatas folyamatos
és zavartalan fenntartasat, amely aldl kivételt csak vis maior helyzet, rendkiviili id6jaras
vagy sztrajk esete képezhet.

a. Sztrajk esetén a Személyszallitasi torvény 39. §-aban foglaltak szerinti elégséges
szolgaltatast kell biztositani.

b. A Szerzddés alkalmazdsaban vis maiornak mindsiil minden, a szerz6d6 felek
akaratatol fliggetlen tény, esemény vagy korlilmény, amelyet a felek a tolik
ésszeriien elvarhato eréfeszitéssel sem tudnak meggétolni.

¢. Barminemii akadalyoztatés esetén a Szolgaltaté haladéktalanul megtesz minden
ovintézkedést a helyi személyszallitasi kozszolgaltatds folyamatossaga
érdekében. Vis maior vagy sztrajk esetében megvizsgalja valamilyen
helyettesitd szolgaltatas biztositasanak lehet0ségét, s minden rendelkezésére
allo eszkozzel a lehetd legteljesebb mértékben torekszik a minimalis
kozszolgaltatis ellatasira, egyidejlleg tajékoztatva az Onkormanyzatot a

kialakult helyzetrdl €s a megtett intézkedésekrol.

2) A Szolgaltatd a menectrendben meghirdetett jaratokon a vonatkozd rendeletnek

3.1

megfelelden koteles az utasforgalom 4ltal igényelt fér6helyG autobuszokat

kozlekedtetni.

A Szolgaltatonak biztositania kell a helyi menetrend szerinti

kozszolgaltatashoz kapcsoléd6an:

1) Az autébuszok menetrend szerinti koziekedtetését, ezen beliil

a) amennyiben az autobusz a végallomason tartdzkodik, Ggy az indulési id6 eldtt beall
a kijelolt utasfelvételi pontra, hogy az utasok beszallitasat kdvetden a menetrendben
meghirdetett idépontban el tudjon indulni,

b) Szolgaltaté a menetrendet kiteles betartani valamennyi kdzbensd megallohe




2) Az uzemeltetett autébuszok megfelel$ mindségét és tisztasagit, ezen beliil

a. Szolgaltato menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési hatosag altal
miszaki vizsgilat alapjan kozforgalmu kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a
vonatkozé rendeletben eldirtak szerint felszerelt és feliratozott, az adott jaraton
az atlagos utasforgalomnak megfeleld befogadoképességii, kelld tisztasagh
jarmiivet lizemeltet,

b. forgalomba csak miszakilag kifogastalan, a kémyezetvédelmi eldirdsoknak
megfeleld, forgalombiztonsagi szempontbol - a vonatkozé jogszabélyokban
eldirt modon - ellenérzott jarmivet llit,

c. ajarmlvek egységes arculati megjelenését (jarmu szine, festése, a Szolgiltatd
logbjanak hasznalata, tajékoztatd, iranyité és figyelmeztetd feliratok,
piktogramok elhelyezése)

d. azautdbuszok sziikség szerinti belsd takaritdsa a tisztasag folyamatos biztositasa
érdekében

e. az autdbuszok kiilsé mosdsat kéthetente, vagy amennyiben a kiilsé allapot ezt
indokoltta teszi, akkor 48 6ran beliil.

3) Jegy- és bérlet értékesitést, utaspanasz kezelést, ezen beliil

a. olyan jegy- és bérletértékesitési halozat fenntartésat, amely a véros legalabb 2
pontjan vasarlasi lehetdséget ad az utazokdzdnség szamdra. Szolgéltatd az
ertékesitési hdlozatba bizoményosokat, megbizottakat és iigynokoket is
bevonhat.

b. ugyfélszolgilati pont mikodtetését az utaspanaszok kezelésére és jegy- és
bérletértékesités céljabol

c. az utasokkal valo iigyfélkozpontd, udvarias és segitékész bandsmodot és az
utaspanaszok megfelelé szinvonalu kezelését,

d. alakossagi panaszokat, illetve az Onkorményzat 4ltal megkiildott észrevételek
kivizsgdlasat és az eredményrdl az érintettek jogszabalyban foglalt hataridén
beliili, irasban torténé tajékoztatasat.

4) A megbizhatd, mindenkor aktuélis inform4ciokat biztosito utastajékoztatast, ezen beliil

a. a menetrendre vonatkozo6 kellé utastdjékoztatast, beleértve az akadalyoztatas
eseteit is, ennek érdekében lehetévé kell tennie az utazasi lehetdségekrél vald

clézetes informdlédast az utazastervezben, a Szolgaltaté honlapjén,- és
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b. biztositani kell legalabb egy iigyfélszolgalati pontot az utasok személyes

tajékoztatasara,

c. biztositani kell a megallohelyeken a megbizhaté, mindenkor aktualis

informacidkat (megalléhely neve, az adott megallohelyrdl induld jarat(ok)

szamjele, jarat(ok) utvonala, indulasi id6k)

d. a személyszallitasi szerz6dés vonatkozo rendelkezések figyelembevételével

kialakitott utazasi feltételek kozzétételét Uzletszabalyzat formajaban.

5) Szolgaltaté fentiek figyelembevételével koteles a Kozszolgaltatdst a 16.3 2a. szamu

6)

o o p

e

melléklet: V-Bike kdzbringa rendszer telepitési helyszinei

Balaton plaza: 4083 hrsz.

Roézsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.

Allatkert parkold: 6389/1 hrsz.
Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
Baratsag park: 2364/41 hrsz.
Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.
Erzsébet sétany: 5046 hrsz.
Urkit u.: 304/1 hrsz.

Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
Vasutallomas: 2129/4 hrsz.

16.4 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kdvetelmények c. melléklet alapjan az Eves

Megallapodasban meghatirozott mennyiségi és mindségi kovetelmények szerint

végezni. Szolgaltaté a K6zszolgaltatasok ellatasa sordn az aldbbi teljesitménymutatok

alapjan meghatarozott Kozszolgaltatasi Kovetelményeknek koteles megfelelni:

a. Menetkimaradasi arany (%)

b. Forgalombiztonsagi mutat6 (db/millié kkm)

c. Menetrendi pontossag (%)

A teljesitménymutatok részletes meghatarozasat a Jelen Szerz6dés 16.3 2a. szamu

melléklet: V-Bike kdzbringa rendszer telepitési helyszinei

Balaton plaza: 4083 hrsz.

Rozsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.

Allatkert parkolé: 6389/1 hrsz.
Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
Baratsag park: 2364/41 hrsz.
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f.  Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
g. Kiskuti csérda: 6438/3 hrsz.

h. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

i. Urkatu.: 304/1 hrsz.

j. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.

k. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.

16.4 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kovetelmények c. melléklete, az elszamolds
alapjat képez$ aktualis célértékeket pedig a mindenkor hatalyos Eves Megallapodas
tartalmazza.

7) A teljesitménymutatok teljesiilése esetén Szolgaltatd az Esszerli Nyereség aranyos
részének egészére jogosult, mig az elvarasoktdl eltérd teljesiilés esctén Szolgaltatd
Malus fizetésre kételes az Esszerii Nyereség terhére. A teljesitménymutatok tényleges
teljesiilésének értékelését évente kell elvégezni. A szamitasokat és értékelést a targyévet
kdvetd honap utolsé napjaig kell elvégezni. A teljesitménymutatdk alapjan az Esszert

Nyereség pénziigyi elszdmolasa a targyévet kovetd masodik hénap 10-e.

4.1 A Szolgiltatonak biztositania kell a V-Bike kozbringa rendszer

szolgaltatashoz kapcsolédoan:

1) A 2a. szamG melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei melléklet
szerinti helyszineken a kozbringa gy(jtéallomasok rendeltetésszerti hasznalathoz
szlikséges funkcidkat:

a. kerékparok tarolasa, elektromos t6ltése,

b. felhasznalok informdacioval torténd ellatasa, érintéképernyds vezérldoszlop
(terminal) miikodésének folyamatos biztositasa,

c. kerékparok felvétele,

d. kerékparok leadasa,

e. megtelt gytjtoallomas esetén kerékparok manualis leadasa,

f. dokkoloallasok karbantartdsa.

2) A gytjtéallomas és a kozponti rendszer kozott valds idejlii adatkommunikécios
kapcsolatot kell biztositani.

3) A gylijtéallomasok karbantartasa korében biztositani kell, hogy azok alkalmasak
legyenek egész éves hasznalatra (-20°C és +50°C kozott); biztositani kell tovabba a
felliletek tisztitdsat, az elhasznalodott, megrongalt, eltulajdonitott alkatrészek potlasat.

4) Biztositani kell, hogy az elektromos rasegitéssel ellatott (pedelec) kozbringa kerékparok

miszaki felszereltsége folyamatosan megfeleljen a 6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendelet
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szerinti eléirasoknak; a kerékparok rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmasak legyenek,
ennek érdekében el kell végezni a sziikséges karbantartasokat, potolni kell az
elhasznalddott, megrongalt, eltulajdonitott alkatrészeket; fenn kell tartani a nyomkovetd
kommunikacids rendszer mik6doképességét annak érdekében, hogy a kerékpar
foldrajzi helyzetének tavolrdl torténé valdés idejli meghatirozasa, illetve egyéb
statisztikai adatok gytjtése biztositott legyen.

5) A kerékparokkal valdo kommunikacié biztositasa érdekében a sziikséges mobilinternet
eléfizetést a Szolgaltatd biztositja.

6) A Szolgaltatd feladata az arculati, informaciés és reklamfeliiletek fenntartdsa az
alabbiak szerint:

a. az arculati elemeknek alkalmazkodnia kell a meglévo, kozosségi kozlekedésben
hasznalt arculati elemekhez,

b. az arculatnak 6sszhangban kell lenni Veszprém Megyei Jogu Varos Arculati
Kézikdnyvében foglaltakkal,
a kerékpar azonositd szama, QR kodja folyamatosan lathato legyen,

d. a kerékpar hasznalatat segitd6 informacidk (hasznalat modja, biztonsagi
tanacsok, lizemeltet6 telefonos elérhetdsége) folyamatosan rendelkezésre élljon,

e. a cserélhetd reklamok elhelyezésére alkalmas feliiletek rendeltetésszerii
hasznalatra alkalmasak legyenek.

7) Biztositani kell a kerékparok felvételét és leadasat, az ehhez sziikséges rendszer
miikodését, a felvétel és leadas modjara vonatkozo egyértelmii abrak, tajékoztatd széveg
folyamatos lathatosagat.

8) A gyijtéallomasokon elhelyezett érintdképemyds vezérldoszlop (termindl)
lizemkészségét, statikus informacidk rendelkezésre allasat, cseréjét biztositani kell, a
terminalok meghibdsodasa esetén a karbantartasrol, javitasrol a Szolgaltatd
gondoskodik.

9) A V-Bike kozbringa rendszer igénybevételével kapcsolatos informécidknak angol
nyelven is meg kell jelennie.

11) A V-Bike kozbringa rendszer izemeltetéséhez sziikséges informatikai eszkdzok (2 db
notebook a miikdtetéshez szitkséges szoftverekkel, RFID kartya ir6/olvaso berendezés,

kiilsé USB eszkoz), irodai szoftverek hasznalata a Szolgaltaté feladata.

e
—

12) Az 4llandé felhaszndlok szamdra a szerzodéskotést kovetden a Szolgaltato, adja B 420, \
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torténik a gyljtéallomason a felhasznalé azonositasa és jogosultsag esetén felvehetd a
ker¢kpédr. Az egyedi azonosito eszkdzok (ligyfélkartyak) utdnrendelése a Szolgaltaté
feladata.

13) Az uzemeltetéshez szikséges szoftvereket (szoftverlicensz hasznélat), az ezekhez
szllkséges adatbazisokat a Szolgdltaté hasznéalja, miikodteti. A szoftvereket és
adatbdzisokat felhGalapli elérhetdséggel kell mikddtetni, az ezzel kapcsolatban
felmeriil6 koltségek (pl. szerverpark dija) Szolgaltatét terhelik, amelyre szerz8dést kell
kétnie.

14) Szolgaltaté koteles a szoftverkdvetés biztositasa érdekében (hibajavitisok, biztonsagi
frissitések, verzidfrissitések (pl. jogszabalyi véltozdsok okan)) a szoftvereket
biztositoval egyiittmikddni, a szilkséges jelzéseket megtenni. A szoftverkovetéssel
kapcsolatban felmertil6 koltségek Szolgaltatot terhelik, amelyre szerzédést kell kotnie.

15) Szolgaltaté a szoftverek miikodtetése sordn nyilvantartja a

felhasznalokat,
b. bérléseket,

c. kerékpdrokat, kerékpar miveleteket (felvétel, leadas), kerékparok aktudlis

helyzetét,
a. regisztracidkat,
b. elofizetéseket, egyenlegeket,
c. termékeket,
d. hozziférési, hasznalati és tilhasznalati dijakat, kauciot,

€. gyljtéallomasok allapotat, telitettségét,
f. kerékparok allapotat, toltottségét, statuszat, foldrajzi helyzetét,
g riasztasokat, hibajelzéseket,

Szolgaltaté a rendelkezésére allo szoftverrel vezérli a kerékparok toltését, ellendrzéseket,

teszteket hajt végre, statisztikakat, id6kozi jelentéseket készit.

16) A gylijtéallomasok és a kerékparok helyszini ellendrzését, kezelését a Szolgaltat6
vegzi.

17) Szolgaltaté lizemelteti a V-Bike kozbringa rendszer sajat weboldalat. A weboldal
elhelyezéséhez szilkséges tarhely és a domain fenntartas érdekében Szolgaltatd kiilon
szerzOdest kot. Szolgaltatd kezeli a weboldalon keresztiil az alabbiakat:

a. altalanos statikus informacidk (rendszer bemutatisa, hasznal:

ASZF, elérhetéség, hirek stb.), Veszorém MV 6nk7rm ¥ |
afz) KV e 218 ""_}} Nats

mirdenben megegyez{ ﬁ%ies maindd
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b. gyljtéalloméasokkal kapcsolatos dinamikus informaciok (gyijtéallomasok
térképi megjelenitése, aktualis telitettség stb.) folyamatos nyomon kévetése,
frissitése,

c. ugyfél regisztracio,

d. Ugyfél személyes fiok kezelése (egyenleg, kdélcsdonzés-torténet, személyes
beallitasok, bérlet- és jegyvasarlas, egyenleg feltdltés stb.),

¢. hibabejelentés.

A weboldal legfontosabb funkcidit legalabb egy idegen nyelven (angol) is elérhetévé
kell tenni.

Fenn kell tartani, folyamatosan nyomon kell kdvetni, hogy a weboldal grafikai
kialakitésa illeszkedik az elfogadott kdzbringa arculathoz.

A szerzOdéses idészakban a weboldal folyamatos szoftverkdvetésével (bongészok,
programok frissitése miatt sziikséges javitasok, hibajavitisok, biztonsagi frissitések
stb.), kapcsolatban felmerils koltségek Szolgaltatot terhelik, havi szoftveres
izemeltetési dijként, amelyre szerzddést kell kotnie.

18) Szolgaltatdbnak nyomon kell koévetnie az okostelefon-alkalmaziasok miikodését,
grafikai kialakitasat. Az okostelefon-alkalmazas legalabb egy idegen nyclven (angol)
is elérhetd. Az okostelefon-alkalmazas folyamatos szoftverkovetésével (operacios
rendszerek frissitése miatt sziikséges javitasok, hibajavitasok, biztonsagi frissitések
stb.) kapcsolatban felmeriil6 koltségek Szolgaltatot terhelik, havi szoftveres
tzemeltetési dijként, amelyre szerzddést kell kétnie.

19) Szolgaltatonak a V-Bike kdzbringa rendszer tizemeltetése soran az tigyfelek és belsd
felhasznalok altal elérhetd feliileteken biztositania kell a 1étrehozott egységes arculat
fenntartdsit. Az arculat alapvetd meghatarozé elemei a gyijtéallomasi eszkozok,
elemek, kézbringa kerékparok, valamint weboldal megjelenése.

20) Szolgaltatd koteles adatot szolgaltatni a Megrendeldnek a V-Bike kdzbringa rendszer
megvalositasahoz igénybe vett tamogatas rendeltetésszerli felhasznalasa kapcsan az 5
éves fenntartasi idszak alatt évente egyszer a Projekt Fenntartasi Jelentéshez (PFJ),
majd a fenntartasi idészak utolsé évében a Zard Projekt Fenntartési Jelentéshez (ZPFJ)
kapcsolédoan.

21) Szolgaltato fentiek figyelembevételével koteles a Kozszolgaltatast a 16.3 2a. szamQ-
melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei Sl

1. Balaton plaza: 4083 hrsz.
m. Rozsau. 48.: 4273/135, 4191 hrsz. T I 1.24
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n. Allatkert parkolo: 6389/1 hrsz.
Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
Baratsag park: 2364/41 hrsz.
Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.

s. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

t. Urkat u.: 304/1 hrsz.

u. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.

v. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.

e

Qo

i

22) 16.4 3. szdmu melléklet: K6zszolgaltatasi Kovetelmények c. melléklet alapjan az Eves
Megallapodasban meghatdrozott mennyiségi és mindségi kvetelmények szerint
végezni. Szolgaltato a Kézszolgaltatasok ellatdsa soran az alabbi teljesitménymutatok
alapjan meghatdrozott Kozszolgéltatasi Kovetelményeknek koteles megfelelni:

a. A Szolgaltato a 3.2. 15) pont alapjan a szoftverek {izemetetése soran koteles
nyilvantartast vezetni a V-Bike kdzbringa rendszer hasznélatival kapcsolatos
adatokrol. Az adatok alapjan kiszdmithato, hogy a rendszer éves felhasznaloi
aktivitdsa hogyan valtozik. Mivel elvaras, hogy a rendszer népszerii legyen, és
valos alternativat kinaljon az egyéni autés kozlekedéssel szemben, ezért az a
cél, hogy a Szolgaltat6 tevékenységének hatdsara az alland6 felhasznaldi kor
(ligyfélkartyaval rendelkez6k) minden évben béviiljon 5%-os mértékben a
fenntartasi id6szak 5 évében.

b.  Azindikator értékelése a Szolgaltaté V-Bike kdzbringa rendszer {izemeltetési
szoftverének adatai alapjan torténik. A Szolgaltaté a targyidészakot kdveten
Osszesiti az ligyfélkartyaval rendelkezOk szamat, és dsszeveti a targyiddszakot
megel6z0 adattal. A targyidGszak évente értelmezendd, amikor az adatok
killonbségének +5 %-o0s novekedést kell mutatnia. A bazis a 2023.12.31-én
nyilvantartott 4lland6 felhasznaloi kor (tigyfélkartyaval rendelkezok szama).

c. Amennyiben az éves névekedés mértéke nem éri el a +5%-os mértéket, a
Szolgaltaté nem jogosult az ellentételezési igénye ndvelésére.

A teljesitménymutatok részletes meghatdrozdsat a Jelen Szerzédés 16.3 2a. szamu
melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei

w. Balaton plaza: 4083 hrsz. et

x. Rézsau. 48.: 4273/135, 4191 hrsz. )G oo | g,

y. Allatkert parkolo: 6389/1 hrsz. Sroen meg

14



z. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.

aa. Baratsag park: 2364/41 hrsz.

bb. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.

cc. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.

dd. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

ee. Urkat u.: 304/1 hrsz.

ft. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.

gg. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.
16.4 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kovetelmények c. melléklete, az elszamolas
alapjat képezé aktudlis célértékeket pedig a mindenkor hatalyos Eves Megallapodas

tartalmazza.

23) A teljesitménymutatok teljesiilése esetén Szolgdltaté az Esszerti Nyereség arinyos

4.

4.1

részének egészére jogosult, mig az elvarasoktdl eltérd teljesiilés esetén Szolgaltatd Malus
fizetésre koteles az Esszerli Nyereség terhére. A teljesitménymutatok tényleges
teljesiilésének értékelését évente kell elvégezni. A szamitasokat és értékelést a targyévet
kovetd honap utolsé napjaig kell elvégezni. A teljesitménymutatok alapjan az Esszerti

Nyereség pénziigyi elszamolasa a targyévet kdvetd masodik honap 10-e.

A HELYI MENETREND SZERINTI KOZLEKEDES
KOZSZOLGALTATAS MUKODESI FELTETELEI

A Veszprém varosaban a helyi menetrend szerinti kozlekedésben érvényes utazasi

feltételeket a Szolgaltatd mindenkor érvényes Uzletszabalyzata tartalmazza.
A Szolgaltato kotelezettségei:

1) A Szolgaltatdé koteles egyiittmikodni a kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatast
végz6 mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszéllitdsi szolgaltatasi
tevékenység végzéséhez szilkséges allomasok, megallohelyek, valamint egyeb
utasforgalmi létesitmények lizemeltetoivel.

2) A Szolgaltaté koteles minden olyan engedélyt megszerezni, fenntartani és minden
lényeges tekintetben megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, amely jogszabaly
eloirasa alapjan a jelen SzerzOdés szerinti szolgaltatds nyujtasahoz kézvetvi vagy-

i 3
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3)

4)

4.2

1)

2)

4.3

1)

A Szolgiltaté koteles a menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a
személyszallitsi szerz0dés megkétésére, ha jogszabalyon alapulé kizéré ok nem all
fenn.

A Szolgéltaté koteles az autdbuszjaratok utasaival szemben az utazési feltételek és a
dijszabasban foglaltak betartatdséra, azok megtartdsanak, kiilondsen, de nem
kizarolagosan a dijfizetési kotelezettség teljesitésének és az utazasi jogosultsig
szabalyszerli igazoldsanak - ellen6rzésére vagy ellendriztetésére, az autobuszjératokon
a rend fenntartdséra, valamint eljaras kezdeményezésére a személyszallitasi szerzddés

megszegdivel szemben.
Az (")nkorményzat kotelezettségei

Az Onkormanyzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen Szerzédés szerinti szolgiltatds Szolgaltaté altali ellatdsat
akaddlyoznik. Az Onkormanyzat ezen szavatossagat nem sértd moédon jogosult a
Szolgéltatd szolgaltatasival érintett megallok kozlekedési célu igénybevételre
hozzajérulast adni més szolgaltaté vagy személy részére is, amelyrél a Szolgéaltatot
tajekoztatni koteles és ebben az csetben a Szolgéltaté kételes a tovabbi igénybe
vevokkel egyiittmikodni.

Az Onkormanyzat véllalja az ellentételezés jelen Szerzédés szabalyainak megfeleld

megfizetését,
Menetrend

Szolgaltatd Kozszolgéltatasi feladatat a 16.2 2. szimd melléklet: Veszprémi helyi
autébuszvonalak menetrendi adatai c. mellékletben meghatérozott Veszprémi helyi
autobuszvonalak menetrendi adataiban és a mindenkor hatélyos Eves Megéllapodasban
rogzitett éves teljesitménykereten belill végzi. A Szolgaltaté jogosult a menetrendi
induldsi id6k modositasara sajat hataskérben, az Onkormanyzat elézetes kozgytilési
hatarozati jovahagyasa nélkiil, amennyiben az Onkormanyzat és Szolgaltatd kozott
crvenyben 1év szerzédésben és megdllapodasokban meghatérozott teljesitménykeret a
modositasok bevezetésének eredményeként nem valtozik, valamint a paraméterlapon
meghatéarozott menetrendi alapadatokban jelents mértékii valtozas nem kovetkezik be.

A hatekonysag és a szolgltatdsi szinvonal ndvelése érdekében, valamint hogy a

Szolgiltaté az Onkormanyzat részére az egyes javasolt médositasokat megfelels -

R

adatokkal tudja aldtdmasztani, a Szolgiltatd az éves tervezett kilométerkibocsatas

legfeljebb 0,5%-a erejéig jogosult a hélozati-menetrendi \véltozatok k_iprébﬁlésé‘( 5 .
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2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10) Szolgaltaté vallalja az elore lathato és idészakosan jelentkezd forgalmi igényekhgz—vaié\,
7 B SOV g

tapasztalatok kiértékelésére és az utaselégedettség felmérésére, az egyes valtozatok
esetében legfeljebb 3 honap idétartamban.

Szolgaltaté koteles a Kozszolgaltatassal kapcsolatos utasigényeket és utasszam
alakuldsokat folyamatosan vizsgalni, melynek eredményeirdl egyeztetett idokézonként
tajékoztatja az Onkorményzatot.

Szolgaltatd koteles a fordak kialakitasat a leheté leghatékonyabban megszervezni.
Szolgaltaté az Osszes — pl. miiszaki, munkaszervezési, gazdasagi — tényez6 egylittes
figyelembevételével a legkoltséghatékonyabb modon koteles meghatarozni a menetrend
teljesitéséhez sziikséges jarmiivek szamat, tipusat és a teljesités egyéb koriilményeit.

A Szolgéltato felel azért, hogy a rendelkezésre allasi mutatok alapjan indokolt, de azt
nem meghaladé mennyiségli, (izemkész poétlobusz megfeleld helyen folyamatosan
rendelkezésre alljon.

A halozat, illetve a Veszprémi helyi autébuszvonalak menetrendi adatainak a
modositasat (beleértve egyes vonal(ak), vagy jarat(ok) megsziintetését, bevezetesét,
utvonaldanak  moédositasat) barmely Fél kezdeményezheti. A modositas
kezdeményezdjének személyétél fliggetleniil Szolgaltatonak hataselemzést kell
készitenie. A hatiselemzésnek be kell mutatnia a modositas utasforgalmi
kovetkezményeit, az utazasi szokasok varhato atrendezddését, a miiszaki €és személyi
feltételrendszert, tovabba a véltoztatas varhatd pénziigyi hatasait.

Szolgaltat6 ltal kezdeményezett jelentés mértékili menetrendi modositas esetén —a 0(1)
pontban foglaltak kivételével — Szolgaltatd a tervezett valtoztatds hatalyba lépéset
megeldzé legalabb 30 nappal kordbban megkiildi a hatiselemzést is tartalmazo
tervezetet Onkorményzat részére jovahagyasra, aki a soron kovetkezd testiileti {ilésén
dont a médositas jovahagyasarol.

Az Onkormanyzat altal kezdeményezett valtozas esetén Szolgaltatonak a 0(5) pontban
meghatarozottak elott a hataselemzés elkészitésére legfeljebb 30 nap — jelentos
fejlesztési igény esetén 45 nap — all rendelkezésére.

Onkorményzat jovdhagyasat kovetden Szolgaltatd koteles 10 napos hatarid6vel
Tarsadalmi egyeztetésre bocsatani a modositdsi javaslatot, ami sordn az tigyfelek
jelezhetik észrevételeiket, az esetleges valtozasokrél Onkorményzat dont.

A menetrend médositas szabalyai 2020. januér 31. napjat kdvetd valtozasok esetben
alkalmazandok.

rendkiviili, id6szakos menetrendi alkalmazkodast (unnepek koriili, az altalanostoi eltero
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kozlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt jelentd
tarsadalmi, kulturalis, sport, stb. rendezvényekhez a személyszallitds megszervezése és
lebonyolitasa, stb.) azzal a kikotéssel, hogy az ebbdl adddo, a szerzédés szerintihez
képest keletkezd kapacitas- vagy teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend
megvaltoztatasa nem mindsill a szerz6désben foglaltak megsértésének, illetve az ebbol
fakado esetleges tobbletkoltségeket Onkormanyzat koteles Szolgaltaténak a Szolgaltatd
altal benyujtott beszamolé alapjan megtériteni. Az ilyen esetekre vonatkozé igényét
Onkormanyzat elektronikus uton (e-mailen) vagy tértivevényes levélben jelzi
Szolgaltaténak. Az iinnepek korili (halottak napja, mindenszentek, kardcsony és
szilveszter) menetrend kialakitisat — az utazdsi szokdsokhoz igazodva — a Szolgéltatd
sajat hatdskorben végzi el, kapacitas- és teljesitményigényét éves tervébe elézetesen

betervezi.

11) Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzddés hatalya alatt évente egy

alkalommal, az Onkormanyzattal elézetesen egyeztetve az utasforgalom szempontjabol
relevans idészakban utasszdm felmérést végez, és annak eredményeként javaslatot tesz

az Onkorményzatnak a menetrend esetleges modositasara.

12) Amennyiben Onkormanyzat a meghirdetett és a jelen szerz6dés mellékletét képezd

44

1)

2)

3)

4)

menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, illetve ilyen fejlesztési igény meriil fel, azt
a Felek altal kiilon egyeztetett modon, a teljesitmények, dijak, bevételek és koltségek

figyelembevétele és a sziikséges forrds biztositasa mellett kérheti.
Szolgaltatasnyiijtashoz kapcsolédo személyi feltételek

A Szolgaltatd a szolgaltatas nyudjtasdhoz sziikséges személyi feltételeket a Szerzddés
teljes hatalya alatt koteles biztositani.

Szolgaltatd koteles munkaltatoi eldirdsok tjan biztositani azt, hogy munkavallal6i
magatartasa megfelelijen a szolgéltatdsra vonatkozé mennyiségi és mindségi
kovetelmények teljesitésére vonatkozd elvarasoknak.

Autébuszvezetdként a Szolgaltato csak olyan személyt foglalkoztathat, aki a vonatkozoé
jogszabalyoknak megfelelden az iizemeltetett jarml vezetéséhez sziikséges, érvényes
vezet6i engedéllyel és palyaalkalmassigi mindsitéssel (PAV IL) rendelkezik, a
jarmivezetéstdl nincs eltiltva, tovabbd az autobusszal dij ellenében végzett
személyszallitasra eléirt képesités (GKI) megszerzését vizsgabizonyitvannyal igazolja.

Kenyebt,

&
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ellatdsaban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjan kdzremiik
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1))

2)

3)

4)

4.6

1)

2)

mindenkor megfeleljenek a tevékenységiikre vonatkozd szakmai, képesitési,

alkalmassagi és egészségiigyi kovetelményeknek.
Szolgaltatasnyujtashoz kapesolodo jarmiallomanyi feltételek

Szolgaltatd a feladata szolgaltatas ellatasahoz szilkséges jarmuallomany biztositasa
sajat felelosségére és kockazatara. A kbzszolgaltatasi feladatot sajat vagy rendelkezésre
allasi konstrukcidé keretében bérelt idegen eszkozeivel koteles végezni jelen
Szerzédésben meghatarozottak szerint, tovabba Felek jogaira és kotelezettségeire
vonatkozd egyéb rendelkezéseinek figyelembevételével.

Szolgaltatd a kozszolgaltatasi feladatokat csak a koziti jarmlvek forgalomba
helyezésének és forgalomban tartdsanak miiszaki feltételeirdl szoldé 6/1990. (IV.12.)
KGHEM rendeletben el6irt feltételeknek megfelelé tipusi és felszereltségl, a
kozszolgaltatasi feladat ellatasara alkalmas miiszaki és esztétikai allapott, a kozlekedés
és a szolgaltatas feltételeinek megfelelé okmanyokkal rendelkezé jarmiiparkkal végzi.
Sajat tulajdonti jarmivek hasznalata esetén a jarmipark rendszeres és eseti
karbantartésa és feltjitisa a Szolgaltato felelossége. A karbantartasi, javitasi, fenntartasi
tevékenység végzéséhez rendeletben eldirt dologi feltételek hidnyaban a miszaki
munkalatokat szakmiihelyben kell elvégeztetni. A forgalombiztonsagi ellendrzés ¢s a
karbantartasi- és javitdsi munkalatok elvégzésérol a Szolgaltatonak mindenkor
ellendrizhetd, naplészerii nyilvantartast kell vezetnie.

A Szolgéltat6 koteles mindenkor rendelkezésre bocsatani a sziikséges jarmiiparkot -
ideértve a miiszaki meghibasodas, illetéleg a miiszaki munkélatok, vagy egyéb okok
miatt forgalombol kiesé jarmiivek pétlasat lehetové tevd tartalékot is - a mindenkor

hatalyos menetrendben meghatarozott feladatoknak megfelelé mennyiségben.
Szolgaltatasnyujtashoz kapcsolddé infrastrukturalis feltételek

Felek rogzitik, hogy telephelyek, végallomasok, illetve megallok céljara Szolgaltato
elsédlegesen az Onkormanyzat tulajdonaban 1év3, meghatérozott célra alkalmas és jelen
Szerzddés  teljesitéséhez  dijmentesen vagy kiilon dijazas ellenében felajanlott
ingatlanokat hasznalja mindaddig, ameddig az nem okozza az indokolt kdltségek egyéb
megoldasokhoz képest torténd ndvekedését.

Az Onkormanyzat biztositja a tulajdonat képezd, a varosi kdzithoz kapcsolddo

r r r 14 r r " 1 ’ L4 14 ‘/
autdbuszmegallok és azokhoz kapcsolddd infrastrukturalis elemek rendelkezésre allasa

a Szolgaltatonak a szolgaltatas végzéséhez. A megéllohelyek ut- és jardaburkol: a;x:hak

karbantartasat, valamint takaritasat és s1kossagment651teset az Onkormanyzat ﬁalg ;‘;;
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3)

4)

5)

6)

megallohelyeken elhelyezett utasvardk létesitését, javitasat, karbantartasat a Szolgéaltatd
veégzi. Ezen ingatlanokat a Szolgaltaté a szolgaltatasahoz hasznélni jogosult.

A Felek rogzitik, hogy a nem az Onkorményzat vagy Szolgéltatd tulajdonat képezd,
azaz idegen tulajdonban 1év6, a szolgéltatas nyijtdsdhoz sziikséges ingatlanok, tovabba
az azokon taldlhato infrastruktira hasznalaténak biztositasarol Szolgaltaté az arra
jogosulttal valé megallapodas utjan vagy mas jogszeri médon gondoskodik mindaddig,
amig nevezett ingatlanok a jelen Szerzddés szerinti szolgaltatashoz kapcsolédd
menetrend részét képezik.

Felek rogzitik, hogy Szolgaltatonak a szolgaltatdis megkezdésének 1d6pontjatol
rendelkeznie kell olyan — a koltséghatékonysig szem el6tt tartasival a lehetd
legmegfelelébb megoldéssal kivalasztott és kialakitott — barmely jogszerii jogcimen
hasznélt telephellyel vagy telephelyekkel, amely(ek) alkalmas(ak) a jelen Szerz6dés
szerinti  szolgdltatds biztositdsdnak céljabol a jarmiivek megfeleld tarolsara,
karbantartdsi, javitdsi és egyéb, altalanosan telephelyen végzett tevékenységek
elvégzésére.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy a helyijaratok ttvonalat érinté tobb napig tart6
utlezarasokrol elézetesen irasban értesiti a Szolgéltatot.

Az Onkormanyzat hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltaté a kdzfeladat ellatisa érdekében
a Veszprém 3295 hrsz.-i — természetben a Haszkovo uti buszfordulé — ingatlanon
elhelyezett, Onkormanyzat tulajdonédban 1év6 — elektromos buszok toltésére szolgald —

jarmda tolt6 infrastruktirdt hasznélja, iizemeltesse, mikodtesse.
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4a A V-BIKE KOZBRINGA RENDSZER KOZSZOLGALTATAS
MUKODESI FELTETELEI

Y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Az Onkorményzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen Szerzédés szerinti szolgaltatds Szolgdltatd altali ellatasat
akadalyozndk.

Az Onkormanyzat biztositja a tulajdonat képezé rendszerelemek (gyiijtdallomasok,
kerékparok, szoftverek) rendelkezésre allasat a Szolgdltatonak a szolgaltatas
végzéséhez, azokra vagyonbiztositast kot. A gytjtéallomasok ut- és jardaburkolatainak
karbantartdsat, valamint takaritasat és sikossdgmentesitését az Onkorményzat végzi.
Ezen ingatlanokat a Szolgaltatd a szolgaltatasahoz hasznalni jogosult.

Az Onkorményzat hozzajarul ahhoz, hogy Szolgéltato a kdzfeladat ellatasa érdekében
a V-Bike kozbringa rendszer miikodését biztositd infrastrukturdt hasznalja,
tizemeltesse, mikdodtesse.

Az Onkorményzat meghatalmazza a Szolgaltatét, hogy a tulajdonat képezd
rendszerelemek vonatkozasaban a garancia id6tartama alatt a garancia érvényesitése
soran nevében €s helyette eljarjon.

Az Onkorményzat véllalja az ellentételezés jelen Szerz6dés szabalyainak megfeleld
megfizetését.

Szolgaltatd koteles a Kozszolgaltatds igénybevételével kapcesolatos adatokat
folyamatosan vizsgalni, melynek ecredményeir6l évente legalabb egy alkalommal
tajékoztatja az Onkorményzatot.

A Szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasahoz szlikséges személyi feltételeket a Szerzédés
teljes hatalya alatt koteles biztositani.

Szolgaltatd kotelezettsége, hogy a kdzszolgaltatasi és ahhoz kapesolodo tevékenységek
ellatisaban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjan koézremiik6dd személyek
mindenkor megfeleljenek a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, képesitési,

alkalmasségi €s egészségiigyi kdvetelményeknek.
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5 ASZOLGALTATO BEVETELEI DiJSZABAS

1)

2)

A jelen Szerzodés szerinti kozszolgaltatdsi feladattal kapcsolatos valamennyi, alabb

felsorolt bevétel a Szolgéltatot illeti meg:

e amenetdijbevétel;

* a jogszabdlyban meghatérozott utazisi kedvezmények ecllentételezése céljabol
folydsitott szocidlpolitikai menetdij timogatas;

* az utasok altal fizetett szankcionélis és szolgaltatds ellenértékét képezd pétdijak
0sszege;

* a normativ vagy més, a kozlekedési szolgaltatot megilletd tAmogatas jogcimén
folydsitott Gsszegek;

® a Szolgaltato altal a szerzddés teljesitésébe bevont jarmiivek hasznositasabél
szarmazo egyéb bevételek, killondsen a reklambevétel ¢s kiilonjaratok, illetve
szerzOdéses jaratok bevétele;

e a V-Bike kozbringa rendszer igénybevételével jaro bevételek;

e a V-Bike kozbringa rendszer részét képezd kerékparok reklamfeliileteinek
értékesitésébodl befolyt reklambevétel.

Szolgéltato a Kozszolgéltatds megkezdésekor a jelen Szerzédés 16.10 9. szimu

melléklet: Dijszabas c. mellékletében megallapitott dijakat alkalmazza annak ellatisa

soran. A mindenkori dijszabas modositasara az Onkormanyzat erre iranyulé dontését

kovetden, a Szolgaltatd jogosult.

2a) Szolgiltaté a V-Bike kozbringa rendszer kdzszolgaltatis megkezdésekor a jelen

3)

4)

5)

Szerzodés 16.10 9. szami melléklet: Dijszabas c. mellékletében megillapitott dijakat
alkalmazza annak ellatdsa soran. A mindenkori dijszabas modositdsira az
Onkorményzat erre irdnyul6 dontését kovetden, a Szolgiltaté jogosult.
Onkormanyzat a helyi kozforgalmi kozlekedés koltségvetési térvény alapjan igényelt
normativ tdmogatdsat Szolgaltato bevételeként biztositja.
A koOzszolgaltatds sordn alkalmazott dijtarifdk modositasi igénye esetén az
Onkorméanyzat részére Szolgéltatd gazdasagi szamitasokkal alatdmasztva, értékcikk
szerinti bontasban tesz javaslatot.
A Szolgaltato jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsd

gazdasagi-tirsadalmi  kdrnyezetben  bekdvetkezdé — valtozdsok a . gazdé\ségi

szabalyozokban torténd modositdsok a finanszirozas valtozasai szuksegesse és

indokoltta teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szamszaki és szoVeges reszehen
.Pﬁﬂ" /2\? Nt S
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részletesen be kell mutatni azt, hogy a valtoztatast milyen tényez6k és milyen mértékben
indokoljak. A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit a Szolgaltatonak a dijszabas
hatalybalépése el6tt 30 nappal k6zzé kell tenni. A dijak képzése és az aralkalmazasi
elvek érvényesitése soran a felek kotelesek a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo
2012. évi XLI. térvény 32. §-aban foglaltakat biztositani. A jegy, illetve bérletfajtak
modositasa a felek megallapodasa alapjan torténhet. Torekedni kell, hogy a modositas

idépontja a dijszabas modositasival egy iddben torténjen.
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1)

2)

3)

SZOLGALTATO BEVETELEKKEL NEM FEDEZETT
INDOKOLT KOLTSEGEINEK ELLENTETELEZESE

A jelen Szerzédésben meghatarozott Kozszolgaltatdsok az Eurépai Unié miikodésérsl
52016 szerzodés (EUMSZ) 106. cikk (2) bekezdése alapjan altalanos gazdasagi érdekii
szolgiltatasnak mindsiilnek, és e szolgaltatdsok biztositasa érdekében Onkormanyzat az
EUMSZ 93. cikkének megfeleloen a Kozszolgaltatasok ellentételezéseként a Jelen
Szerzédésben meghatarozottak szerinti Kompenzaciot biztosit a Szolgaltatd részére.
Jelen Szerz0dés alapjan a Szolgéltatd részére nyujtott ellentételezés belsé piaccal
Osszeegyeztethetd, és az 1370/2007/EK Rendelet 9. cikk (1) bekezdése értelmében
mentes az EUMSZ 108. cikkében emlitett elézetes bejelentési kotelezettség aldl.

Felek kijelentik, hogy Szolgéltaté a Kozszolgaltatasokért kizarélag Onkormanyzattol
jogosult Kompenzécidra, e rendelkezés azonban nem vonatkozik azon forrdsokra, igy
kiilonosen unids vagy hazai koltségvetési tdmogatasokra, melyeket Szolgaltaté a
Kozszolgaltatasokkal kapcsolatban, de nem kozvetleniil azok nyujtasa ellenértékeként

kap.
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D

2)

4)

SZAMVITELI ELKULONITES

Szolgaltato koteles szamviteli nyilvantartdsaiban és az éves beszamolo részét képezd
kiegészitd mellékletben a kozszolgaltatasi tevékenységet és az Egyéb, nem
kozszolgaltatasi tevékenységet elkiilonitetten kezelni (a helyi menetrend szerinti
autdbusz személyszallitasi szolgaltatdsokat, valamint a V-Bike kozbringa rendszer
szolgéltatéast kiilon-kiilon), koteles szamvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezetni a
jelen Szerzédéshez, illetve a Kozszolgaltatashoz kapcsolddo eszk6zokrdl és forrasokrol,
bevételekrdl és raforditasokrol a Szamviteli térvény alapjan meghatirozott szamviteli
politikdban rogzitett, elszamolasi rendnek megfeleléen.

Az egyes koltségtételek kozott legfeljebb 20% atcsoportosithatd a Szolgaltaté sajat
hataskdrében, amelyrdl a Kozszolgaltatasi Beszamoldban tételesen el kell szdmolnia. A
20% forrasatcsoportositidst meghaladé mértékl atcsoportositas esetén a Szolgaltatd
koteles az Onkorményzattal egyeztetni és azt irasban bejelenteni.

Szolgaltatd koteles a szamviteli nyilvantartisaiban és beszamoloiban a szamvitelrdl
sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) eldirasait minden esetben betartani,

az Uzleti évtdl eltérd beszamolasi periodusok esetében is.
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1)

2)

3)

4)

5)

SZOLGALTATO GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS
KOTELEZETTSEGEI

Szolgéltaté az Uzleti Tervben, valamint az Eves Beszémoloban a hatékonysagnoveld
intézkedésekrdl beszamol.

A Szolgaltatas tervezésének alapelveit felek jelen Szerzédés 16.1 1. szimi melléklet:
Szolgiltatistervezési elvek c. mellékletében csatoltak. Az elfogadott tervezési alapelvek
képezik az éves Uzleti Terv véglegesitésének alapjat is.

Szolgaltaté gazdalkodasanak és miikodési hatékonysaganak mérésére Felek az alabbi
gazdalkoddsi mutatdszémokat vezetik be, melyekre az Eves Megallapodasban
elvarasokat fogalmaznak meg. A mutatok teljesiilése estén Szolgaltaté az Esszert
Nyereség aranyos részének egészére jogosult, mig az elvarasoktdl eltérd teljesiilés
esetén Szolgdltatd Malus fizetésre koteles az Esszer(i Nyereség terhére.

e Jegyértékesités volumene (értékcikk tipus db/év),

e Tulérak szama (6ra/f6/év),

A gazdalkodasi mutatok Eves Elszamolés sordn t5rténd értékelése soran Felek minden
olyan jelent6sebb hatdst korrekcios tételként kotelesek figyelembe venni, melyek
Szolgaltaté hataskorén kiviil estek.

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatd csak olyan éven tuli kitelezettséget vallalhat,
melyek vonatkozasiban Onkorményzat elézetes jovahagyésat a kbzbeszerzési eljaras
kozzétételét megel6zben megkapta. Onkormanyzat Szolgaltato ez irdnya kérését —mely
tartalmazza a véllalni tervezett kotelezettség mértékét, indokat és éven tili pénziigyi
hatdsainak bemutatdsdt — annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil, de
legkordbban a soron kovetkezd Kozgylilésén elbiralja. A kotelezd lehivast nem
tartalmazé keretszerz6dések, a munkaszerzodések €s a 3 honapon vagy annal révidebb
id6 alatt hatranyos jogkdvetkezmények nélkiil felmondhat6 éven tuli vagy hatarozatlan
idejli  kotelezettségvallalasok nem mindsiilnek elézetes jovahagyast igényld
kotelezettségvallalasnak jelen pont alkalmazasaban. A jovahagyast igényld korbe nem
szamitandd bele a cimzett forrdsbl megvaldsitott beruhdzasok éven tuli

kotelezettségvallalasa. L
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A SZOLGALTATO KOLTSEGEINEK FELULVIZSGALATA‘ ’ ‘7‘
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A Szolgaltatd Indokolt Koltségei megallapithatosaganak ¢€s elszamolhatosaganak
szabalyait az 16.6 5. szami melléklet: Indokolt Koltségek elszamolasdnak ¢és
ellenérzésének rendje c. melléklet tartalmazza. Ezen szabalyok figyelembevételével
szilkséges a végleges Uzleti Terv tulajdonosi jovahagyasa. Az Onkormanyzat a
Szolgaltatd altal elszamolt koltségek és raforditasok indokoltsdgat a targyév augusztus
31. napjaig atvett féléves kozszolgaltatasi beszamoldok alapjan, tovabba e célbol bekért,
illetve erre iranyulo ellenérzés soran megismert adatok alapjan félévente felilvizsgélja,

valamint ezen felill is jogosult barmikor feliilvizsgalni.
Eves Kozszolgaltatasi Beszamolé és éves elszamolas

Szolgaltaté az Eves Kozszolgiltatdsi Beszamoldt az elézetes zarasi adatokkal a
targyévet kdvetd év janudr 31-ig adja 4t Onkorményzat részére a 16.9 8. szimi
melléklet: A kozszolgaltatisi beszamolok tartalma c. melléklet szerinti tartalommal.
Szolgéltatd az Eves Kozszolgaltatasi Beszamoloban bemutatja a kdzszolgaltatdsi és a
mindenkori Eves Megéllapodasban foglalt kovetelményeknek valé megfelelést, illetve
az attol vald eltérést részletesen megindokolja. A Szolgaltato a konyvvizsgaloi jelentést
és az auditalt adatokat tartalmazé éves beszamolot a tarsasdgi korre vonatkozo
szabalyok szerint késziti el.

Az Eves Kozszolgaltatasi Beszamolo tartalmat Onkorményzat Hivatala kiértékeli,
dsszevetve azt az Eves Megallapodasban el6irt Kozszolgaltatasi Kovetelményekkel és
gazdalkodasi terv adatokkal. Véleményeltérés esetén egyeztetd eljarast kell lefolytatni
Szolgaltatoval a kérdéses tételek tisztazasa érdekében. Felek az egyeztetéseket évente
februar 10. napjaig lefolytatjak. Onkorméanyzat az elszamolas lezarasaré] irdsban értesiti
a Szolgaltatot. A Felek kozotti elszamolas a Kozgytilés altali elfogadasaval tekinthetd
véglegesnek. Az Eves Kozszolgaltatisi Beszamolot legkésébb majus 31-ig kell a
Tulajdonos Onkorményzatnak jévahagynia a targyévet megelézé év vonatkozasaban.
Alulfinanszirozds esetén Onkorményzat a Kozszolgéltatasi feladatok ellatasaval
kapcsolatban felmeriilt, az Onkormanyzat altal elfogadott Indokolt Koltségek
Szolgaltatoi bevételekkel és Kompenzacioval sem fedezett részét megtériti Szolgaltato
részére a targyévet kovetd év majus 31. napjaig térténd egydsszegl kifizetéssel vagy a
kifizetés litemezésének rogzitésével a targyévet kovetd év Eves Megallapodasaban.
Tulfinanszirozas esetén Szolgaltaté koteles azt az Onkorményzat részére targyévet

kovetd év majus 31. napjaig visszafizetni vagy az Onkormanyzat jogosult a
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tilfinanszirozast a targyévet kovetd év Eves Megillapodasaban régziteni és azt a
targyevet kovetd év kompenzacidja soran figyelembe venni.

5) Onkorményzat a beszdmolé ellendrzése soran jogosult a megkiildétt hattéranyagokon
tailmenden is adatszolgaltatast kémi a Szolgaltatotdl, aki kételes egyiittmiikddni
Onkormanyzattal.

6) Felck az éves elszdmolast a fenti eljarasok alapjan legkésébb aprilis 15-ig lebonyolitjak.

3 2224 /.03
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10 KOMPENZACIO KIFIZETESE

1)

2)

3)

a2 T

A Kozszolgaltatasi Feladatok finanszirozasa akként torténik, hogy Szolgaltaté a

o r r e 2 - v s : 3 . V‘ J
targyévet megel6zo év oktober 31. napjaig elkésziti, és az Onkonnanyzatnak\E&tlwﬁjg/-’

az elzetes kompenzacids igényét és elzetes Uzleti Tervet, melyben elkiilénitetten
szerepelteti a Kozszolgaltatasi Feladatokkal kapcsolatos kiadasait, raforditasait, illetve
bevételeit tartalmazd forrasigényét. Az éves gyakorisaggal elkészitendd eldzetes
forrasigény egy iizleti éves idGszakra vonatkozik. A forrasigény meghatarozasa el6z6
évi tény adatok alapjén torténik.

A Kompenzicié Ssszegét az Onkormanyzat éves koltségvetésérdl szolo rendeletben
hagyja jova februar hoénap soran. Az Onkormanyzat koltségvetésének atmeneti
id6szakaban, amig a targyévi koltségvetési rendelet hatdlyba nem 1€p, a kompenzacids
igényt a targyévet megeldzo év azonos idészakanak a mértékével megegyez6 aranyban
kell teljesiteni, amennyiben az dtmeneti gazdalkodasrdl szold 6nkormanyzati rendelet
masként nem rendeli. A Kozszolgaltatasi Feladatok forrasigényének a koltségvetéssel
Osszhangban kell lennie, figyelemmel a Szolgaltato lizleti tervezési folyamataira is.
Kompenzaci6é adott évre vonatkozd Osszegére vallalt kotelezettséget Felek az Eves
Megallapodasban rogzitik. Az Eves Megallapodast a targyévi &nkorményzati
koltségvetési rendelet elfogadasat kovetd 30 napon beliil kell alaimi a Feleknek.
Onkormanyzat az Eves Megallapodasban rogzitett Kompenziciés dijat az Eves
Megallapodasban rogzitett havi itemezésben utalja at Szolgaltato részére. Az ilitemezést
Felek a Szolgaltaté altal az Uzleti Terv részeként megadott, ko vetkezd évre vonatkozd
elozetes éves, havi bontasa likviditdsi terv alapjan hatdrozzék meg, amelyet az
Onkormanyzat kéltségvetési rendeletének alapjan véglegesitenek. A havi bontast
likviditasi terv foszabalyként az éves kompenzacids igény havi egyenld részletekre

torténd felosztasara vonatkozik.

3/a) Szerzddd Felek megéllapodnak, hogy 2021. évben — eltéréen a 1-3. alpontokban

foglaltaktol — az Onkorményzat a Szolgéltaté torzstdkéjét megemeli 10.000,- Ft, azaz
tizezer forint mértékben és 629.990.000,- Ft, azaz hatszazhuszonkilencmillio-
kilencszazkilencvenezer forint 6sszegli téketartalékot helyez el a Szolgaltatd gazdasagi
tarsasagaban azzal, hogy ezen Gsszeget Szolgaltatdo a 2021. évben a szerz6dés targya
szerinti tevékenységek ellatasanak érdekében hasznalhatja fel és arré] az Onkormanyzat
altal meghatérozott feltételek szerint elszamol.

Felek megallapodnak, Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a Keretszerzédésben

meghatarozott kozfeladatok ellatdsa érdekében nyujtott kompenzacié mértéke
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4)

3)

6)

7)

8)

Onkormanyzat 2021. évi koltségvetésében a jelen pontban meghatérozott Gsszeggel
csokkentett Gsszeggel kerlil meghatérozasra és keriil Szolgaltaté részére atadasra, mely
atadas litemezésérol Felek kiilon okirat keretében 4llapodnak meg.

A Felek rogzitik, hogy az éves Kozszolgdliatdsi Beszdmolé alapjdn rendelkezhetnek az
évkozi, havi finanszirozasi eltérések tervezett6l valo eltéréseinek rendezésérol, tovabba
az esetlegesen médositani sziikséges lizleti terv alapjan a kompenzacié modositasarsl.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgéltaté a likviditasi helyzetét negyedévente
ertekeli a rendelkezésére all6 tény és terv adatok alapjan, és errél elézetes roviditett,
tajékoztatd részbeszamolot ad at az Onkormdanyzatnak targyhot kéveté ho legkés6bb
20. munkanapjaig. Amennyiben a részbeszamold alapjin a finanszirozési eltérés
meghaladja a 10%-ot, a Szolgéltaté jogosult lehet a tervezett kompenzaciotol eltérd
meértek  kompenzdciés igény benyujtasira. Amennyiben a Kompenzacidfizetés
litemezésének mdédositdsa valik sziikségessé, ezt jelzi Onkorményzatnak, egyuttal, a
feliilvizsgilt, targyhavi likviditasi tervet atadja Onkormanyzat részére.

A feliilvizsgalt targyhavi likviditési terv szerint Onkormanyzat és Szolgaltatd képviseldi
5 munkanapon beliil kdz0s megegyezéssel javaslatot tesznek a targyhavi Kompenzéacios
dij fizetésének atiitemezésére. Felek megéllapodnak, hogy az adott hénapra vonatkozé
likviditasi terv szerinti részdsszegek fizetési hatérideje az ott meghatérozott hatarnap,
de legfeljebb az adott honap 5. munkanapija.

Amennyiben rendkiviili események kovetkeztében Szolgaltaté fizetoképességének
fenntartdsa indokolja, Szolgaltaté jogosult a targyhonapot kovetd honap terhére
elérehozott Kompenzacidt igényelni. Szolgaltaté koteles az elérehozott Kompenzacid
igényét legkésobb a targyhonapot megeldz6 honapban leadott, targyhénapra vonatkozé
likviditasi tervével egyidében, indokldssal irasban jelezni Onkorményzat részére.
Amennyiben Onkorményzat a kérelemben szerepld Osszeg indokoltsagat elfogadja, a
kerelem benyujtasit kovetd 8 napon beliil kételes folyésitani azt. A folyositott Osszeg
penziigyi teljesités szempontjabol a targyhénapot kdvetd hénap Kompenzacidjaval
kertil egybeszamitasra olyan modon, hogy az a targyhénapot kovetd hénap fizetési
utemezesi részletét csokkenti.

Amennyiben Onkorményzat a Kompenzacio jelen Szerzédés rendelkezései szerint
egyeztetett Osszegét a fizetési hataridon beliil nem utalja 4t, és ennek kdvetkeztében
Szolgaltaté a Kozszolgiltatasok teljesitésére nem képes, tgy Szolgaltatot 3 banki

munkanapig terjedd tiirelmi idészakra a Kozszolgéltatasi Kotelezettség ékkénf 'ter’ﬁeif,

mintha a Kompenzacié havi aranyos része rendelkezésére-allna, Felek: a késedelem elsd
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banki munkanapjan kijel6lik azokat a személyeket, akik Utjan az esetleges 3 banki
munkanapot meghalad6 késedelem esetére egyeztetést folytatnak a Kozszolgéltatas
ellatasanak feltételeirdl, és az egyeztetést halad¢ktalanul lefolytatjék.

9) Fiiggetleniil a 3 banki munkanapra iranyado tiirelmi id6t6l, amennyiben a Kompenzacio
eldirtnal késdbb torténod fizetésébdl eredéen Szolgaltatonal tobblet koltségek meriilnek
fel, azokat Onkormanyzat koteles Indokolt K6ltségként elismerni és megtériteni.

10) A targyévre vonatkozd Onkormanyzati kdltségvetési rendelet hatalybalépése utan a
Felek az esetleges kiilonbozetet a jelen Megallapodasban rogzitett elszamolas szabalyai

szerint egymads kozott rendezik.
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11 A SZOLGALTATAS ELLENORZESE

11.1 Ellenérzés

1

2)

3)

Az Onkorményzat jogosult a Szolgaltat6 szolgaltatasanak, szabalyszer(i milkodésének,
gazdalkoddsanak, tovabba elszamolasinak, valamint a szerzddésszer(i teljesitésének
ellendrzésére.

Az Onkorményzat jogosult az ellendrzéseket sajat maga vagy megbizott szakért6 vagy
szakértéi szervezet Utjan, barmikor nyilt vagy rejtett uton, prébahasznalat Gtjan is
végezni, illetve végeztetni. Az Onkormanyzat vagy megbizottja e célbo6l az lizemi és
utasforgalmi teriileten tartézkodhat, a Szolgaltato ott jelen 16vé személyzetétsl, illetve
az utasoktol felvilagositast kérhet.

A Szolgaltato koteles az Onkormanyzattal és annak megbizottjaval az ellenérzés soran
egyiittmiikddni, szamukra minden az ellendrzés elvégzéséhez ésszeriien szitkséges
tamogatast megadni (igy kiilondsen, de nem kizér6lagosan: szamviteli nyilvantartasaiba
€s a szolgaltatishoz kapcsolodd szerzGdéseibe betekintést engedni, valamint a
kozszolgaltatasi tevékenységére, illetve egyébként gazdalkodasara vonatkozé minden
rendelkezésére, 4ll6 vagy ésszerli erbfeszitéssel kinyerheté adatot és informaciot

megadni),

11.2 Kétbér

Y

2)

3)

Amennyiben Szolgaltaté neki felrohaté moédon megszegi a Szerzddést, ugy
Onkorményzat az alabbi kotbérigényt jogosult érvényesiteni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellendrzése sordn megallapitast nyer, hogy egy jarat a
menetrendben meghatarozott idéponthoz képest barmely megéllohelyrdl 5 percet
meghaladé mértékben korabban indult, vagy nem kozlekedett végig a teljes utvonalan,
illetve letért a menetrendben rdgzitett utvonalardl és ezek indokaként Szolgaltaté az
ellendrzést kovetden legkordbban két munkanappal késébb lezajlé adategyeztetés soran
nem tud rdgzitett, naplozott adatot bemutatni, vagy az eltérés indoklasat Onkorményzat
nem fogadja el, akkor Szolgaltaté esetenként 10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.
Amennyiben az Onkorméanyzat ellenérzése sordn a Szolgaltaté sajat miikodtetésében
levo jegyértékesitd pontjan a nyitvatartasi idStartamban — maximum 5 perc varakozasi
id6 eltelte utdn — nem talal értékesitést végzd munkatdrsat, vagy a m

et et g ey , ] x"m({"
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4)

6)

7)

8)

9

Amennyiben az Onkormanyzat ellenérzése soran a Szolgaltaté egy viszontelad6janak
jegyértékesitd pontjan a nyitvatartdsi idétartamban — maximum 5 perc véarakozasi id6
eltelte utan — nem taldl értékesitést végzo személyt, vagy a személynél a forgalmazott
termékkor valamelyik értékcikkébdl nincs értékesithetd termék, akkor Szolgaltatd
10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellenérzése soran egy autébuszon a jarmiivezeténél nem
taldl minden altala arusitando értékcikkbol értékesithetd terméket, akkor Szolgéltatd
10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellendrzése soran egy jarmiivon felszerelt
utastajékoztatd eszkoz rendellenes miikGdését tapasztalja (olvashatatlan a felirat, vagy
lathatosaga nem megfeleld; téves informaciot kozol, nem miikodik), a helyszinen
felszolitja Szolgaltatd képviseldjét a javitasra és errdl jegyzokonyvet készit. A javitast
vagy a jarmiinek a javitas idejére torténd ideiglenes forgalombodl kivondsat legkésébb 5
munkanappal ezt kovetden meg kell tenni. Ezt kdvetd idépontban tapasztalt Gjboli — a
tényleges javitasi tevékenység hianyat egyértelmiien bizonyito — hiba el6fordulas esetén
Szolgéltatdt 50.000 Ft kotbér fizetési kotelezettség terheli.

Amennyiben az Onkormanyzat ellenérzése soran egy jarmiivel kapcsolatosan
egyébként javithatdo esztétikai sérlilést tapasztal, amely forgalombiztonsagi
veszélyhelyzetet nem eredményez, de a jarmid utasainak ruhazatdban kart tehet, azt
beszennyezheti (erésen szennyezett karosszéria, utastér; szakadt tiléshuzat; sériilt belsd
burkolat), a helyszinen felszdlitja Szolgéltatdé képvisel§jét a javitdsra és errol
jegyzokonyvet készit. A javitist vagy a jarminek a javitas idejére torténé ideiglenes
forgalombdl kivonasat legkésébb 2 munkanappal ezt kovetden meg kell tenni. Ezt
kovetd idopontban tapasztalt ujboli — a tényleges javitdsi tevékenység hianyat
egyértelmien bizonyitd — hiba eléfordulas esetén Szolgaltatot 50.000 Ft kotbér fizetési
kotelezettség terheli.

Amennyiben az ¢l6z6 két pontban leirt, vagy béarmely, forgalombiztonséagi
vesz€lyhelyzetet eredményez6 hianyossagot a jarmi telephelyrdl valo kiallasa, illetve
azt kovetd elsd forgalomba allasa kozott végzett ellendrzése soran tapasztalja az
Onkorményzat, Szolgaltatét 50.000 Ft kotbérfizetési kotelezettség terheli.

Amennyiben az Onkormanyzat ellendrzése soran megallapitja, hogy a Szolgaltatd

jarmivezetdi vagy barmely forgalmi munkakorben foglalkoztatott munkavallaloja a
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Szolgaltatét minden egyes érintett esetében 50.000 Ft kotbér megfizetésének
kotelezettsége terheli.

10) A kotbérek alkalmazdsa sordn a Szolgaltatd alvallalkozoja altal elkovetett
szabalysértéseket a Szolgaltatd szerz6désszegéseként kell értelmezni.

11) A kotbeér alkalmazasihoz sziikséges ellendrzések megallapitasait bizonyitasra alkalmas
modon kell dokumentalni.

12) A kiszabott kitbérekrél az Onkormanyzat azok megallapitasat kdvetden 15 napon beliil
irasban tajékoztatja a Szolgaltatdt. A targyévre vonatkozo kotbéreket az Onkormanyzat
az Eves Elszamolas soran érvényesiti az Esszeril Nyereség terhére.

13) A jogosan alkalmazott kétbérek Gsszege egyiittesen éves szinten nem haladhatja meg az
adott évre ténylegesen megfizetett nyereség Osszegét, de legfeljebb az adott évre

vonatkozd kompenzacid 2%-4t.
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12

1)

2)

3)

4)

A SZERZODES MODOSITASA

A Felek a Szerz6dést koz0s megegyezéssel, irdsban modosithatidk. A
szerz6désmodositas csak a jelen Szerz6désben foglalt feitételek megtartasa mellett
eredményezheti az ellentételezés jelen Szerz6dés szabalyai szerint kalkulalt mindenkori
Osszegéhez képest koltségtéritési tobbletigény érvényesitését.

Amennyiben a Szerz6dés megkotését kovetden a szerzodéskotéskor eldre nem lathatd
ok kovetkeztében beallott koriilmény miatt a Szerzodés a felek barmelyikének 1ényeges
és jogos érdekét sérti — ide értve, ha a szerz0déskotést kovetden alkotott jogszabaly a
szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik fél 1ényeges és jogos érdekének sérelmével jard
médon valtoztatja meg, vagy ha a Fél szerz06dés szerinti kotelezettségeinek tovabbi és
folyamatos teljesitésére onhibajan kiviil esé okbol (pld: a gazdalkodést vagy a vallalt
kotelezettségek szakszer( ellatasat befolyasolo kiilsd kériilmények valtozasa és jelentds
hatdsa) nem lenne lehetésége - a modositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a
masik félnél a Szerz6dés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbdl és milyen
korben kéri.

A kérés kézhezvételét kovetd 30 napon belil a felek megtargyaljak a szerzodés
modositasanak kozos megegyezéssel torténd lehetdségét, €s a szerzodést a vonatkozd
jogszabalyok, valamint méltanyos érdekeik figyelembevételével egybehangz6 akarattal
modosithatjak.

Amennyiben a Szerz6dés modositasa jogszabalyvaltozasra tekintettel sziikségessé valik
(ide nem értve az értelemszerien alkalmazandd, érdemi valtoztatast nem igényld
valtozasokat), a Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a biztositott atmeneti
iddszakban, ennek hidnyaban haladéktalanul a Szerzodést az 1ij szabalynak megfeleléen

modositjak.
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13 A SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI

1) Jelen Szerz8dést a Felek rendes felmondassal nem sziintethetik meg.

2) A Szerz8dést az abban foglalt 1ényeges kotelezettség megszegése esetén — amennyiben
a szerzbdésszegd dllapot megsziintetésére a masik fél irdsbeli felszolitasa ellenére, 30
napon beliil nem keriil sor — az Onkorményzat legaldbb 90 napos felmondasi idével
felmondhatja, killondsen az alabbi indokok alapjan:

» a kozszolgiltatasi tevékenység gyakorldsival Osszefiiggd, biintetGjogi
feleldsségre vondssal jard cselekmény,

» akozszolgiltatasi tevékenység sajat hib4jabol torténd részleges vagy teljes
kort felfiiggesztése, sziineteltetése,

e a menetrend szerinti kozforgalmi autobuszjaratok kozlekedtetésére, a
szemelyszallitasi tevékenységre vonatkozé jogszabalyok, valamint az
Onkormédnyzat 4ltal rendelkezésre bocsatott eszkozok iizemeltetésére
vonatkoz6 szabélyok stlyos megszegése,

» akdzszolgiltatas végzéséhez kapcesolddo jogok engedély nélkiili gyakorlasa,
vagy atruhazasa,

¢ a szolgiltatds gyakorlasdhoz sziikséges, a Szolgaltatd altal biztositandé
szemelyi és targyi feltételek ismétléds vagy tartds, a Szolgaltatonak
felréhato hianya,

¢ ha adott naptiri évben a jogosan alkalmazott kotbérek egyiittes 9sszege
meghaladja az adott évre vonatkozé cllentételezés 5%-4t.

@) J elen Szerzddést az abban foglalt lényeges kotelezettség megszegése esetén —
amennyiben a szerz6désszegé allapot megsziintetésére a masik fél irasbeli felszélitisa
ellenére, 30 napon beliil nem kerdil sor — a Szolgéltatd legalabb 90 napos, az adott naptari
honap utolsé napjaval véget éré felmondasi idével felmondhatja, kiilondsen az alabbi
indokok alapjan:

e az Onkormanyzat legaldbb harom honapos fizetési késedelembe esik az
ellentételezés havi eldiranyzott 5sszegének megfizetésével.

4) A Szerz6dés megsziinik abban az esetben is, ha

* a Szolgdltatd tekintetében végelszamolési eljaras indul vagy a birdsag
joger6sen elrendeli felszamolasat, kényszertorlését,

¢ a Szolgaltatd tovabbiakban nem mindsiil atlathato szervezetnek,

5 2024 1:2)
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e aveszprémi helyi kozosségi kozlekedés feltételeinek biztositasa jogszabaly-
vagy mas valtozas kovetkeztében az Onkormanyzattél mds szervezet vagy
személy feladatkorébe kerill, illetve mas kiilsd, elharithatatlan okbol az
Onkormanyzat megrendeldi pozici6ja ellehetetleniil.

5) A Szerzo6dés megsziinése esetén a Felek a szolgdltatas atadasdval kapcsolatos
kotelezettségeiket haladéktalanul teljesitik és 60 napon beliil elszamolnak egymassal. A
Szerzbdés megsziinése esetén is koteles a Szolgiltaté az Onkorményzattal oly
mértékben egyiittmiikodni, hogy a szolgaltatds folyamatossadganak és elvarhatd

szinvonalanak biztositottsaga fennmaradjon.

5 A4 .23

mindenban megegyaad niteies meliéklete.
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1)

2)

3)

VIS MAIOR

Vis maior eseménynck mindsiil barmely olyan elére nem lathaté esemény, amely
barmely Félen (vagy a Szolgaltaté alvallalkozojan) kiviil 4116 okbol meriil fel, és az
crintett személytél elvarhaté gondossiggal sem keriilhet , illetve harithaté el (pl.
haborts, polgarhdborts cselekmények, események, forradalom, felkelés, l4zadas,
zendilés, polgari engedetlenség, terrorcselekmények, blokadok, természeti
katasztrofak, tlizvész, 4rviz, embarg6, energiahidny vagy -korlatozas, jarvany vagy
karantén, szabotdzs, mas szolgéltatonal felmeriild sztrajk).

Vis maior fennalldsa esetén, ha az akadédlyozza vagy késlelteti valamely Felet a Jelen
Szerzédésben villalt kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett Fél koteles az
esszerlien lehetséges legrovidebb idén beliil tajékoztatni a mésik Felet az ilyen esemény
bealltardl, annak jellegérol és az adott Fél Szerz6dés szerinti kotelezettségei teljesitésére
véarhat6an gyakorolt hatasarol.

A vis maiorral érintett Fél jelen Szerz6dés szerinti, a vis maior esemény altal érintett
kotelezettsegei felfiiggesztodnek a vis maior esemény megsziinéséig, és ha az érintett
Fél eleget tett a masik Fél haladéktalan tdjékoztatdsi kotelezettségének, és mindent
megtett a vis maior esemény szolgaltatasra gyakorolt hatdsainak enyhitésére, az adott
Fél mentesiil a jelen szerzodésben vallalt kotelezettségei teljesitése, illetve hataridében
torténé teljesitése aldl olyan mértékben, amilyen mértékben azok teljesitését az adott

vis maior esemény akadalyozza, vagy késlelteti.
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1)

2)

3)

4)

3)

ZARO RENDELKEZESEK

A Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6dés teljesitése soran felmeriil$ operativ intézkedést
igényld kérdésekben
a. az Onkorményzat részérél Dr. Jézsa Tamas irodavezetd, e-mail cim:
tjozsa@gov.veszprem.hu

b. a Szolgaltat6 részér6l Polgari Istvan, tigyvezetd, e-mail cim: ipolgari@vbusz.hu

tartja a kozvetlen kapcsolatot. A kapcsolattartok valtozasarol a Felek kotelesek egymast
haladéktalanul  tijékoztatni, a  kapcsolattartok  véltozdsa nem  mindsiil
szerz6désmodositasnak.

A jelen Szerz6dés értelmében torténd barmilyen értesitésnek irdsban és magyar nyelven
kell megtorténnie. A Felek a jelen Szerzddés teljesitéséhez kapcsolddd kiemelt
jelentdségli nyilatkozataik megtétele soran, igy kiilondsen a Szerz6dés modositasara,
felmondasara, atruhazasara, a teljesités igazolasara, a beszamolasi kotelezettségekre, az
elszamolasra, a szankciokra és a Szerz6désben eldirt hozzajaruldsokra vonatkozdan
irasbeli kommunikacioként a tértivevényes levélben a masik Fél térvényes képviseldje
vagy az adott kérdéskorben annak meghatalmazottja részére kiildott vagy személyesen,
atvétel igazolasa mellett atadott értesitéseket tekintik mérvadonak.

A jelen Szerzddés, amely magaban foglalja a hozza csatolt valamennyi mellékietet is,
megtestesiti a szerz6d6 Felek kozott a Szerzodés targyara tekintetében 1étrejott teljes
megallapodast, és egyidejlileg hatalytalanit minden ezzel kapcsolatos elézetes szébeli
és irasbeli megallapodast, megegyezést és egyoldalu nyilatkozatot, illetve barmilyen
szandéknyilatkozatot.

Amennyiben a jelen Szerz6dés egyes rendelkezései a nemzeti vagy eurdpai
jogszabalyokkal valé titkdz¢és miatt érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez nincs
kihatassal a tobbi rendelkezés érvényességére. Ebben az esetben a Felek megallapodnak
a hatalyat vesztett rendelkezés haladéktalan felvaltasara egy olyan, a jogszabalyoknak
megfeleld rendelkezéssel, amely a jelen Szerzddésben a szerzodd Felek 4altal
megfogalmazott szandékhoz a legkdzelebb 4ll.

Felek torekednek a vitas kérdések targyalas utjan vald rendezésére, a kozOs
megegyezésre. Ha a Felek targyalasos egyeztetéssel nem tudjak rendezni a vitat, akkor

a vitdit barmelyik Fél irdsos javaslatara Felek altal kozosen kijelolt fiiggetlen

szakért6hoz utalhatjdk. Amennyiben ennek alapjan sem keriil sor a vita rendezésére, "
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Felek az Onkormanyzat sz€khelye szerinti hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd
birésdghoz fordulnak.

6) A jelen Szerzdésre a magyar jog az iranyado. A Szerz6désben nem érintett kérdések
tekintetében jelen Szerz6désben hivatkozott jogszabalyok és a mindenkor hatalyos
Polgari Térvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

7) A jelen Szerzodés a Felek képviseletére jogosultak, mindkét Fél altali alairasanak
feltételével 1ép hatalyba.

8) Felek a jelen szerzodést, mint akaratukkal mindenben megegyezot jovahagyolag irjak

ala.

Felek megdllapodnak abban, hogy jelen Szerzddés elvélaszthatatlan mellékletét képezik az
alabbiak:

16.1 1. szamua melléklet: Szolgaltatastervezési elvek
16.2 2. szam( melléklet: Veszprémi helyi autdbuszvonalak menetrendi adatai
2a. szamu melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei

16.3 2a. szamt melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei

hh. Balaton plaza: 4083 hrsz.

ii. Roézsau. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.
ji. Allatkert parkolé: 6389/1 hrsz.
kk. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.

1. Baratsag park: 2364/41 hrsz.

mm. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
nn. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.

00. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

pp. Urkut u.: 304/1 hrsz.

qq. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.

rr. Vasutéllomas: 2129/4 hrsz.

16.4 3. szam1 melléklet: Kozszolgaltatasi Kovetelmények

16.5 4. szamu melléklet: Gazdalkodéssal kapcsolatos mutaték

16.6 5. szam melléklet: Indokolt Kéltségek elszamolasanak és ellendrzésének rendje N

16.7 6. szamui melléklet: Kompenzacidszamitas modja szprém MIV On .
BRIy S

16.8 7. szamu melléklet: Uzleti terv minimalis tartalma
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16.9 8. szdmua melléklet: A kdzszolgaltatasi beszamoldk tartalma
16.10 9. szamu melléklet: Dijszabas

9a. szamu melléklet: V-Bike kozbringa rendszer Dijszabas

Veszprém Megyei Joga Varos V-Busz Veszprémi Kozlekedési
Onkormanyzata részérdl Kft. részérél

A f
Kelt: sz\/zf‘?‘{"k( _;,.':c..j":f ef. 1Y Kelt:wﬁ/ﬂk f lo24,04.3{

(N W

" _Porga (ﬁla ' Pol,gan [g&’x!{w«‘l 991"

polgamiester

5 A4 12

41



16 MELLEKLETEK

16.1 1.szami melléklet: Szolgaltatastervezési elvek

Veszprém MJV € nkorményzose

o) 2.2 (14

A kozosségi kozlekedési szolgaltatds mindségi és mennyiségi paramétereinek dsszeallitisanal

az alabbiakban felsorolt elbirdsokat kell kdvetni.

1) A szolgéltatas ellatdsdba bevont jarmiivek jellemz6i

a.

Az autdbuszoknak alacsonypadlos kiviteli, 1égkondicionélt, 3 ajtés sz6l6 vagy
4 ajtos csuklos jarmiiveknek kell lenniiik.

Az autébuszok kiilsé megjelenése egységes, Megrendeld arculati elvarasait
teljesiti, tisztasdga az iddjarasi koriilmények napi alakulasénak szélséségeitol
eltekintve megfeleld.

A jarmiivek belsé feliiletei rendszeresen takaritottak, rongalds- és

graffitimentesek.

2) Menetrendek tervezése

a.

Az egyes jaratok indulasi idépontjai esetében torekedni kell az iitemesség

biztositasara.

. Az eltérd menetrendi naptipusok (hétkoznap: iskolaidészak, tanitdsi sziinet;

szombat; vasarnap) esetén a ritkdbb forgalmu idészakokban lehetdség szerint
ugyanazokat az indulési id6pontokat kell alkalmazni a jaratokon.

A hosszabb szakaszon (legalabb 5 k6zds megallohelyet érintd, megegyezd
utvonalon) egyiitt kézlekedd jaratok menetrendjét ugy kell kialakitani, hogy a
kozos szakaszon a jaratok egymashoz hangoltan, egyenletesen érkezzenek a
megallohelyekre, amennyiben ez teljesitmény-novekedés nélkiil biztosithato.

A vasutillomast érintd jaratok esetében torekedni kell a vastti csatlakozasok
biztositasara, kiilonds tekintettel a Budapest és Veszprém kozott kozlekedd
tavolségi gyorsvonatokra.

A jératok tizemidejét ugy kell kialakitani, hogy igazodjanak az utazasi igények

id6beni jelentkezéséhez.

3) Pontossag

a.

A forgalomiranyité rendszer altal adott haladasi informaciék haszndlataval a
jarmiiveknek ugy kell haladniuk, hogy korabbi athaladas ne fordulhasson el§.
Amennyiben egy jarmii a kozuti forgalom kisebb mértéke miatt egy
megallohelyre hamarabb érkezik, a menetrendben meghatirozott induldsi

id6épontot ki kell varnia.
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16.2 2. szamu melléklet: Veszprémi helyi autébuszvonalak menetrendi adatai
(kiilon dokumentum)
16.3 2a. szamu melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei

ss. Balaton plaza: 4083 hrsz.

tt. Rozsau. 48.:4273/135, 4191 hrsz.
uu. Allatkert parkol6: 6389/1 hrsz.

vv. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.

WW. Baratsag park: 2364/41 hrsz.
xx. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
yy. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.

zz. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

aaq. Urkt u.: 304/1 hrsz.
bbb. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
cce. Vasutallomas; 2129/4 hrsz.

16.4 3. szamu melléklet: Kozszolgiltatisi Kovetelmények

A, Szolgéaltaté a helyi menetrend szerinti autobusz személyszallitasi szolgaltatas mint
Kozszolgaltatis elldtdsa sordn az aldbbi indikatorok szerint meghatarozott mindségi
kovetelményeknek koteles megfelelni:
1) Menetkimaradasi arany
a. A targyidészakban Szolgaltato hibajabol kimaradt, és a menetrendben tervezett
menetek aranya. Sajathibas kimaradt menetnek azon jaratok mindsiilnek,
amelyek a Szolgéltatd hibdjabol (miiszaki hiba, személyzethidny, nem
megfeleld jarmiivezetdi munkavégzés) el sem indultak a végallomasrdl, vagy
csak részben keriiltek teljesitésre.
b. Az értékelés az Gsszes targyidoszaki menetre kiterjed. (teljes minta)
¢. Az indikator értékelése Szolgaltatd forgalomiranyitasi rendszere adatai alapjan
torténik. A Szolgaltaté a targyidészakot kdvetden Osszesiti a tervezett €s
teljesitett menetek szamat, majd ezekbol aranyszamot képez, ahol a tény
teljesitések tervhez viszonyitott szdzalékos aranyat hatdrozza meg

(menetteljesitési aranyszam, %). A menetteljesitési aranyszamot ki kell vonni

100%-bdl, igy képzodik a targyidoszaki atlagos menetkimaradasi arany (Yo) ver N\
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d. Amennyiben a menctkimaraddsi ariny értéke 3% alatt marad, Szolgaltato
jogosult az Esszerti Nyereseg 1/5-0d részére, 3%-ot elér6 vagy meghalado
mértékben Szolgaltaté nem jogosult az Esszerii Nyereség 1/5-0d részére.

2) Forgalombiztonsigi mutaté

a. A targyidészakban a személyszallitasi Kozszolgaltatas cllatasa sordn az azt
ellatd jarmiivekkel bekdvetkezd sajit- és idegenhibas balesetek szamanak
teljesitményegységre vetitett stlyozott szama. Az értékelés kiterjed a vonali
teljesitményen til a K6zszolgaltatds ellatasa érdekében felmeriilé gardzsmeneti
¢s atszerel6é menectekre is.

b. Az értékelés az Osszes targyiddszaki menetre kiterjed. (teljes minta)

c. A Szolgaltat6 jarmiiveivel, a megrendelt Szolgaltatas ellatdsa soran (a gardzs és
atszereld meneteket is magaba foglaléan) bekdvetkezett sajathibas balesetek
stlyozott fajlagos értéke. [db / 1 milli6 kkm]. Az értékelés soran a csak anyagi
karral jar6 baleseteknél a jarmiivezetd felel6sség elismerd nyilatkozata alapjan
kerill sajathibds mindsités ald a baleset. A személyi sériiléssel is jar6
baleseteknél csak a hatdrozattal (azaz a baleset vizsgalatiban illetékes
hatésdgnak Szolgéltaté érintett jarmiivezetdjére vonatkozé elmarasztald
hatdrozattal, végzéssel) lezart, sajathibasnak mindsitett baleseteket kell
figyelembe venni. A targyidészakban keletkezett, de az értékeléskor a feleldsség
tekintetében nem lezart eseteket rovid leirdssal fel kell sorolni.

d. Az indikator tartalmanak meghatirozasihoz a kovetkez ,,baleseti kategoériak™
eltérod sulyozassal keriilnek figyelembevételre:

i. anyagi kéros baleset (stlyérték: 1),
ii. személyi sériiléses baleset (sulyérték: 5),
iii. sajathibas halalos kimenetelii baleset (stilyérték: 10).
iv. Az indikétor a kovetkezd képlet alapjan keriil kiszamitasra:

S, + 585, + 108,
Kpaleset = P

ahol:
Sa: sajathibas anyagi karos baleset [db],
Ssz: sajathibas személyi sériiléses baleset [db], T X241 )05

Sh: sajathibas halalos kimeneteldi baleset [db], Nl

L)
/

P: a Szolgaltatd futasteljesitménye [millié kkm]. I s
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e. Az indikitor meghatdrozasahoz sziikséges baleseti statisztikai alapadatok
Szolgaltaté forgalomiranyitasi rendszeréb6l, valamint a baleseti vizsgalati
jegyz6konyvekbdl térténik.

f. Amennyiben Forgalombiztonsagi mutatd értéke 2,5 alatt marad, Szolgaltatd
jogosult az Esszerli Nyereség 1/5-6d részére, 2,5 értéket elérve vagy azt
meghaladé mértékben Szolgaltatd nem jogosult az EsszerG Nyereség 1/5-6d
részére.

3) Menetrendi pontossag

a. A menetrendben eldirthoz képest korabbi indulasok aranya. Kivételt képez, ha
ennek oka olyan operativ forgalomiranyitasi intézkedés, melyet mar
szankcionalt esemény, illetve kiilsé ok miatt tett szlikségessé.

b. Az értékelés mintaja a Felek altal meghatarozott idéintervallum.

c. Az indikator értékelése Szolgaltatod forgalomiranyitasi rendszere adatai alapjan
torténik. Minden olyan végallomasi idépont, amely a menctrendhez képest
kordbban val6sul meg, pontatlannak tekintendd. A pontos indulasoknak a napi
Osszes induldshoz viszonyitott ardnya adja a napi pontossagi aranyt (%). A
targyid6szaki menetrendi pontossagi arany a napi pontossagi ardnyok szamtani
atlaga (%).

d. Amennyiben Menetrendi pontossdg arany értéke 97% feletti, Szolgaltato
jogosult az Esszerl Nyereség 1/5-6d -ed részére, 97% alatti érték esetén
Szolgaltatd nem jogosult az Esszerii Nyereség 1/5-6d -ed részére.

B, Szolgaltat6 a V-Bike kdzbringa rendszer szolgaltatas mint K6zszolgaltatas ellatésa soran az
alabbi indikatorok szerint meghatarozott minéségi kovetelményeknek koteles megfelelni:
A felhasznaléi kor folyamatos bdviilése
a. A Szolgaltaté a 3.2. 15) pont alapjan a szoftverek tizemetetése soran kdoteles
nyilvéntartast vezetni a V-Bike kdzbringa rendszer hasznalataval kapcsolatos
adatokrol. Az adatok alapjan kiszdmithat6, hogy a rendszer éves felhasznaloi
aktivitasa hogyan valtozik. Mivel elvarés, hogy a rendszer népszerii legyen, €s
valos alternativat kinaljon az egyéni autds kizlekedéssel szemben, ezért az a
cél, hogy a Szolgaltatd tevékenységének hatdsara az allandd felhasznaloi kor
(ugyfélkartyaval rendelkezo6k) minden évben bdviiljon 5%-os mértékben a
fenntartasi idoszak 5 évében.
b. Az indikator értékelése a Szolgaltaté V-Bike kézbringa rendszer ﬁzem,elfeté'sf e

szoftverének adatai alapjan torténik. A Szolgaltato a targyldoszakot kci\zeto%
v o4 /. ﬂj -
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Osszesiti az lgyfélkartyaval rendelkez6k szamat, és Gsszeveti a targyidészakot
megel6z6 adattal. A targyidészak évente értelmezendd, amikor az adatok
kiilénbségének +5 %-os ndvekedést kell mutatnia. A bazis a 2023.12.31-én
nyilvantartott dllandé felhasznaloi kor (igyfélkartyaval rendelkezék szama).
¢. Amennyiben az éves novekedés mértéke nem éri el a +5%-os mértéket, a

Szolgaltaté nem jogosult az ellentételezési igénye ndvelésére.
16.5 4. szamu melléklet: Gazdélkodassal kapcsolatos mutatok

1) Jegyértékesités volumene (értékcikk tipus db/év)

a. A targyiddszakban a kiemelt jelentdségi értékcikkekbdl (azaz a menetjegybél,
a teljes 4ru bérletbdl, a nyugdijas bérletbdl és a tanuld bérletbdl) az elézetesen
tervezett értékesitési volumen negativ iranyu eltérése egyik esetében sem lehet
magasabb az itt meghatirozott értékeknél.

b. A kiemelt jelentdségii értékcikkek tervezett értékesitési volumene:

1. menetjegy (el6revéltott és jarmiivezets éltal értékesitett menetjegyek
szama egyiittesen) 600.000 db,
ii. teljes art havi bérlet 40.000 db,
1i. nyugdijas havi bérlet (a havi és negyedéves bérletek egyiitt, utobbibol
cladott minden szelvény 3 db havi szelvénynek felel meg) 6.000 db,
iv. tanuld havi bérlet 40.000 db.

c. Ertékcikkenként a tény, teljes éves értékesitési mennyiség tervhez viszonyitott
ardnya.

d. Amennyiben a jegyértékesités éves volumene minden kiemelt jelentéségii
értékcikk esetében 95% feletti, Szolgaltatd jogosult az Eszszeri Nyereség 1/5-
od részére. Amennyiben jegyértékesités éves volumene 1 db kiemelt jelentéségii
ertékcikk esetében 95% alatti, de a tobbi kiemelt jelentéségi termék teljesiti a
95%-0s elvarast, Szolgaltaté jogosult az Eszszerl Nyereség 1/10-ed részére.
Amennyiben a jegyértékesités éves volumene legaldbb 2 kiemelt jelentéségli
termék esetében nem éri el a 95%-ot, Szolgaltatd részére nem fizethetd az
Eszszer(i Nyereség 1/5-5d része.

2) Tulérik szama (6ra/fé/év)
a. A targyidészakban Szolgaltatd teljes foglalkoztatotti 1étszamaban a talorak éves

szdma nem lehet magasabb az itt meghatarozott értéknél.

Me
(i 1%
b. Szolgaltato teljes foglalkoztatotti 1étszamat tekintve kell vizsgélni a tul "Eﬁ} €ves.

mennyiségét. 5 22 94 "
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c. Az értékelést a legalabb 9 honapon keresztiil, teljes munkaiddben foglalkoztatott
munkavéllaldk korében kell elvégezni.

d. A nem teljes évben foglalkoztatottaknal a munkaviszony idétartaménak (teljes
hénapok szama) megfeleléen kell havi szintre atlagolni a teljesitett tilorak
szamat, majd azt teljes évre felszorozni.

¢. A mutaté értéke a Szolgaltatd allomanyaba tartozd, lizleti évben (illetve annak
aranyositott részében) legtobb tulérat teljesité munkavallalo altal ledolgozott
talorak szama (6ra/fé/év).

f. Amennyiben a tilérak értéke nem haladja meg a 280 drat, Szolgaltatod jogosult
az Eszszer(i Nyereség 1/5-6d részére. Amennyiben a tilorak értéke a 280 orat
meghaladja, Szolgaltato részére nem fizetheté az Eszszerii Nyereség 1/5-6d

része.

16.6 5. szami melléklet: Indokolt Koltségek elszamolasanak és ellendrzésének

rendje

1) Az Indokolt koltségek elfogadasa soran Onkormanyzat a kritériumok egyidejl
teljesitését vizsgalja. A koltségek konkrét Kozszolgaltatashoz vald kapcsolddasanak
egyértelmii és ellenérizhetd igazoldsa, konyvviteli megfelelésége Osszhangban a
Szerz6désben szerepld szamviteli elkiilonités szabalyaival.

2) A Kozszolgaltatas ellatdsa kapcsdn felmeriild koltségeket tevékenységek szerinti
részletes bontasban sziikséges Szolgaltatonak rogzitenie ¢€s bemutatnia. A
Kozszolgaltatdshoz  kapcsolodé  eszkozok, forrasok, bevételek, raforditidsok
elkiilonitésének részletes szabalyait, a koltségelszamolas &s felosztas rendjét Szolgaltatd
mindenkor hatalyos szamviteli politikajardl szolé szabalyzata, kontrolling szabalyzata,
Onkoltségszamitasi szabalyzata hatdrozza meg.

3) Az indokoltkoltség-elszamolas és felosztas soran alkalmazandé alapelvek

a. Az elszamolasi idészakban megvalosult K6zszolgaltatds esetében csak olyan
targyidészakban felmeriilt koltségek, raforditasok vehetdk figyelembe, amelyek
annak elGallitasaval, megvaldsitasaval egyértelmii ok-okozati Gsszefiiggésben
allnak.

b. Az unis jogszabalyok, jelen Szerzodés, az unids €s hazai joggyakorlat alapjan
a megrendelt Kozszolgaltatds érdekében szamvitelileg elszamolt kcy(%/g\eég '10
raforditas nem jelenti automatikusan a felmertilés indokoltsagat, a ﬁndﬁsilroz
igény tekintetében csak akkor vehetd ﬁgyequggzbema/%ﬂ%ggnmmlx@%h@k
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4)

S)

mashonnan nem tériil meg és a Kozszolgaltatds teljesitéséhez ténylegesen
sziikséges és elkeriilhetetlen.

c. A kozszolgaltatasért jaro ellentételezés biztositisa tevékenységfinanszirozast
jelent, nem egy cégszintli veszteségfinanszirozast. A 1370/2007/EK rendelet
értelmében a koltségek és bevételek elszamolasat a szamviteli és adoiigyi
szabalyok szerint kell elvégezni. Ez nem azt jelenti, hogy a szamvitelileg
elszdmolt eredményt automatikusan Kompenzacidval kell ellentételezni, hanem
azt, hogy az egyes koltség és bevétel felosztasi elveket a szamviteli szabalyokkal
Osszhangban sziikséges kialakitani és miikdtetni.

d. Az elszamolas sordn csak olyan, bizonylattal alatdmasztott tényleges koltségek
és raforditasok fogadhatdk és szamolhatdk el a Kozszolgaltatas ellatasa kapesan
felmertlt Indokolt Koltségként, amelyek miiszakilag, gazdasigilag egyarant
indokolhatodan sziikségesek a feladat ellatdsihoz.

€. A SrzolgaltatO nem elvarhaté gondossaggal tortént feladatvégzése,
jogszabdlyszegése esetén jelentkezd tGbbletkoltségek nem fogadhatok be
Indokolt Ko6ltségként.

f. Minden koltséget egyszer kell elszamolni, a koltségek elszamolasénak minden
koltségre teljeskortien ki kell terjednie.

g. Az elszamolasi rendet ugy kell kialakitani, hogy a keresztfinanszirozast kizarja,
¢és megfeleljen annak az elvnek, hogy minden koltség csak egyszer szamolhaté
el, ugyanakkor a piaci/nem kozszolgaltatasi tevékenység elszamolasi iddszakra
vonatkozd pozitiv eredményének kozszolgaltatasi tevékenységre forditdsa nem
jelenthet tiltott keresztfinanszirozast.

h. Az Indokolt Kdltségek korében elszamolt koltségek valodisdgat és a jelen
fejezetben rogzitett elvek érvényesiilését Onkormanyzat szilkség esetén
konyvvizsgalo segitségével is vizsgalja, ellendrzi.

Onkormanyzat a jelen pont szerinti szempontok és mddszer alapjan vizsgalja feliil és
hatirozza meg az Indokolt Koltségeket, ezzel Szolgaltatd targyiddszaki
alulfinanszirozottsaganak, illetve talfinanszirozottsaganak mértékét.

Az FEves Megallapodasban rogzitett Kozszolgaltatasi teljesitmények mértékéig

felmeriilt miiszakilag és gazdasagilag egyarant indokolhat6an sziikséges, bizonylattal

alatamasztott tényleges koltségek szamolhatok el. Ennek alapjan nem jelentenek N\

Indokolt koltséget azok a tételek, melyek nem voltak sziikségesek a Kﬁzszolgél‘tatés_
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ellatashoz, illetve felmeriilésiik elkeriilhetd lett volna. Ezek értékét Onkormanyzat az
elszamolas soran a Kompenzacid 6sszegenek 0,5 %-ig levonhatja:

a. Szolgiltato, illetve a Kozszolgaltatas biztositasahoz altala igénybe vett
alvallalkozok hibajabdl szarmazoé esetleges tobbletraforditasok,

b. az esetleges téves teljesitményrdgzitésbol adodo tobbletkdltségek,

c. a nem megfeleld 1étszamgazdalkodasbdl eredé jelentés mértéki tulora
koltségek,

d. az egyes koltséghatékonysagi beruhazasokkal vallalt koltségmegtakaritdsok
esetleges elmaradasa,

e. Szolgaltaté felé kiszabott birsagok, biintetd jellegii felarak, potdijak, fizetett
kartéritések és szerzddéses partnerek szamara megfizetett kotbérek Osszege,
valamint a Szolgaltatd szamara sajat hibas karcseményekkel Osszefliggo,
munkavallalokra at nem terhelt kardsszegek tétele. (Ezzel dsszefliggésben a
kapott kamatok ¢&s Kkartéritésekkel egyidejlileg csokkentésre keriilnek
Szolgaltato bevételei az elszamolas soran.),

f. nem indokolhaté mértékl késedelmi kamatok Gsszege,

g. minden, a K&zszolgaltatas ellatasahoz szorosan nem kapcsolddo tevékenységek
koltsége (kiilonjaratok, szerz6déses jaratok, rendezvények),

h. piaci alapon vallalt Kozszolgaltatasi tevékenységek esetleges vesztesége,

i. egyébraforditasok (kiilonodsen a fejlesztésre atadott pénzeszkdzok, téritésmentes
eszkOzatadasok, esetleges tamogatasok, elengedett kovetelések/atvallalt
kotelezettségek).

6) A keresztfinanszirozas kizarasa érdekében sziikséges a K6zszolgaltatas elhataroldsanak
és nem kozszolgaltatasi tevékenységek elhatarolasanak vizsgalata, tovabba a
Kompenzaciotol kiilonbozo, egyéb — jellemzéen projektagon vagy tokepotlo
beruhazasként — finanszirozott tételek elkiilonitése az alabbiak szerint.

a. Csak a Kozszolgaltatashoz sziikséges eszkozok, tevékenységek, koltségei
keriilnek finanszirozasra,

b. A sajat tulajdonba keriild eszk6zok rendelkezésre 4alldsdnak, potlasanak
finanszirozésa a tarsasagi stratégia alapjan meghatdrozott projektek tényleges
pénziigyi koltségeinek és raforditasainak megtéritése Gtjan torténik,

¢. Onkormanyzat nem finanszirozza azon eszkdzok koltségét, amelyekre MAr Nines - _

sziikség a Kozszolgaltatas elvégzéséhez, nem finanszirozza a selejtezé‘sék‘és a e,

hianyz6 eszk6zok értékének klvezeteset tartalmaz6, kiadassal nem Jan@o.'}r
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7)

8)

raforditdsokat, az egyes Kozszolgaltatishoz nem kapesolodd eszkdzok,
tevékenységek koltségeit, amelyek nem az Onkorményzat megrendelése
keretében meriiltek fel,

d. A kettés finanszirozas tilalmaval Osszefliggésben Onkormanyzat nem
finanszirozza Szolgéltat6 azon réforditasait sem, amelyek cimzett tamogatasok,
esetleges tékepdtld tamogatdsok révén mas forrasbdl finanszirozottak
(tamogatott projektek esetében az esetleges Onrészen feliili raforditasokra
vonatkozoan).

A tdrsasdgi iranyitas koltségeinek megrendelt teljesitményegységre vetitett értékét és
vagy a kozvetlen koltségekhez képesti részarnyanak nagysagit érintden lefolytatott
azon vizsgélat, amellyel 6sszefliggésben csak az Uzleti Tervben elfogadott, a Térsasag
altal jovahagyott véltozasok altal generalt Kozszolgaltatdshoz kapcsolodd térsasagi
irdnyitasi ndvekmények keriilhetnek megtéritésre.

A Szolgaltato iizleti tervében a kozszolgaltatasi kotelezettség ellatasaval kapcsolatos
bevételek ¢s kéltségek tervének a jelen szerzodés alapelveivel 6sszhangban kell lennie.
Szolgaltato lizleti tervében el kell, hogy kiiloniiljenek:

a. aKozszolgaltatasi kitelezettség ellatdsa miatt felmeriil$ bevételek és koltségek
(kiemelve az Eurdpai Unios projekteket);

b. egyéb, nem Kozszolgaltatishoz kapcsolodo bevételek és koltségek (kiemelve az

Eurdpai Unios projekteket).

16.7 6. szami melléklet: Kompenzaciészamitis médja

1)

2)

Szolgaltatéi bevételek: Szolgaltatd jelen Szerzddés szerinti Kdzszolgaltatas ellatisaért
harmadik f€lt61 kapott valamennyi kozvetlen bevétele. (menetdijbevétel; jogszabalyban
meghatdrozott  utazdsi  kedvezmények  ellentételezése  céljabél  folydsitott
szocidlpolitikai menetdij timogatas; az utasok altal fizetett szankcionalis és szolgaltatds
ellenértékét képez6 potdijak sszege; a normativ vagy mas, a kézlekedési szolgéltatot
megilleté tamogatis jogcimén folyositott dsszegek; a Szolgaltaté altal a Szerzédés
teljesitésébe bevont jarmiivek hasznositdsabol szarmazo egyéb bevételek, kiilondsen a
reklambevétel és kiilonjaratok, illetve szerzddéses jaratok bevétele.)

Egyéb bevételek: Tartalmazza a Kozszolgaltatds teljesitéséhez szorosan kapcsol6do
tevékenységek bevételeit, pl.: kartérités, késedelmi kamat, kapott tamogata

nélkil igénybe vett szolgaltatas, vagy atvett eszkoz piaci értéke.
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3) Pénziigyi miiveletek bevétele: Tartalmazza a Kozszolgaltatdsi tevékenységekhez

kapcsolodo, jellemzben kamat és egyéb pénziigyi miiveletek bevételeit.

4) Kompenzicié: Az alabbi képlet szerint szamitott, Szolgaltatot megilletd ellentételezés,

melynek szamitasakor Felek a jelen mellékletben rogzitett szabalyokat veszik

figyelembe.

a. A kompenzicié meghatirozdasinak médja:

+

A. Helyi menetrend szerinti autébusz személyszallitasi szolgéltatdsok:
Indokolt koltségek és raforditdsok = jarmiitizemeltetés kozvetlentl
elszamolt valtozd koltségei és raforditasai + jarmiivek rendelkezésre
allasaval kapcsolatos kozvetleniil elszamolt koltségek és raforditasok
+ infrastruktura koltségek + iizemi altalanos koltségek + vallalati
altalanos koltségek /ebben az iigyvezetés is jelenjen meg/ + ECS +
egyeb raforditasok + pénziigyi miiveletek raforditasai

B. V-Bike kozbringa rendszer szolgaltatas:

Indokolt koltségek és raforditasok = V-Bike rendszer lizemeltetés
kozvetlenlll elszamolt valtozé koltségei és raforditdsai + V-Bike
rendszer rendelkezésre allasival kapcsolatos kozvetleniil elszamolt
koltségek és raforditasok + infrastruktira koltségek + iizemi éltalanos
koltségek + vallalati éltalanos koltségek /ebben az ligyvezetés is
jelenjen meg/ + ECS + egyéb raforditasok + pénziigyi miveletek

raforditasai

Kozszolgaltatasbdl szarmazd arbevetel

Egyéb bevételek = kbzszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsol6do

egyéb bevételek

Pénziigyi miiveletek bevételei

Kozszolgaltatasi tevékenység eredménye

Eszszer(l nyereség = Szolgaltatoi bevétel 2,5%-a — Malus

Kompenzacio

5) Bevételek minddsszesen: Szolgaltatdi bevételek + halasztott bevétel + egyéb bevételek

+ pénziigyi miiveletek bevétele.

6) Jarmiiiizemeltetés kozvetleniil elszamolt viltozé koltségei és raforditasai:

Tartalmazzdk az lizemanyag és egyéb jarmuiizemeltetéshez szlikséges adalekz(%y@

felhasznélas koltségét, valamint a jarmiivezetok szemelyl jellegli rafordllﬁaﬁ‘l
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7)

8)

9

elszdmolt személyi jellegli raforditas tartalmazza a jarmiivezetdk bérkéltségét, egyéb
teljesitménnyel kzvetleniil sszefiiggd személyi jellegli raforditasait, egyéb juttatasait,
ideértve a formaruha kéltségeket, tovabba a bérek jaruléka, adodja. /

V-Bike rendszer iizemecltetésének kozvetleniil elszimolt vailtozé koltségei és
raforditasai:

Tartalmazza a gyiijtéallomasok aramellatasdnak koltségeit.

Jarmiivek rendelkezésre Allisival kapcsolatos kizvetleniil elszamolt koltségek és
riaforditdsok: Tartalmazza a jarmiivek rendelkezésre allasaval és takaritisaval
kapcsolatban kozvetleniil felmeriilé anyagfelhasznalasok és igénybevett anyagjellegii
szolgaltatasok koltségét, a jarmiivek teljesitményadojat, KGFB és CASCO dijat, a
miszaki személyzet elszamolt teljesitményekkel Osszefliggd személyi jellegli
raforditésat. Az elszamolt személyi jellegli raforditis tartalmazza a karbantartok
bérkoltségét, egyéb teljesitménnyel kozvetlenil Osszefliggd személyi jellegit
raforditasait, a munkaruha koltségeit, illetve a bérek jarulékat, adojat.

V-Bike rendszer rendelkezésre illisival Kkapcsolatos kézvetleniil elszamolt
koltségek és raforditasai:

Tartalmazza a V-Bike rendszer elemeinek (vezérldoszlopok, dokkoldk, kerékparok,
szoftverek) rendelkezésre allasaval és takaritasival kapcsolatban kdzvetleniil felmeriils
anyagfelhaszndlasok és igénybevett anyagjellegii szolgaltatisok koltségét, a miiszaki
személyzet elszamolt teljesitményekkel Gsszefliggd személyi jellegli raforditasat. Az
elszamolt személyi jellegli raforditds tartalmazza a karbantartok bérkoltségét, egyéb
teljesitménnyel kozvetleniil Gsszefiiges személyi jellegi raforditasait, a munkaruha
koltségeit, illetve a bérek jarulékat, addjat.

Infrastruktira koltségek: Tartalmazza a telephelyi és egyéb forgalmi szolgaltatok
ingatlanjaival kapcsolatos infrastruktiraiizemeltetési koltségeket, mint bérleti dij,
karbantartishoz kdzvetleniil nem kapcsolodo energiafogyasztas, portaszolgalat és 6rzés,
informatika és telekommunikacio, karbantartds és fenntartasi koltségek.

Uzemi dltalinos koltségek: Forgalomszervezési, forgalomiranyitds és miiszaki
lizemvezetési feladatok ellatasaval kapcsolatos anyag (pl. forgalomiranyitasi rendszer,
kozvetlen IT koltségek, oktatési és foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatok) és személyi
jellegli (pl. menetiranyit6 diszpécser, menetrend és beosztiskészitd bére, juttatisai és

egyeb koltségei) koltségeket tartalmazza.

10) Vallalati altalinos koltségek: Tartalmazza a tamogatdé funkcidk (f[iérk’ét}pé,‘_
) e

huméner6forras, jog, informatika, szamvitel és pénziigy, kontrolling, beszérzés Stb.) és
R VA ..3%; —:
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menedzsment Osszes anyagjellegli és személyi jellegl raforditasat. Ideértve a tamogato
funkeidkat ellaté munkatarsak bér, jarulék és egyéb juttatdsait, az iroda bérleti dijat,
energia és egyéb koltségeit, és az egyéb infrastruktiura (telefon, informatika) stb.
koltségeket. Egyéb adofizetési kotelezettségek (helyi ipar(izési add, innov. jarulék,
TAO).

11)ECS: Szolgaltatd immaterialis javainak és targyi eszkdzeinek fizikai kopasanak,
erkolesi avulasanak a targyidoszakra koltségként elszamolt értéke.

12) Egyéb raforditasok: A Kozszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsolddd gazdasagi
tevékenység koltségei.

13) Pénziigyi miiveletek raforditasa: Tartalmazza a kozszolgaltatasi tevékenységekhez
kapcsolodd, jellemzdéen kamat, arfolyam veszteség és egyéb pénziigyi miveletek
raforditasait.

14) Koltségek és raforditasok minddsszesen: Jarmiiizemeltetés kozvetleniil elszdmolt
valtozd koltségei és raforditasai + Jarmiivek rendelkezésre allasdval kapcsolatos
kozvetleniil elszamolt koltségek és réaforditasok + Infrastruktira kéltségek + Uzemi
altaldnos koltségek + Vallalati 4ltalanos koltségek + ECS + Egyéb raforditisok +
Pénziigyi muveletek raforditasa

15) Eszszerii Nyereség: A Kozszolgaltatasi kotelezettség teljesitésébol szarmazo elismert
nyereség, amelynek mértéke az adott agazatban szokasos tokemegtériilési rata alapjan
kerill meghatirozasra. Az Esszerfi Nyereség maximalis mértéke a Szolgaltat6i
Bevételek 2,5 %-a. Az Esszerti Nyereség évenkénti mértékét a mindenkor hatalyos Eves
Megéllapodas tartalmazza. Az Esszer(i Nyereség kovetkezd évi felhasznélasat felek az
Eves Elszamolas soran irdsban rogzitik. Az Esszerti Nyereség Szolgaltaté 4ltal szabadon
hasznalhato fel a gazdalkodas hatékonysagit, a szolgaltatds minbségét, illetve a
munkavallaléi wellbeing mértékét noveld, illetve javitdé beruhdzasokra, vagy egy€b
intézkedésekre, melyek nem okozhatjadk a kdvetkezdé évek vonatkozésdban a

Kompenzécidigény novekedesét.
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16.8 7. szamu melléklet: Uzleti terv minimalis tartalma

1) Az Uzleti tervnek atlathatoan, toméren be kell mutatnia a vallalat mitkédési koérnyezetét,
rovid €s kozép tavu céljait és a célok eléréséhez sziikséges tervezett eszkdzoket,
er6forrasokat szoveges és szamszer(i forméban.

2) Az Uzleti Terv az alabbi fejezetekbol épiil fel:

a. Vezet6i osszefoglald

b. Villalat bemutatisa

c. Halozat és teljesitmények bemutatasa

d. Tarifarendszer, értékesitési csatorndk alakuldsa, marketing terv

e. Pénziigyi terv

16.9 8. szamu melléklet: A kézszolgaltatasi beszimolék tartalma

1) A Szerz6dés alapjan a Felek megallapodnak, hogy Onkormanyzat az aldbbiakban
részletezett adatszolgaltatasi tartalom alapjan itéli meg a Szolgaltaté altal ténylegesen
elszamolt koltségek indokoltsagat.

2) A Beszamolonak szdvegesen ¢s szamszakilag is be kell mutatnia a szolgaltatas
mennyiségi kovetelményeinek lezart targyidGszaki, valamint a teljesitmény- és
gazdalkodasi mutatok lezart targyid@szaki értékeit. A Beszamold része a szamszaki
adattablazatokat értelmezé szoveges értékelés, amelyben Szolgaltat6 részletes elemzést
ad az eltelt id6szak tevékenységérol, bemutatja a f6bb gazdalkodasi mutatok tényleges
és varhato alakulasat, magyarazatot ad a 1ényeges terv-tény eltérésekre, bemutatja azok
idoszaki jellegét, az lizleti terv tartdsa érdekében sziikséges intézkedéseket, az iizleti
terv kiemelt feladatainak statuszat, a jelent6sebb karbantartasi projektek statuszat.

3) A Beszamolo kételezo tartalmi elemei:

a. Kozszolgaltatas terv-tény és éves varhato teljesitménye,
b. ateljesitmény-, és gazdilkodasi mutatok terv-tény alakulasa,

c. kereskedelmi tevékenységek értékelése,

o

meghirdetett eljardsokat, vallalt kotelezettségeket, megkotott szerzédéseket,
e. mérleg és eredménykimutatds, cash flow kimutatds a Kozszolgaltatis
vonatkozasaban, e

f.  bevételek, koltségek és raforditasok a vonatkozo melléklet szerinti stra’l&ﬁrébaﬁ', X

-

a szamitott Kompenzaci6 igény feltiintetésével (terv-tény és varhafo), _-"';:"? ‘

.‘" \,
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4)

5)

g havi bontasu likviditasi terv (nyitdé pénzallomany, bevételek alloménya,
kiadasok alloménya, zar6 pénzallomany)

Onkormanyzat a Beszdmolok ellendrzése soran jogosult a megkiilddtt hattéranyagokon
tulmenden is adatszolgaltatast kérni a Szolgaltat6tol, aki koteles egyiittmikodni az
Onkorményzattal.
Szolgaltaté az Onkormanyzat altal a Kézszolgaltatds nyujtasaval kapcsolatos olyan
idszakos adatszolgaltatisi kérelmekre, melyek Onkorményzat ellendrzési
tevékenysége gyakorlasahoz, Szolgaltato teljesitésének, koltségei indokoltsaganak
értékeléséhez vagy Onkormanyzatnak jogszabaly vagy mas szerv altal kotelezéen eldirt
adatszolgaltatdsi vagy nyilvantartasi kotelezettsége teljesitéséhez  feltétlentil
szlikségesek, a kérelemben meghatarozott ésszerti, a kért adatszolgaltatés terjedelméhez
igazodo6, de — ha nem mas szerv altali ellenérzésben megadott, ktott hataridérél van
sz6 — legalabb 30 munkanapos hatdridén beliil érdemben, pontos és hidnytalan
adatszolgaltatidssal valaszolni, amennyiben a kért adatok Szolgaltaté negyedéves,
féléves vagy éves beszamoldjabél nem nyerhetSk ki. Az Eves Kézszolgiltatasi
Beszamold végleges formdajat legkésébb majus 31. napjaig kell a Tulajdonos

Onkormanyzatnak jovihagynia a targyévet megel6z6 év vonatkozaséban.

J.00 43

G

= £
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16.10 9. szamu melléklet: Dijszabas

DIiJSZABAS

Hatalyos: 2024. mdrcius 1-tol
DIJBEVETELLEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

Menetdijak, potdijak €s dijalkalmazasi feltételek

5 &40 23
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1
1.1

1.2.

1.3

A havi bérletek tetszoleges kezdénappal valthatoak, érvénytartamuk egy honap, az adott
hénap adott napjanak (kezd6énapnak) 00:00 6rajatdl a kovetkez6 honapnak a kezd6nappal
megegyezd napja 02:00 érajaig érvényesek. (példa: a honap 10. napjatol valtott bérlet a
kovetkezd hénap 10. napjan 02:00 6raig érvényes, a 11-én valtott bérlet a kovetkezo

hénap 11. napjan 02:00 éraig érvényes).

A januar 29.; 30.; 31. kezdd érvényességii bérletek februar 28., azaz a kovetkezd honap

utolsd napjanak 02:00 6rajaig érvényesek.

Abban az esetben, ha az adott hénap 31-i kezdé érvényességli a bérlet, akkor az
érvényesség vége minden esetben a kévetkez6 honap utolsd napjan 02:00 o6ra lesz,

fiiggetlentil attol, hogy 30 vagy 31 napos a kdvetkezd honap.

Az arcképes igazolvanyhoz kotott, teljes arG bérletek csak érvényes altalanos
bérletigazolvannyal, személyi igazolvannyal, utlevéllel vagy fényképes jogositvannyal, a
tanuld bérletek csak érvényes didkigazolvannyal, a nyugdijas bérletek csak érvényes
nyugdijas bérletigazolvannyal, a gyermekeseknek sz6l6 bérletek csak érvényes
gyermekes havi bérletigazolvannyal hasznalhatok. A gycrmekes havi bérletre vald
jogosultsag feltételeit Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a
telepiilési tdmogatas keretében nyujtott szocialis ellatasokrol szélo Onkormanyzati

rendelet allapitja meg.

Veszprém Kdrtya birtokosa dltal igénybe vehetd kedvezményes bérletjegy: a kdrtya
birtokosa a hatdlyos dijszabdsban meghatdrozott kedvezményes dron vdsdrolhat
sajdt részére bérletet. A dijtermék csak az Ugyfélszolgdlaton, regisztrdcidt
kovetSen vdsdrolhaté meg sajdt névre szolé érvényes Veszprém Kdrtya és sajdt
névre szolé érvényes, veszprémi lakcimet tartalmazo lakcimkdrtya bemutatdsa

mellett.

A napijegy a vasarldsakor a vevd kérésének megfeleléen feltiintetett naptari nap 0:00
6ratol az azt kovetd nap 02:00 6raig érvényes. A napijegy az ligyfélszolgélati elovételi
pénztarban, mobiljegy alkalmazéasban, valamint jegyértékesitd automataban vasarolva
érhetd el.
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1.4

1.5

2.2
2.3

3.1

32

3.3

. . , . -y Ve *®
érvényesség vasdrlaskor keriil feltlintetésre. Ezen jegy- és bérletfajtak elove@ﬂnaa};

érvényesség kezdOnapja elott legfeljebb 30 nappal lehet értékesiteni. A jegyek €s bérletek

visszamendleges kezd6nappal nem adhatok ki.

A menetjegy érvényes egy utazasra, atszallas, utmegszakitas és visszafelé utazas nélkiil.

Az autdbuszon vasarolt menetjegy érvényessége azonos a menetjegynél feltiintetettekkel.

A kutyaszallitds dija azonos a menetjegy araval. Dijmentes a kutya széllitisa, ha az a
kézipoggyasz megengedett méretét meg nem haladd, allatok utaztatdsédra alkalmas
eszkozben torténik a 4.1 pontnak megfelelden.

A kutya szamadra napijegy valthato.

A vakvezetd, a segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatisanak és alkalmazhatOsaganak
szabdlyair6l sz616 rendelet szerinti segitd kutya (a megfelelé megkiilonboztetd jelzéssel
ellatva vagy a gazda részére kidllitott tanusitvannyal) és a renddrségi kutya szallitasa

dijtalan.

A bérletigazolvanyok kidllitasdnak koltsége az utast terheli. A megfeleld bérletigazolvany
kivaltasa a nyugdijas és gyermekes havi bérletek felhasznalasahoz koételezd. A kezelési
dijat a Dijszabés C) tdblézata tartalmazza. A teljes arii bérletigazolvany érvényessége a
killitasatol szamitott 10 évig, a gyermekes havi és nyugdijas bérletigazolvany
¢rvényessége a rajta feltiintetett idopontig terjed. A bérletigazolvanyok kivaltdsihoz egy
darab 1 évnél nem régebbi, sima hatter(i — mas célra még nem hasznalt — 3,5x4,5 cm-es,
j6 min6ségl igazolvanykép sziikséges, mely késziilhet nyomtatoval is fotépapirra. A

képen mas személy(ek) vagy targy(ak) nem lehet(nek).

A bérletigazolvanyt ki kell cserélni, ha

e az arcképrdl a tulajdonos kétségteleniil nem ismerhetd fel,

¢ abérletigazolvany oly mértékben megrongalddott, hogy érvényességét és a hasznalat
jogossagat megallapitani nem lehet,

e <{rvényessége lejart.

A bérletszelvényre a bérletigazolvany sorszamit, a didkigazolvanyon szereplé oktatasi
azonositot vagy didkigazolvany sorszamdt, illetve amely fajtdknal engedélyezett a
hasznélatuk, a személyi igazolvany, utlevél vagy a jogositvany sorszamat az utasnak,
illetve az utas jelzése alapjén a bérletjegy kiaddjénak az értékesitéskor kell nyomtatéssal

régziteni hépapirra nyomtatas esetén. Mas tipust bérletjegy esetén az azonositdé szamot
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az els6 utazds megkezdése el6tt az utasnak, vagy gondviseldjének tollal, el nem
tavolithat6 tintaval, olvashatoan kell rairni. A hibas, tévesen megadott sorszamot javitani
nem szabad, a bérletszelvényt a V-Busz kijelolt értékesitési helyein ki kell cseréltetni.

A bérletek csak érvényességiik kezdete el6tt valthatéak vissza a 0 pont szerint
megallapitott kezelési dij ellenében.

Az elveszett, eltulajdonitott vagy megsemmisiilt jegyeket ¢és bérleteket a V-Busz nem
pétolja.

A visarlas id6pontjahoz képest visszamen6leges utazasi jogosultsdg nem szerezhetd.

A helyi k6zosségi kzlekedési eszkdzokon minden utas a tomegét €s méretét tekintve —
kiilsé segitség igénybevétele nélkiil — sajat maga altal hordozhato, a fel- és leszallast, a
sajat, valamint a t6bbi utas mozgasat nem akadalyozo kézipoggyaszt (targyat) szallithat
dijtalanul, az Uzletszabalyzatban meghatéarozott feltételekkel. A kisallatszallitasra a 2.1.
pont alapjan vonatkozd dijmentesség csak akkor veheté igénybe, ha az a kézipoggyasz

megengedett méretét meg nem haladd, allatok utaztatasara alkalmas eszkdzben torténik.

A V-Busz jogosult a viteldij lerovasat és az utazasi feltételek — amelyeket a tarsasag

koteles kdzzétenni — betartdsat ellendrizni. A viteldij megfizetésénck ¢és a kedvezmeények

jogos igénybevételének ellenérzése érdekében az utasnak a jegyet, bérletet és a

bérletigazolvanyt, didkigazolvéanyt, illetve amely fajtaknal engedélyezett a hasznélatuk, a

személyi igazolvanyt, ttlevelet vagy a jogositvanyt a tarsasdg 4ltal arra feljogositott

személynek ellendrzés céljabol fel kell mutatni, kérésre at kell adni. A dijmentes utazasra

jogosité okméanyt ellenérzéskor fel kell mutatni.

Az ellendrzésre feljogositott személyek civil és formaruhéban egyarant ellendrizhetnek.

Az ellendrzésre a ruhdzaton elhelyezett, arcképpel ¢s azonosité szammal ellatott kit(iz6

jogositja fel oket.

A V-Busz altal ellendrzésre feljogositott személyek jogosultak a bérletigazolvéany és/vagy

az értékszelvény, illetve a jegy elismervény ellenében térténd bevondsara, €s

potdijfizetési kitelezettség megallapitdsara, ha

e az hamisitvany, illetve atirdssal vagy egyéb modon azt meghamisitottak,

o a bérlet értékszelvényen feltiintetett igazolvany-, didkigazolvanyon szerepl§ oktatési
azonosité vagy diakigazolvany-sorszdm nem egyezik meg, illetve nem a 3.3. pont
el6irdsai szerinti,

e a bérletigazolvanyban az arcképet kicserélték, illetéleg megmasitottak,

e az arcképrél a tulajdonos kétségteleniil nem ismerhet6 fel, / Q@“ Megyen
e a bérlet oly mértékben megrongalédott, hogy érvényességét és a hasznalat Jog&sagat %
megallapitani nem lehet, J .101 4 / 7 j :&
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5.4

5.6

5.7

5 B 115

.zf '

-

¢ ha azzal nem a tulajdonosa utazik, .-_; fqﬁ’” A
e jogosulatlan hasznilat vagy egyéb visszaélés gyantija meriil fel. A, /
A Dijszabas B) tablazata szerinti potdijat koteles fizetni az, aki ivare

e jegy nélkiil, érvénytelen vagy kezeletlen jeggyel, érvénytelen bérlettel, utazasi
igazolvannyal utazik, illetve valamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz igénybe,

o Veszprém Kdrtydval vasdrolhato kedvezményes bérlet esetén sajdt névre sz0l0
érvényes Veszprém Kdrtya nélkiil utazik,

e olyan bérlettel vagy diakigazolvannyal, Gti okmdannyal utazik, amelyhez tartozé
értckszelvényre az igazolvany, didkigazolvanyon szereplé oktatdsi azonositd vagy
didkigazolvany sorszdm, egyéb okmany sorszdma nincs rairva, vagy a rairas nem a
3.3. pont elbirdsa szerinti, vagy a bérletigazolvany vagy didkigazolvany nincs
érvényesitve,

e kutyat az eloirt dij fizetése nélkil szallit,

e vagy a megvalthato jegyekkel, bérletekkel visszaél, vagy dijmentes utazasra jogosito
igazolast, igazolvanyt, tovabba — dijmentes utazasra nem jogosultak esetében — a
személyszallitdsban hasznalt bérletet nem tudja felmutatni,

e csomagként, kézipoggyaszként nem szallithato targyat visz a jarmiivon,

* sajat maga vagy az altala szallitott kézipoggyész vagy €16 allat bepiszkitja a jarmiivet,

e az utazasi feltételekben rogzitetteket nem tartja be.

A pétdij helyszini kiegyenlitése esetén annak $sszege a Dijszabas B) tablazata szerinti.

Helyszini kiegyenlitésnek tekintend6 a p6tdij jegyellenérnél torténd megfizetése, melyrd!

a jegyellenor pétdijelismervényt/nyugtat kételes adni, tovabba a pétdijazast kivets 2

munkanapon beliil, a tirsasag altal kijelolt helyen t6rténd megfizetés, melyrdl

bizonylatot/nyugtat allitanak ki. Amennyiben a pdétdijazds soran a jegyellenér a

bérletszelvényt és/vagy bérletigazolvanyt bevonja, abban az esetben a bérletbemutatasra,

illetve utélagos helyszini pétdij 2 munkanapon beliili megfizetésére nincs lehetdség.

Amennyiben az utas a potdijat a helyszinen nem rendezi, a jegyellenér pétdijfolyamati
eljarast kezdeményez. Ennek sordan megkéri az utastél a poétdijazashoz sziikséges
természetes szemelyazonositd adatokat (név, anyja neve, sziiletési hely és id6), valamint
lakcimét, amelyeket a potdijazott személynek a helyszinen hiteles okmannyal igazolnia
kell. Ezek alapjan Tanusitvanyt allit ki. Az e mellékletben meghatdrozott pétdij
Osszegér6l csekket ad at, amelynek &tvételét, illetve a személyi adatai kozlésének
elismerését az utas aldirdsaval igazolja. Az utas részér6l az aldiras megtagaddsa nem
mentesit a potdijazas kovetkezményei alol. Korlatozottan cselekvoképes utas esetén a
pétdij kezeldje a gondviseldt irasban értesiti.

Abban az esetben, ha az utas a személyi adatainak kozlését megtagadja, illetve az
5.6 pontban szabalyozott esetekben a bérletigazolvanyt és/vagy az értékszelvényt, illetve
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5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

6.2

6.3

a jegyet felszolitas ellenére nem adja at, lehetéség van a helyszinen renddri segitséget
kérni.

A Dijszabés B) tablazata szerint megallapitott késedelmi dijat koteles fizetni — az 5.5
pontban meghatarozott alappétdijon feliil —, aki tartozasat 30 napon beliill nem
egyenliti ki.

Amennyiben az utas olyan bérlettel rendelkezik, amelyik szelvény a potdijazas napjan és
idépontjdban érvényes, de az érvényességet igazold okményt (érvényes személyi
igazolvany, érvényes didkigazolvany, érvényes utlevél, érvényes jogositvany stb.)
jegyellendrzésnél felmutatni nem tudta, ugy a potdijazastdl szdmitott 8 munkanapon beliil
a tArsasdg altal kijelolt helyen a bérlet/érvényességet igazold okmany bemutatasa esetén
a potdijfolyamat a Dijszabas B) tabldzata szerint megéllapitott 6sszegli eljarasi dij
megfizetése ellenében megsziinik. Nem fogadhaté el bérletbemutatasra olyan bérlet,
amelynek érvényessége a potdijazas napjan kezdddik.

Amennyiben az utas dijmentes utazasra jogosult, de jegyellenérzéskor azt nem tudja
igazolni, a pétdijazastol szamitott 8 munkanapon beliil a tarsasag 4ltal kijel6lt helyen a
jogosultsdgot igazold iratok bemutatdsa esetén a pétdijfolyamat a Dijszabés szerint B)
tablazat szerinti eljarasi dij megfizetése ellenében megsziinik.

A potdij megfizetésének elmaraddsa esetén a V-Busz jogosult a pétdij behajtasaval
osszefliggésben, az 5.9 pont szerinti eljarasi dijon feliil felmertildé valamennyi koltségét
adminisztracids koltség forméjaban az utasra atharitani.

Ha az utas a p6tdij megfizetését és személyi adatainak megadasat egyarant megtagadja,
illetve az utazasi feltételekben rogzitetteket nem tartja be, a jegyellendér renddri
intézkedést kérhet, vagy az utast felszdlithatia a kozdsségi kozlekedési jarmii

elhagyasara.

Az utazasi kedvezmények korét — a gyermekes havi bérlet és a kedvezményes nyugdijas
negyedéves bérlet kivételével — a kozforgalmi személyszallitdsi utazasi
kedvezményekrol szol6 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet szabalyozza.

A gyermekes havi bérlet igénybevételére jogosult a Veszprém Megyei Jogu Varos
telepiilési tdmogatds keretében nyujtott szocidlis ellatdsokrol szolo rendeletében
meghatarozott személy.

Az 6nkormanyzat telepiilési tmogatéas keretében nyujtott szocidlis ellatasokrol sz6l6
rendeletében meghatarozott igazoldssal rendelkezok szdmara a V-Busz dltal kijelolt
helyeken gyermekes havi bérletigazolvanyt éllitanak ki, amelynek érvényessége hat
honapig, de legfeljebb a juttatds folyositdsdnak iddtartamdig tart. Az igazolvany a
lejaratkor a jogosultsdg fennallésa vagy a jogeim megvaltozasa _;‘.;é?s'etéﬁ-
meghosszabbithaté, amelyhez a jogosultsdg ismételt igazoldsa s'ziik‘ség'es.; A,
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6.4

6.5

6.6

meghosszabbitott érvényesség is legfeljebb a juttatas folyositdsanak idétartamaig
terjedhet. A gyermekes havi bérletigazolvany meghosszabbitasara a kiallitdsatdl
szamitott legfeljebb 4 alkalommal van lehetdség, annak lejarta utan 0 bérletigazolvanyt
kell kiallittatni. A gyermekes havi bérletigazolvany kiallitasa dijmentes.

A gyermekes havi bérletigazolvidny annak lejarata utan, ha az abban hasznailt,
gyermekeseknek sz016 bérletszelvény érvényességének kezdoénapja a bérletigazolvany
lejarati  datumandl korabbi vagy legfeljebb azzal azonos, a bérletszelvény
érvényességének végéig még jogszeriien hasznalhato.

Kedvezményes nyugdijas negyedéves bérletet valthatnak azok a veszprémi allando
lakcimmel rendelkez6 nyugdijasok, akik a kozforgalmu személyszallitasi utazasi
kedvezményekr6l sz616 korméanyrendelet szerint nyugdijasbérlet valtasara jogosultak, és
akiknek a nyugdija a mindenkori oregségi teljes nyugdij legkisebb havi Osszegének
négyszeresét nem haladja meg. A kedvezményes nyugdijas negyedéves bérletet az arra
jogosultak kizarélag személyesen, a V-Busz lizletszabalyzatdban kijeldlt helyen, a
jogosultsag tételes igazoldsa mellett vasarolhatjdk meg. A kedvezményes nyugdijas
negyedéves bérlethez kapcsolddé tovabbi felhaszndldsi és utazasi feltételek a nyugdijas

havi bérlethez kapcsolddé szabalyozassal megegyeznek.

A V-Busz — tizletpolitikdjanak megfeleléen — az e meliékletben meghatarozott dijakbol

a) kedvezményt nydjthat, amennyiben a kedvezmény miatt varhaté keresletnévekedés
Osszességében bevételi tobbletet eredményezhet, vagy

b) mennyiségi kedvezményt adhat, amennyiben az értékesités koltségeinek csékkenése
meghaladja a mennyiségi kedvezménybdl szarmazé bevételkiesést.

¢) kedvezményt biztosithat 0j vagy népszeriisiteni kivant értékesitési csatornidkon

keresztiil t6rténd vasarlasokra.
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Dijszabas

A termékek 4ra a személyszallitasi szolgéltatisokrél szold torvény alapjan, az 4ltalanos

forgalmi adét tartalmazé mértékben kerill meghatarozasra. A pétdijak mértékét a tablazatban
feltiintetett dijak képezik.

A) A V-BUSZ iltal miikodtetett személyszallitasi kozszolgaltatisok jaratain érvényes

termékek armeghatirozasa:

[Ft]
a) egy utazasra érvényes menetjegy ara 350
b) egy utazasra érvényes menetjegy dra az autobuszvezetdnél vasarolva 500
¢) napijegy ara 1500
d) teljes &r havi bérlet ara 8750
€) teljes dru havi bérlet Veszprém Kdrtydval 7 000
f) gyermekes havi bérlet ara 350
g) tanuld havi bérlet ara 350
h) nyugdijas havi bérlet &ra 3500
i) nyugdijas havi bérlet Veszprém Kartyaval 2450
j) kedvezményes nyugdijas negyedéves bérlet dra 7000

B) Potdijak
[Ft]
a) Potdij 15 000
b) Potdij a helyszinen fizetve 10 000
¢) Késedelmi dij 15 000
d) Potdij jarmliszennyezés esctén 5000
e) Eljarasi dij bérlet, érvényességet igazolé okmdny, jogosultsagot 5 000
igazol6 iratok ut6lagos bemutatasa esetén

C) Egyéb dijak _
At

a) Kezelési dij i
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9a. szami melléklet: V-Bike kézbringa rendszer Dijszabas

1. Alkalmi felhasznaldk

IR

Napijegy 500

Haromnapos jegy 1 000

Hetijegy 1500
2. Rendszeres felhasznalok

[F]

Féléves bérlet 5000

Féléves bérlet Veszprém Kdrtydval 500

Eves bérlet 8 750

Kartyadij (egyszeri) 600

3. Hasznalati dijak

[Ft]

Elsé féléra DIJMENTES

Minden tovabbi megkezdett félora 500/

A V-Bike kozbringa rendszer részletes felhasznalési feltételeit a mindenkor hatalyos Altalanos

Szerzddési Feltételek tartalmazzak (vbike.hu).
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