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amely létrejott egyrészrél Veszprém Megyei Joga Varos ﬁnkormén'j?izita :(_'sz_ékll'léfl'y: 8200
Veszprém, Ovéros tér 9., adoszama: 15734202-2-19, Torzskonyvi azonositd szam: 734202,
Allamhaztartési egyedi azonosito: 743781, képviseli: Porga Gyula polgarmester), (a

tovabbiakban: Onkormdnyzat),

mdsrészrol a V-Busz Veszprémi Kozlekedési Kft. (székhely: 8200 Veszprém, Hazgyari ut 1.,
Cegjegyzékszam: 19 09 519972, Addészam: 26391546-2-19, Képviseli: Polgari Istvan
lgyvezeto), a tovabbiakban: Szolgiltaté) (a tovabbiakban egyiittesen: Szerz6do Felek vagy

Felek),
kézott az alulirottak szerinti napon és helyen a kovetkez6 tartalommal:

PREAMBULUM

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol szol6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés
18. pontja alapjan a helyi 6nkormanyzat feladata a helyi kézosségi kozlekedés biztositasa. A
szemelyszallitasi szolgéltatasokrol szolé 2012, évi XLI. térvény (a tovabbiakban:
Személyszallitasi torvény™) 4. § (4) bekezdésében foglaltakkal 6sszhangban az Onkormanyzat
az ellatasért felelos a helyi kozosségi kozlekedés biztositasa érdekében a helyi személyszallitasi
kozszolgdltatds megszervezése, a kozlekedési szolgaltatd kivédlasztdsa és a  helyi
szemelyszallitasi  kOzszolgaltatds  kozszolgaltatdsi  szerzédéssel valdé  megrendelése
vonatkozisaban.

Felek rogzitik, hogy Szolgiltato iizletrészének 100%-a Onkormanyzat tulajdonat képezi a
Kozgyilés 159/2018. (V1.27.) hatérozata alapjan. Onkorményzat a kozbeszerzésekrol szolo
2015. eévi CXLIIL térvény (a tovabbiakban: ,Kbt.”) 5. § (1) bekezdés c) pontja szerinti
ajanlatkéronek mindsiil, és Szolgaltaté gazdalkodasa és szervezete tekintetében megfelel a Kbt.
9. § (1) bekezdés h) pontjdban meghatarozott feltételeknek, ezért jelen megéllapodasban
szabalyozott jogligylet a Kbt. szerinti kivételi korbe tartozik, igy Onkormanyzat kdzbeszerzési
cljards lefolytatdsa nélkiil jogosult megkétni azt. Onkormdnyzat a Magyarorszag helyi
6nkormanyzatairol sz0l6 2011 évi CLXXXIX térvény 13. § (1) bekezdés 18. pontjiban
meghatdrozott helyi kdzosségi kozlekedés biztositisa kézfeladat ellatisa érdekében koti meg

jelen keretszerzodést. Jelen szerzodés célja, hogy az Onkormdanyzat ellatasi kételezettségének
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megfeleléen a Szolgaltatd kozremiikodésével teljes korl, mindségi és szinvonalas kozosségl
kozlekedési szolgéltatést biztositson Veszprém varos kézigazgatasi terletén. .
Onkormanyzat a fentebb hivatkozott kozfeladat cllatasara a Személyszéllﬁ&'ls'iﬁtijwény 24. § (6)
bekezdése cldirasainak megfeleléen megbizza Szolgéltatot, amelynek eredményeképpen a
felek a jelen Kozszolgaltatasi keretszerzddést (a tovabbiakban: ,,Szerz6dés™) katik.
Felek rogzitik, hogy a jelen szerzodésre a vasti és kozati személyszallitasi kozszolgaltatasrol,
valamint az 1191/69/EGK tanacsi rendelet és az 1107/70/EGK tanacsi rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérél sz616 2007. oktober 23.-1 1370/2007/EK rendelet (a tovébbiakban: ,,EK rendelet™),

valamint a Személyszdllitasi torvény rendelkezései alkalmazanddk.
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1

Kozszolgaltatasi feladatok

Onkormanyzat megbizza a Szolgaltatot Veszprém varos kbzigazgatasi teriiletén helyi
kozforgalmu, autobusszal végzett menetrend szerinti személyszéllitasi feladatok
kozszolgaltatasi szerzodés keretében torténé ellatasaval. _

A Szolgaltato a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Veszprém helyi
kézti kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat a mindenkor érvényben lévé
menctrendnek  megfelelden, az erre a tevékenységre vonatkozé jogszabalyok,
rendeletek ¢és egyéb eloirasok, valamint a jelen szerzédésben megfogalmazott
feltételeknek megtelelden folyamatosan biztositja.

A szerzddés hatdlyba 1épésétél érvényes haldzatot és menetrendet a Szerzédés a 2.
szami melléklet: Veszprémi helyi autébuszvonalak menetrendi adatai c. melléklete
tartalmazza.

Szolgéltato tudomdsul veszi, hogy a szerzddés idétartama alatt az Onkormanyzat a
Szemelyszallitasi torvény 5. § (3) bekezdés a) pontja alapjin a kozlekedésért felelos
miniszterrel megéllapodést kothet a helyi személyszallitdsi kozszolgaltatasok
elovarosi/regionalis személyszallitasi szolgaltatasokkal torténé ellatasara vonatkozoan.
Onkorméanyzat megbizza a Szolgaltatot Veszprém véros kdzigazgatdsi teriiletén a V-
Bike kézbringa rendszer tizemeltetési feladatok kozszolgaltatasi szerzédés keretében
torténd ellatasaval.

A Szolgaltatd a megbizast elfogadja ¢s kotelezettséget vallal arra, hogy a V-Bike
kozbringa rendszert az erre a tevékenységre vonatkozd jogszabdlyok, rendeletek és
egyéb cloirasok, valamint a jelen szerz8désben megfogalmazott feltételeknek
megfelelden folyamatosan biztositja.

A V-Bike kozbringa rendszerre vonatkozo, jelen Szerz6dés szerinti eléirasok hatalyba
lépésétol érvényes telepitési helyszineket a Szerzédés a 2a. szamu melléklet: V-Bike

kézbringa rendszer telepitési helyszinei c. melléklete tartalmazza.
Kiegészito szolgiltatasok

A Szolgaltaté gondoskodik a sziikséges utazési jegyek és bérletek eloallitasarol, ezek
crtckesitésére szolgélo halozatot - sajit és bizomanyosi - alakit ki és miikddtet, a halézat

folyamatos bovitésérdl igény szerint gondoskodik.
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2) A Szolgéltaté az utastajékoztats érdekében informzlciﬁ')s fendszéﬁ_ afakit kﬂi'(?s mukdodtet,
ennek keretében ’ /
a. az autébuszokon teljesiil a vonalak szdménak kijelzése, illetve az végallomas
feltlintetése;
b. a megalldhelyi menetrendi informaciok kihelyezését Szolgaltatd a menetrend
életbe léptetése napjara biztositja;
c. személyes ¢s telefonos informécio-szolgaltatdst, valamint utastajékoztatast
biztosit.
3) A kézszolgdltatds sordn a jaratszemélyzet folyamatosan ellenérzi az utazasi
jogosultsagokat, illetve a dijfizetési kotelezettség teljesitéseét.
4) Az autébuszjaratok utasaival szemben az utazdsi feltetelek és a dijszabasban foglaltak
betartasat, kiillonsen, de nem kizarolagosan a dijfizetési kotelezettség teljesitésének ¢s
az utazési jogosultsdg szabalyszerli igazoldsanak ellendrzését Szolgaltatd sajat

erbforrasok segitségével vagy szerzodéses jogviszony alapjan végezteti.
1.3 A szerzodés teljesitése és idébeli hatalya

1) Szolgaltatd —a 4) pontban meghatérozottak figyelembevételével —2019.01.01. napjatol
kezdédben (szolgéltatds megkezdésének a napja) koteles a jelen SzerzOdés szerinti
szolgéltatas nyujtasara.

2) Felek jelen Szerzédést 2018. december 21. napjan 10 évre $z06l0 hatarozott idore
kototték. A Szerzodés hatalya a szolgltatds megkezdésének napjatol 2028.12.31
napjaig all fenn.

3) Felek Jelen Szerzodést az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4) bekezdés alapjan —
tekintettel a Szolgaltaté altal hitelszerzodéssel biztositott fedezet tjan a 2022. évben
iizembe allitani tervezett j jarmlivek vésarlasara — 5 évvel meghosszabbitjak. A
meghosszabbitott Szerzodés hatalya 2033.12.31. napjaig all fenn.

4) Szolgaltatd a V-Bike kozbringa rendszer szolgéltatds nyujtasdra a tenyleges
iizemeltetésre  torténd atadast kovetd naptol, legkordbban 2023.07.01. napjatol

kezdddoen koteles.
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2 KOZSZOLGALTATASI JOGOK ES KOTELEZETTSEG

2.1 Kizardlagos jogok, kozszolgaltatisi kitelezettség

1) Szolgéltaté Veszprém varos kizigazgatési teriiletén a helyi menetrend szerinti autébusz
szemelyszallitasi szolgaltatdsokat, valamint a V-Bike kozbringa rendszer szolgaltatast
mint kozszolgaltatdsi kételezettséget, a szerzodés hatdlya alatt kizarolagos joggal latja
el,

2) Szolgaltatét kozszolgaltatasi kotelezettség terheli az Onkormanyzat altal megrendelt
mindenkori menetrend szerinti szolgéltatasnytjtés, az ahhoz kapcsoldds, jelen
Szerzodés szerinti kiegészitd szolgaltatasok nyujtdsa, valamint a V-Bike kozbringa
rendszer szolgaltatasny\jtas kapcsan.

3) Szolgdltatot a személyszallitasi szolgaltatisban, a V-Bike kozbringa rendszer
szolgaltatasban részt venni kivanokkal szemben szerzédéskdtési kotelezettség terheli a

személyszallitas feltételeire vonatkozo jogszabalyok eléirdsai szerint.
2.2 Kozszolgaltatasi jogok korlitozasa

1) Szolgaltato kizarolagos joga csak abban az esetben korlétozhaté, ha az Onkormanyzat
a kozszolgaltatdsi tevékenység olyan bévitését vagy a szolgéltatési szinvonal olyan
javitasat kezdeményezi, amelyet Szolgaltato a kezdeményezéstél szamitott 60 napon
belil nem vallal, illetve biztositani nem képes. Ebben az esetben Gnkonnényzat a
tobbletfeladatok vonatkozasiban a Személyszallitasi torvényben és az EK rendeletben

foglaltak szerint mas szolgaltatd szolgaltatasat is igénybe veheti.
23 Atruhazas, alvallalkozas

1) A Szolgdltaté jelen szerzbdésben foglalt kézszolgaltatdsi jogosultsdgénak harmadik
szemé€lyre torténd atruhdzasihoz, illetve a beldle fakadd kotelezettségek, tartozasok
harmadik személy éltali 4tvallaldsdhoz a masik Fél elézetes irasbeli hozzéjarulasa
sziikséges.

2) A szolgdltatds nydjtdsaba a Szolgaltatd a Személyszallitasi torvény 25. § (8)
bekezdésében foglaltak alapjan — az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (7) bekezdés 3.
mondataban meghatarozott feltételek teljesiilésének kivételével — legfeljebb 49%-ban
vonhat be alvallalkozot és alvallalkozoként kizarélag a nemzeti vagyonrdl szolé 2011.
evi CXCVI. torvény szerint atlathatd szervezetnek mindsiilé kézlekedési szolgaltato

vonhato be.
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3) A Szolgaltaté teljeskorlien felel a sajat és az alvallalkpza tevékenysegeert beleértve
1 g L

‘\

annak jogszabalyok szerinti miikodését is.
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1) Szolgéltato miikddése soran mindenkor biztositania kell a" hatalyos mcnctrendben

rogzitett kOzszolgaltatds, valamint a V-Bike kdzbringa rendszer s7olgaltatas ﬁ)lycunatos

¢s zavartalan fenntartdsat, amely alol kivételt csak vis maior helyzet, rendkiviili 1ddjaras
vagy sztrajk esete képezhet.

a. Sztrajk esetén a Személyszallitasi térvény 39. §-dban foglaltak szerinti elegséges
szolgaltatast kell biztositani.

b. A Szerzédés alkalmazasaban vis maiornak minésiil minden, a szerzddo felek
akaratatol fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a felek a toliik
ésszerien elvdrhato erdfeszitéssel sem tudnak meggétolni.

¢. Barminemii akaddlyoztatas esetén a Szolgdltaté haladéktalanul megtesz minden
ovintezkedést a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas folyamatossaga
erdekében. Vis maior vagy sztrijk esetében megvizsgilja valamilyen
helyettesité szolgdltatds biztositdsdnak lehetéségét, s minden rendelkezésére
allé  eszkdzzel a lehets legteljesebb mértékben torekszik a minimalis
kozszolgaltatds ellatasdra, egyidejiileg tajékoztatva az Onkormanyzatot a
kialakult helyzetr6l és a megtett intézkedésekrol.

2) A Szolgiltaté a menetrendben meghirdetett jaratokon a vonatkozé rendeletnek
megfeleléen koteles az utasforgalom éltal igényelt ferohelyli  autébuszokat

kézlekedtetni,

3.1 A Szolgaltaténak biztositania kell a helyi menetrend szerinti

kizszolgiltatashoz kapesolédéan:

1) Az autébuszok menetrend szerinti kozlekedtetését, ezen beliil
a) amennyiben az autobusz a végallomdason tartdzkodik, tgy az induldsi idé elétt beall
a kijeldlt utasfelvételi pontra, hogy az utasok beszallitdsat kovetéen a menetrendben
meghirdetett iddpontban el tudjon indulni,
b) Szolgaltaté a menetrendet kételes betartani valamennyi kézbensé megalldhelyen,
¢) a menetrendben foglalt idépontot megelézden a jarat nem hagyhatja el az adott
megallot, torekedni kell a késés minimalizaldsara.
2) Aziizemeltetett autdbuszok megfeleld mindségét és tisztasagat, ezen beliil
a. Szolgdltatdé menetrend szerinti jaratként csak a kézlekedési hatosag altal

muszaki vizsgdlat alapjan kozforgalmu kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a
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vonatkozé rendeletben elirtak szerint felszerelt ég"lfelirafozf.):t't, az gﬁptt jaraton
az atlagos utasforgalomnak megfeleld befogadﬁ;ﬁépesﬁégﬁ, kclil.:c'if;tisztaségﬁ
jarmfivet lizemeltet, ¥ W/

b. forgalomba csak muszakilag kifogdstalan, a kornyezetvédelmi eldirasoknak
megfelels, forgalombiztonsagi szempontbol - a vonatkozo jogszabalyokban
eldirt modon - ellendrzott jarmiivet allit,

c. ajarmiivek egységes arculati megjelenését (jarmi szine, festése, a Szolgéltato
logbjanak haszndlata, tajékoztatd, iranyitd ¢és figyelmeztetd feliratok,
piktogramok elhelyezése)

d. az autobuszok sziikség szerinti belsé takaritasa a tisztasag folyamatos biztositasa
érdekében

. az autobuszok kiilsé mosasat kéthetente, vagy amennyiben a kiilsé allapot ezt
indokoltta teszi, akkor 48 oran belil.

3) Jegy- és bérlet értékesitést, utaspanasz kezelést, ezen belil

a. olyan jegy- ¢s bérletértékesitési halozat fenntartdsat, amely a varos legalabb 2
pontjan vasarlasi lehetéséget ad az utazdkozonség szamara. Szolgaltato az
érickesitési halézatba bizomanyosokat, megbizottakat és iigynokdket is
bevonhat.

b. {igyfélszolgalati pont mikddtetésct az utaspanaszok kezelésére és jegy- ¢s
bérletértékesités céljabol

c. az utasokkal valo tigyfélkdzpontu, udvarias és segitbkesz bandsmodot ¢s az
utaspanaszok megfeleld szinvonall kezelését,

d. a lakossagi panaszokat, illetve az Onkormaényzat dltal megkiildétt észrevetelek
kivizsgaldsat és az eredményrdl az érintettek jogszabélyban foglalt hataridon
beliili, irdsban torténé tajékoztatasat.

4) A megbizhato, mindenkor aktualis informaciokat biztositd utastajékoztatast, ezen belll

4 a menetrendre vonatkozé kelld utastajékoztatast, beleértve az akadalyoztatas
cseteit is, ennck érdekében lehetové kell tennie az utazasi lehetOségekrol valod
elézetes informalodast az utazdstervezoben, a Szolgaltatd honlapjan, és
telefonon

b. biztositani kell legalabb egy tigyfélszolgalati pontot az utasok személyes

tajékoztatasara,
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C.

biztositani kell a megalldhelyeken a .megbwhaté mmdc,nkm aktudlis
informaciokat (megdlléhely neve, az adott megaﬂ‘ehclylgl mdulo jarat(ok)
szamjele, jarat(ok) Gtvonala, induldsi id8k) |

a személyszallitasi szerzodés vonatkozo rendelkezések figyelembevételével

kialakitott utazasi feltételek kozzétételét Uzletszabalyzat formajaban.

5) Szolgaltatd fentiek figyelembevételével kételes a Szolgaltatdst a 2a. szdamu melléklet:

V-Bike kdzbringa rendszer telepitési helyszinei

6) Balaton Plaza: 4083 hrsz.

a.
b.
C.

d.

g
h.

Roézsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.
Allatkert parkolé: 6389/1 hrsz.
Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
Baratsig park: 2364/41 hrsz.
Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.
Erzsébet sétany: 5046 hrsz.
Urkat u.: 304/1 hrsz.

Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
Vasutallomas: 2129/4 hrsz.
Ovaros tér: 245/4 hrsz.
Autobusz-dllomas: 2549/3 hrsz.

. Dozsa Gyérgy tér — PENNY: 1483 hrsz.

Tordk Ignac utca: 3018/198 hrsz.
Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.
Acticity: 5045 hrsz.
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2023.november 21.
a. 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi KovetelmenyekBalaton Plaza:
4083 hrsz. :
b. Rozsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.
c. Allatkert parkolo: 6389/1 hrsz.
d. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
e. Baratsag park: 2364/41 hrsz.
f. Kéalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
g. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.
h. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.
i. Urkut u.: 304/1 hrsz.
j.  Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
k. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.
1. Ovaros tér: 245/4 hrsz.
m. Autébusz-allomas: 2549/3 hrsz.
n. Ddzsa Gyorgy tér - PENNY: 1483 hrsz.
0. Tordk Igndc utca: 3018/198 hrsz.
p. Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.
q. Acticity: 5045 hrsz.

7) 2a. szam melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinel
q. Balaton Plaza: 4083 hrsz.
r. Rozsau. 48.;: 4273/135, 4191 hrsz.
s. Allatkert parkoléd: 6389/1 hrsz.
t.  Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
u. Baratsag park: 2364/41 hrsz.
v. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
w. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.
x. Erzsébet sétany: 50406 hrsz.
y. Urkit u.: 304/1 hrsz.
7. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
aa. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.
bb. Ovéros tér: 245/4 hrsz.
ce. Autobusz-allomas: 2549/3 hrsz.
dd. Dézsa Gyérgy tér — PENNY: 1483 hrsz.
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ee. Tordk Ignac utca: 3018/198 hrsz. W
ff. Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz. e f’ ;)
gg. Acticity: 5045 hrsz. - /J
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8) 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kovetelmények c. melleklet alapjan az Eves
Megallapodésban meghatdrozott mennyiségi €s minéségi .kﬁvetelméﬁyek szerint
végezni. Szolgaltatd a Kozszolgaltatdsok ellatasa soran az alabbi teljesitménymutatok
alapjan meghatarozott K6zszolgaltatasi Kovetelményceknek kételes megfelelni:

a. Menetkimaraddasi arany (%)
b. Forgalombiztonsagi mutaté (db/millio kkm)
c. Menetrendi pontossag (%)
A teljesitménymutatok részletes meghatarozasat a Jelen Szerzodes 2a. szamu melléklet:
V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei
hh. Balaton Plaza: 4083 hrsz.
ii. Rozsau. 48.:4273/135, 4191 hrsz.
ij. Allatkert parkolo: 6389/1 hrsz.
kk. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
1. Baratsag park: 2364/41 hrsz.
mm. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
nn. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.
00. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.
pp. Urkut u.: 304/1 hrsz.
qq. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
rr. Vasutallomds: 2129/4 hrsz.
ss. Ovéros tér: 245/4 hrsz.
tt. Autdbusz-dllomas: 2549/3 hrsz.
uu. Dozsa Gyorgy tér — PENNY: 1483 hrsz.
vv. Torok Ignéc utca: 3018/198 hrsz.

ww. Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.

xx. Acticity: 3045 hrsz.
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3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kovetelmények! ¢. melliedcte az HbdeOldS
alapjat képez6 aktudlis célértékeket pedig a mmdenkm ha,talyos EVCb Megallapodds
tartalmazza. i ~

9) A teljesitménymutatok teljesiilése esetén Szolgiltatdé az Esszeri Nyereség aranyos
reszének egészére jogosult, mig az elvarasoktdl eltérd teljesiilés esetén Szolgéltato
Malus fizetésre koteles az Esszerti Nyereség terhére. A teljesitménymutatok tényleges
teljesiilésének értckelését évente kell elvégezni. A szamitdsokat és értékelést a targyévet
kévetd honap utolso napjaig kell elvégezni. A teljesitménymutatdk alapjan az Esszert

Nyereség pénziigyi elszdmoldsa a targyévet kovetd masodik honap 10-e.

3.2 A Szolgaltaténak biztositania kell a V-Bike kozbringa rendszer

szolgaltatashoz kapcsolédéan:

1) A 2a. szamu melléklet: V-Bike kozbringa rendszer telepitési helyszinei mell¢klet
szerinti helyszineken a kdzbringa gytijtéalloméasok rendeltetésszerti hasznalathoz
szlikséges funkcidkat:

a. kerékparok tarolasa, elektromos toltése,

b. felhasznalok informdciéval torténo elldtasa, érintdképernyés vezérléoszlop
(terminal) miikddésénck folyamatos biztositasa,

c. kerékparok felvétele,

d. kerckparok leaddsa,

e. megtelt gylijtéallomas esetén kerékparok manualis leaddsa,

f. dokkoléallasok karbantartdsa.

2) A gytijtéallomas és a kozponti rendszer kdzodtt valos idejii adatkommunikécids
kapcsolatot kell biztositani.

3) A gytjtdallomasok karbantartasa korében biztositani kell, hogy azok alkalmasak
legyenck egész éves hasznalatra (-20°C és +50°C koz6tt); biztositani kell tovabba a
feliletek tisztitasat, az clhasznalédott, megrongalt, eltulajdonitott alkatrészek potlasat.

4) Biztositani kell, hogy az elektromos rasegitéssel ellatott (pedelec) kozbringa kerékparok
miiszaki felszereltsége folyamatosan megfeleljen a 6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendelet
szerinti eldirdsoknak; a kerékparok rendeltetésszerit haszndlatra alkalmasak legyenek,
ennek ¢rdekében el kell végezni a sziikséges karbantartasokat, pétolni kell az
clhasznalédott, megrongalt, eltulajdonitott alkatrészeket; fenn kell tartani a nyomkéveté

kommunikacios rendszer miikédoképességét annak crdekében, hogy a kerékpar
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foldrajzi helyzetének tavolrol torténd valos idejh mwghatérdz_é'sa, iliewe egyéb
statisztikai adatok gyfijtése biztositott legyen. LYy = : 7

5) A kerékparokkal valé kommunikacio biztositasa érdekében a szitkséges mobilinternet
cléfizetést a Szolgaltato biztositja.

6) A Szolgaltatd feladata az arculati, informacios és reklamfeliiletek fenntartasa az
alabbiak szerint:

a. az arculati elemeknek alkalmazkodnia kell a meglévd, kozosségi kozlekedésben
haszndlt arculati elemekhez,

b. az arculatnak &sszhangban kell lenni Veszprém Megyei Jogu Varos Arculati
Kézikényvében foglaltakkal,

c. akerékpar azonosité szdama, QR kddja folyamatosan lathato legyen,

d. a kerékpar hasznalatat segitdé informaciok (hasznalat modja, biztonsagi
tandcsok, iizemeltetd telefonos elérhetsége) folyamatosan rendelkezésre alljon,

e. a cserélhetd reklamok elhelyezésére alkalmas felilletek rendeltetésszer
hasznalatra alkalmasak legyenek.

7) Biztositani kell a kerékparok felvételét és leadasat, az ehhez sziikséges rendszer
miikodését, a felvétel és leadds modjara vonatkozd egyértelmi abrak, tajékoztato szoveg
folyamatos lathatésagat.

8) A gyljtdallomasokon elhelyezett érintéképernyos vezérldoszlop  (terminal)
iizemkészségét, statikus informéciok rendelkezésre alldsat, cseréjét biztositani kell, a
terminalok meghibisoddsa esetén a karbantartasrol, javitasrol a Szolgaltatd
gondoskodik.

9) A V-Bike kdzbringa rendszer igénybevételével kapcsolatos informacidknak angol
nyelven is meg kell jelennie.

10) A terminal hasznélata soran biztositani kell a bankkértyés fizetés banki certifikaciojat.

11) A V-Bike kdzbringa rendszer {izemeltetéséhez szitkséges informatikai eszkdzok (2 db
notebook a miikddtetéshez sziikséges szoftverekkel, RFID kartya iré/olvaso berendezés,
kiilsé USB eszk6z), irodai szoftverek hasznalata a Szolgaltato feladata.

12) Az élland¢ felhasznalok szdméra a szerzGdéskotest kévetben a Szolgaltatod adja at az
egyedi azonositd eszkozt (ligyfelkartyat). Az egyedi azonositd eszkoz segitségével
torténik a gytjtéalloméson a felhasznalo azonositasa és jogosultsig esetén felvehetd a
kerékpéar. Az egyedi azonosito eszkozok (iigyfélkartyak) utdnrendelése a Szolgéltatd

feladata.
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13) Az lzemeltetéshez sziikséges szoftvereket (szoftverlicensz hasznalat), __aféf,r'ezekhez
sziikséges adatbézisokat a Szolgédltatd hasznalja, mikddteti. A.__sz_qfh)éreket ¢s
adatbazisokat felhSalapu elérhetéséggel kell mikddtetni, az ezzel kapcsolatban
felmeriilé koltségek (pl. szerverpark dija) Szolgéltatét terhelik, amelyre szerzodést kell
kdtnie,

14) Szolgaltato koteles a szoftverkdvetés biztositasa érdekében (hibajavitisok, biztonsagi
frissitések, verziofrissitések (pl. jogszabilyi valtozasok okén)) a szoftvereket
biztositoval egyiittmikodni, a sziikséges jelzéseket megtenni. A szoftverkdvetéssel
kapesolatban felmeriild koltségek Szolgaltatot terhelik, amelyre szerzédést kell kitnie,

15) Szolgaltato a szoftverek miikddtetése soran nyilvantartja a

a. felhasznaldkat,
b. bérléseket,

kerékparokat, kerékpar miiveleteket (felvétel, leadas), kerékparok aktualis

o

helyzetét,

regisztraciokat,

& B

el6fizetéseket, egyenlegeket,

termékeket,

e o

hozzaférési, hasznélati és tulhasznalati dijakat, kauciét,
e. gyljtdallomasok allapotat, telitettségét,
f. kerékparok éallapotat, toltottségét, statuszat, foldrajzi helyzetét,
g. riasztasokat, hibajelzéseket,
Szolgiltato a rendelkezésére 4llo szoftverrel vezérli a kerékpéarok tdltését,
ellendrzéseket, teszteket hajt végre, statisztikakat, idékozi jelentéseket készit,

16) A gytjtéallomasok és a kerékparok helyszini ellenérzését, kezelését a Szolgaltato
végzi.

I7) Szolgaltato lizemelteti a V-Bike kozbringa rendszer sajat weboldaldt. A weboldal
elhelyezéséhez sziikséges tarhely és a domain fenntartas érdekében Szolgaltato kiilon
szerzodest kot. Szolgaltato kezeli a weboldalon keresztiil az aldbbiakat:

a. altalanos statikus informaciok (rendszer bemutatésa, haszndlata, dijszabas,
ASZF, elérhet6ség, hirek stb.),
b. gytjtéalloméasokkal kapesolatos dinamikus informaciok (gytjtoallomasok
térképi megjelenitése, aktudlis telitettség stb.) folyamatos nyomon kovetése,
frissitése,

c. lgyfel regisztricio,
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20)

21)

S }»’8! /i}?.!{ﬂ

d. tgyfél személyes fiok kezelése (egyenleg, kolcsonzes—tertenet sfzcmelyes
f

beallitasok, bérlet- és jegyvasarlas, egyenleg feltoltés stb. ) ' w7

e. hibabejelentés. v/
A weboldal legfontosabb funkcidit legalabb egy idegen nyelven (ang,ol) is elérhetove
kell tenni.
Fenn kell tartani, folyamatosan nyomon kell kdvetni, hogy a weboldal grafikai
kialakitasa illeszkedik az elfogadott kdzbringa arculathoz.
A szerzédéses idészakban a weboldal folyamatos szoftverkdvetésével (bongeszok,
programok frissitése miatt sziikséges javitasok, hibajavitasok, biztonsdgi frissitések
stb.), kapcsolatban felmeriild koltségek Szolgaltatot terhelik, havi szoftveres
fizemeltetési dijként, amelyre szerz6dést kell kotnie.
Szolgaltatonak nyomon kell kovetnie az okostelefon-alkalmaziasok mukodését,
grafikai kialakitdsat. Az okostelefon-alkalmazas legalabb egy idegen nyelven (angol)
is elérhetd. Az okostelefon-alkalmazés folyamatos szoftverkivetésével (operacios
rendszerek frissitése miatt sziikséges javitasok, hibajavitdsok, biztonsagi frissitések
sth.) kapesolatban felmeriils kéltségek Szolgdltatét terhelik, havi szoftveres
iizemeltetési dijként, amelyre szerzédést kell kétnie.
Szolgiltatonak a V-Bike kdzbringa rendszer izemeltetése soran az ugyfelek ¢és belsd
felhasznalék altal elérhetd feliileteken biztositania kell a létrehozott egységes arculat
fenntartdsat. Az arculat alapveté meghatérozd elemei a gytjtéallomasi eszkdzok,
elemek, kzbringa kerékparok, valamint weboldal megjelenése.
Szolgaltaté koteles adatot szolgéltatni a Megrendel6nek a V-Bike kozbringa rendszer
megvaldsitasahoz igénybe vett timogatas rendeltetésszerli felhasznaldsa kapcsan az 3
éves fenntartdsi idészak alatt évente egyszer a Projekt Fenntartasi Jelentéshez (PFJ),
majd a fenntartési id6szak utolsé évében a Z4ar6 Projekt Fenntartédsi Jelentéshez (ZPFT)
kapcsolodoan.
Szolgaltatd fentiek figyelembevételével kiteles a Kozszolgaltatast a 2a. szamu
melléklet: V-Bike kézbringa rendszer telepitési helyszinei

yy. Balaton Plaza: 4083 hrsz.

77. Rozsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.

aaa. Allatkert parkolo: 6389/1 hrsz.
bbb. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
cec. Baratsag park: 2364/41 hrsz.
ddd. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
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eee, Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz. S |
fff. Erzsébet sétany: 5046 hrsz. e *f
geg. Urkdt u.: 304/1 hrsz.
hhh. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.

iil. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.

iij. Ovéros tér: 245/4 hrsz.

kkk. Autdbusz-allomds: 2549/3 hrsz.

lIl. Dézsa Gyorgy tér — PENNY': 1483 hrsz.
mmm. Térok Ignac utca: 3018/198 hrsz.

nnn., Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.
000. Acticity: 50435 hrsz.
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22) 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kévetelmények c. melleklet alap_]an az Eves

Megallapodasban meghatarozott mennyiségi €s mmosegl kovetelmenyck szerint

végezni. Szolgaltaté a Kozszolgaltatasok ellatasa soran az alabbi t.elj_esnmenymutatok

alapjan meghatérozott Kozszolgaltatasi Kc’jvetelményeknék kételes megfelelni:

a. A Szolgaltato a 3.2. 15) pont alapjan a szoftverek {izemetetése sordn koteles

nyilvantartast vezetni a V-Bike koézbringa rendszer hasznélataval kapcsolatos
adatokrol. Az adatok alapjan kiszamithatd, hogy a rendszer ¢ves felhasznaloi
aktivitdsa hogyan valtozik. Mivel elvaras, hogy a rendszer népszerd legyen, €s
valos alternativat kindljon az egyéni autos kozlekedéssel szemben, ezért az a cél,
hogy a Szolgaltatd tevékenységének hatasara az dllandé felhasznaloi kor
(igyfélkartyaval rendelkezok) minden évben boviilidn 5%-os mértekben a
fenntartasi id6szak 5 évében.

Az indikétor értékelése a Szolgiltaté V-Bike kozbringa rendszer lizemeltetési
szoftverének adatai alapjan torténik. A Szolgaltaté a targyiddszakot kovetden
Gsszesiti az ugyfélkartyaval rendelkezdk szamat, ¢s Bsszevetl a targyiddszakot
megel6z6 adattal. A targyidGszak évente értelmezendd, amikor az adatok
kiildnbségének +5 %-os ndvekedést kell mutatnia. A béazis a 2023.12.31-én
nyilvéantartott allandé felhasznéloi kor (igyfélkartyaval rendelkez6k szama).

Amennyiben az éves novekedés mértéke nem éri el a +5%-0s mértéket, a

Szolgaltato nem jogosult az ellentételezési igénye ndvelésére.

A teljesitménymutatok részletes meghatdrozasét a Jelen Szerzodés 2a. szamu

melléklet: V-Bike kézbringa rendszer telepitési helyszinei

PPp-
q99-.

Balaton Plaza: 4083 hrsz.

Rozsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.

rrr. Allatkert parkold: 6389/1 hrsz.
sss. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
ttt. Baratsag park: 2364/41 hrsz.

uuu.

VVV.

WWW.

XXX.
yYy-
7ZZ.

ddada.

Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.
Erzsébet sétany: 5046 hrsz.
Urkut u.: 304/1 hrsz.

Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
Vasutallomas: 2129/4 hrsz.

Ovéros tér: 245/4 hrsz.
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bbbb. Autdbusz-allomés: 2549/3 hrsz. {5 ? £9
. . # . # ¥ | i
ceec. Dozsa Gyorgy tér — PENNY: 1483 hrsz. i
dddd.  Torok Ignac utca: 3018/198 hrsz. ' L/

eeee. Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.

S Acticity: 5045 hrsz.
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Szhper Anita -

3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kévetelmények, c. melléklete, az ¢lszamolds
alapjat képezd aktualis célértékeket pedig a mindenkor hatélyos EVes-\MEgéllapodés
tartalmazza. e

23) A teljesitménymutatok teljesiilése esetén Szolgaltatd az Esszerii Nyereség aranyos
részének egészére jogosult, mig az elvarasoktol eltérd teljesiilés esetén Szolgaltato
Malus fizetésre koteles az Esszerli Nyereség terhére. A teljesitménymutatok tényleges
teljesiilésénck értékelését évente kell elvégezni. A szamitasokat és eértékelést a
targyévet kévetd honap utolsé napjaig kell elvégezni. A teljesitménymutatok alapjan

az Esszerll Nyereség pénziigyi elszdmolasa a tirgyévet koveto masodik honap 10-e.
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4 A HELY]I MENETREND SZERINTI . KOZ,LEKEDES
KOZSZOLGALTATAS MUKODESI FELTET‘ELEI

1) A Veszprém vdrosaban a helyi menetrend szerinti kozlekedésben érvényes utazdsi

feltételeket a Szolgaltato mindenkor érvényes Uzletszabalyzata tartalmazza.

4.1 A Szolgaltato kotelezettségei:

I) A Szolgaltato koteles egylittmiikidni a kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatast
végzd mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitdsi szolgaltatdsi
tevékenység végzéséhez szikséges dllomasok, megallohelyek, valamint egyeb
utasforgalmi létesitmények iizemeltetdivel.

2) A Szolgaltatd koteles minden olyan engedélyt megszerezni, fenntartani és minden
lényeges tekintetben megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, amely jogszabaly
cloirasa alapjén a jelen Szerzidés szerinti szolgaltatds nyujtasdhoz kdzvetve vagy
kdzvetlentl sziikséges.

3) A Szolgaltatd kételes a menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a
szemelyszallitasi szerzodés megkdtésére, ha jogszabélyon alapuld kizaré ok nem all
fenn.

4) A Szolgiltaté kételes az autdbuszjaratok utasaival szemben az utazisi feltételek és a
dijszabasban foglaltak betartatdséra, azok megtartasinak, kiiléndsen, de nem
kizarélagosan a dijfizetési kotelezettség teljesitésének és az utazdsi jogosultsag
szabalyszerli igazolasanak - ellendrzésére vagy ellendriztetésére, az autdbuszjaratokon
a rend fenntartdsdra, valamint eljirds kezdeményezésére a személyszéllitasi szerz6dés

megszegdivel szemben,
4.2 Az Onkorminyzat kitelezettségei

1) Az (")nkonnényzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen Szerzédés szerinti szolgaltatds Szolgaltatd dltali ellatasat
akadalyozndk. Az C")nkorményzat ezen szavatossagat nem sértd modon jogosult a
Szolgéltaté szolgaltatasaval érintett megallok kdzlekedési céli igénybevételre
hozzajdrulast adni mas szolgéltaté vagy szemely részére is, amelyrdl a Szolgaltatot
tajékoztatni koteles és ebben az esetben a Szolgaltatd kételes a tovabbi igénybe
vevokkel egytittmikodni.

2) Az Onkormanyzat vallalja az ellentételezés jelen Szerzédés szabalyainak megfelel6

megfizetését.
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43 Menetrend

)

3)

4)

5)

s*—z: Anfta>

Szolgaltatd Kozszolgdltatdsi feladatat a 2. szdmu m\é\lijé_llglct: .Veszlp_r:émi helyi
autébuszvonalak menetrendi adatai c. mellékletben meghatéro'zott Veszprémi helyi
autobuszvonalak menetrendi adataiban és a mindenkor hatalyos Eves Megallapodasban
rdgzitett éves teljesitménykereten belil végzi. A Szolgaltato jogosult a menetrendi
indulasi idék modositasara sajat hatdskorben, az Onkorményzat elozetes kozgy(ilési
hatdrozati jovahagyasa nélkill, amennyiben az Onkormanyzat és Szolgdltato kozott
érvényben 16v6 szerzodésben €s megallapodasokban meghatarozott teljesitménykeret a
modositisok bevezetésének eredményeként nem véltozik, valamint a parameterlapon
meghatarozott menetrendi alapadatokban jelentés mértékii valtozas nem kovetkezik be.
A hatékonysag és a szolgéltatasi szinvonal ndvelése érdekében, valamint hogy a
Szolgaltaté az Onkorményzat részére az egyes javasolt modositasokat megfeleld
adatokkal tudja alatamasztani, a Szolgaltaté az éves tervezett kilométerkibocsatas
legfeljebb 0,5%-a ercjéig jogosult a halozati-menetrendi véltozatok kiprobalasara, a
tapasztalatok kiértékelésére ¢s az utaselégedettség felmérésére, az egyes véltozatok
esctében legfeljebb 3 hénap idétartamban.

Szolgdltatd kételes a Kozszolgéltatassal kapcsolatos utasigényeket és utasszam
alakulasokat folyamatosan vizsgdlni, melynek eredményeir6l egyeztetett 1dokozonkent
tajékoztatja az Onkorméanyzatot.

Szolgaltat koteles a forddk kialakitasat a lehetd leghatékonyabban megszervezni.
Szolgaltatd az dsszes — pl. milszaki, munkaszervezési, gazdasagi — tényez6 egylittes
figyelembevételével a legkoltséghatékonyabb médon koteles meghatdrozni a menetrend
teljesitéséhez sziikséges jarmiivek szamat, tipusat és a teljesités egyéb koriilményeit.

A Szolgaltaté felel azért, hogy a rendelkezésre 4lldsi mutatok alapjan indokolt, de azt
nem meghaladd mennyiségii, lizemkész potldbusz megfeleld helyen folyamatosan
rendelkezésre alljon.

A halozat, illetve a Veszprémi helyi autébuszvonalak menetrendi adatainak a
modositasat (beleértve egyes vonal(ak), vagy jarat(ok) megsziintetéset, bevezetéset,
atvonalanak  modositasat) barmely Fél  kezdeményezheti. A modositas
kezdeményezdjének személyctol fuiggetlenill Szolgaltatonak hataselemzést  kell
készitenie. A hataselemzésnek be kell mutatnia a modositas utasforgalmi
kovetkezményeit, az utazasi szokésok varhato atrendezbdését, a miszaki és személyi

feltételrendszert, tovabba a valtoztatds varhatd pénziigyi hatasait.
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6)

7)

8)

9

Szolgaltato altal kezdeményezett jelentds mértéki memtlendl ‘modomtas esetén — a
4.3(1) pontban foglaltak kivételével — Szolgéltato a tervezett valtoztatas hatalyba lépéset
megel6zo legaldbb 30 nappal kordbban megkiildi a h-até_sele'ﬁizé'st is tartalmazo
tervezetet Onkormanyzat részére jovihagyésra, aki a soron kdvetkezd testiileti @ilésén
dént a modositas jovahagydsarol.

Az Onkorményzat altal kezdeményezett viltozas esetén Szolgaltatonak a 4.3(5) pontban
meghatdrozottak el6tt a hatdselemzés elkészitésére legfeljebb 30 nap — jelentés
fejlesztési igény esetén 45 nap — 4ll rendelkezésére.

Onkorményzat jovihagyasat kovetden Szolgiltaté koteles 10 napos hataridovel
Tarsadalmi egyeztetésre bocsitani a mddositdsi javaslatot, ami soran az tigyfelek
jelezhetik észrevételeiket, az esetleges valtozasokrél Onkorméanyzat dont.

A menetrend modositds szabalyai 2020. janudr 31. napjat kdvetd véltozasok esetben

alkalmazandok.

10) Szolgaltato véllalja az eldre lathato és id6szakosan jelentkezd forgalmi igényckhez vald

rendkiviili, iddszakos menetrendi alkalmazkodést (tinnepek koriili, az dltalanostol eltéré
kizlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszéllitasi igényt jelentd
tarsadalmi, kulturdlis, sport, stb. rendezvényekhez a személyszallitas megszervezése és
lebonyolitasa, stb.) azzal a kikotéssel, hogy az ebbdl adodé, a szerzédés szerintihez
kepest keletkezé kapacitds- vagy teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend
megvaltoztatasa nem mindsiil a szerz6désben foglaltak megsértésének, illetve az ebbl
fakado esetleges tobbletkoltségeket Onkormanyzat kisteles Szolgaltatonak a Szolgaltato
altal benyujtott beszamolé alapjan megtériteni. Az ilyen esetekre vonatkozd igényét
Onkorményzat elektronikus tton (e-mailen) vagy tértivevényes levélben jelz
Szolgaltatbnak. Az lnnepek koriili (halottak napja, mindenszentek, kardcsony és
szilveszter) menetrend kialakitdsat — az utazasi szokasokhoz igazodva — a Szolgaltato
sajat hatdskorben végzi el, kapacitds- és teljesitményigényét éves tervébe clozetesen

betervezi,

11) Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédés hatalya alatt évente egy

alkalommal, az Onkorményzattal elézetesen egyeztetve az utasforgalom szempontjabol
relevans idészakban utasszam felmérést végez, és annak eredményeként javaslatot tesz

az Onkorményzatnak a menetrend esetleges modositasara.

12) Amennyiben Onkormanyzat a meghirdetett ¢és a jelen szerzodés mellékletét képezd

menetrenden felili teljesitményt rendel meg, illetve ilyen fejlesztési 1igény meril fel, azt
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a Felek altal kiilén egyeztetett modon, a tehcsﬂmcnyek dijak, beVCTtlbk és koltsegek

figyelembevétele és a szitkséges forras biztositasa mell_ett kérheti.
4.4 Szolgaltatasnyiijtashoz kapcsolodé személyi feltételek

1) A Szolgaltaté a szolgaltatds nyQjtasahoz szitkséges személyi feltételeket a Szerzodés
teljes hatalya alatt koteles biztositani.

2) Szolgltaté kételes munkaltatoi eléirdsok wtjan biztositani azt, hogy munkavallaloi
magatartasa megfeleljen a szolgaltatasra vonatkozé mennyiségi ¢és mindscgl
kovetelmények teljesitésére vonatkozo elvarasoknak.

3) AutébuszvezetSként a Szolgaltato csak olyan személyt foglalkoztathat, aki a vonatkoz6
jogszabdlyoknak megfeleléen az lizemeltotett jarmi vezetéséhez szilkséges, érvényes
vezetdi engedéllyel és palyaalkalmassagi mindsitéssel (PAV IL) rendelkezik, a
jarmiivezetéstdl nincs eltiltva, tovabba az autébusszal dij ellenében vegzett
személyszallitisra eléirt képesités (GKI) megszerzesét vizsgabizonyitvannyal igazolja.

4) Szolgaltato kételezettsége, hogy a kdzszol galtatasi és ahhoz kapcsolodo tevékenységek
cllatasiban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjan kozrem(ikodo személyek
mindenkor megfeleljenek a tevékenységiikre vonatkozo szakmai, képesitési,

alkalmassédgi és egészségligyi kovetelményeknek.
45 Szolgaltatasnyijtashoz kapesolodé jarmiallomanyi feltételek

1) Szolgiltatd a feladata szolgaltatds ellatisahoz sziikséges jarmballomany biztositasa
sajat felelosségére és kockazatara. A kdzszolgiltatasi feladatot sajat vagy rendelkezésre
allasi konstrukcié keretében bérelt idegen eszkdzeivel koteles végezni jelen
Szerzédésben meghatérozottak szerint, tovabbd Felek jogaira és kotelezettségeire
vonatkozo6 egyéb rendelkezéseinek fi gyelembevételével.

2) Szolgaltatd a kozszolgaltatasi feladatokat csak a kozati jarmiivek forgalomba
helyezésének és forgalomban tartdsdnak miszaki feltételeirdl szold 6/1990. (I1V.12.)
KEHEM rendeletben el8irt feltételeknek megfeleld tipust és felszereltségli, a
kozszolgaltatasi feladat elldtisdra alkalmas miiszaki és esztétikai allapotu, a kozlekedes
és a szolgaltatas feltételeinck megfelelo okméanyokkal rendelkezd jarmiiparkkal vegzi.

3) Sajat tulajdont jarmbvek hasznalata csetén a jarmipark rendszeres és eseti
karbantartasa ¢és feltjitdsa a Szolgdltaté feleldssége. A karbantartasi, javitasi, fenntartési
tevékenység végzéséhez rendeletben elsirt dologi feltételek hidnyaban a miiszaki

munkélatokat szakmitihelyben kell elvégeztetni. A forgalombiztonsagi ellen6rzés és a
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S

Sl e ':3:,':\""

karbantartdsi- és javitdsi munkalatok elvégzésérol la Szol'"gﬁffatéllzi%\} mindenkor
ellendrizhetd, naploszerl nyilvantartast kell vezetnie. . i ? /
A Szolgaltaté kételes mindenkor rendelkezésre bocsatani a s_zﬁkségeé. j’érmi’lparkot -
ideértve a muszaki meghibasodas, illetdleg a muszaki nwnk{llatok,-vagy egyéb okok
miatt forgalombol kiesé jarmiivek pétlasat lehetdvé tevod tartalékot is - a mindenkor

hatdlyos menetrendben meghatarozott feladatoknak megfeleld mennyiségben.

4.6 Szolgaltatasnytjtashoz kapcsol6do infrastrukturalis feltételek

D)

2)

4)

3)

Felek rogzitik, hogy telephelyek, végallomasok, illetve megallok céljara Szolgaltatd
els6dlegesen az Onkormanyzat tulajdonaban 1évé, meghatédrozott célra alkalmas és jelen
Szerzodés teljesitéséhez dijmenteéen vagy kilon dijazds ellenében [b}ajénlott
ingatlanokat hasznalja mindaddig, ameddig az nem okozza az indokolt koltségek egyéb
megoldasokhoz képest térténd ndvekedését.

Az Onkormanyzat biztositja a tulajdonat képezd, a varosi kozuthoz kapesolodo
autobuszmegallok és azokhoz kapesolddo infrastrukturalis elemek rendelkezésre allasat
a Szolgéltatonak a szolgaltatas végzéschez. A megallohelyek ut- ¢s jardaburkolatainak
karbantartasat, valamint takaritasat és sikossdgmentesitését az Onkormanyzat, mig a
megallohelyeken elhelyezett utasvarok 1étesitését, javitasat, karbantartasat a Szolgaltato
végzi. Ezen ingatlanokat a Szolgéaltato a szolgdltatdsdhoz hasznalni jogosult.

A Felek rogzitik, hogy a nem az Onkorményzat vagy Szolgéltaté tulajdonat képezd,
azaz idegen tulajdonban 1év0, a szolgaltatas nyujtasahoz szlikséges ingatlanok, tovabba
az azokon taldlhaté infrastruktira haszndlatdnak biztositdsdrél Szolgaltatd az arra
jogosulttal valé megallapodds utjan vagy mas jogszert modon gondoskodik mindaddig,
amig nevezett ingatlanok a jelen Szerzddés szerinti szolgaltatdshoz kapcsolddo
menetrend részét képezik.

Felek rogzitik, hogy Szolgaltatonak a szolgaltatds megkezdésének iddpontjatol
rendelkeznie kell olyan — a koltséghatékonysdg szem el6tt tartdsaval a lehetd
legmegfelel6bb megoldassal kivalasztott és kialakitott — barmely jogszer(i jogeimen
hasznalt telephellyel vagy telephelyekkel, amely(ek) alkalmas(ak) a jelen Szerzodés
szerinti szolgaltatds biztositdsanak céljabél a jarmivek megfelelé tarolasara,
karbantartasi, javitdsi és egyéb, altalanosan telephelyen végzett tevékenységek
elvégzésére.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a helyijaratok Gtvonalat érinté tobb napig tartd

Utlezarasokrol el6zetesen irasban értesiti a Szolgaltatét.
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6)

7)

ALA

Az Onkormanyzat hozzajarul ahhoz, hogy Szolgal‘tato a kozfeladat ellatésa érdekében
a Veszprém 3295 hrsz.-0 — természetben a Haszkovo uti buszfmdulo — ingatlanon
clhelyezett, Onkorményzat tulajdonaban 1év6 — elektromos buszok_to'ltesere szolgalo —
jarmii tolto infrastruktarat hasznalja, izemeltesse, mikodtesse.

Az Onkormanyzat hozzajarul ahhoz, hogy Szolgltaté a kozfeladat elldtésa érdekében
a Veszprém, 3141/3 hrsz.-0 ingatlanon elhelyezett, az Onkormanyzat tulajdonaban 1évé
utasvard ¢s sofér pihend funkcioju épiiletet 2024. jalius 1. napjatol hasznalja,

uzemeltesse, mukodtesse.
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4a A V-BIKE KOZBRINGA RENDSZER ' KOZSZOLGA*LTATAS
MUKODESI FELTETELEI

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Az Onkorményzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen SzerzOdés szerinti szolgaltatas Szolgéltaté altali ellatdsat
akadélyoznak.

Az Onkorményzat biztositja a tulajdonat képez$ rendszerelemek (gyiijtéalloméasok,
kerckparok, szoftverek) rendelkezésre 4llisat a Szolgdltaténak a szolgaltatas
veégzésehez, azokra vagyonbiztositast kot. A gytjtoallomasok ut- és jardaburkolatainak
karbantartésat, valamint takaritasat és sikossagmentesitését az Onkormanyzat veégzi.
Ezen ingatlanokat a Szolgaltaté a szolgaltatasdhoz hasznalni jogosult.

Az Onkormanyzat hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltato a kozfeladat ellatisa érdekében
a V-Bike kozbringa rendszer miikodését biztositd infrastruktirat hasznalja,
tizemeltesse, mitkodtesse.

Az Onkormanyzat meghatalmazza a Szolgaltatt, hogy a tulajdonat képezd
rendszerelemek vonatkozasaban a garancia idOtartama alatt a garancia érvényesitése
sordn nevében és helyette eljérjon.

Az Onkormanyzat vallal Ja az cllentételezés jelen Szerzdés szabalyainak megfeleld
megfizetését.

Szolgaltaté koteles a Kozszolgdltatss igénybevételével kapcsolatos adatokat
folyamatosan vizsgélni, melynek eredményeirdl évente legalabb egy alkalommal
tdjekoztatja az énkorményzatot.

A Szolgiltato a szolgdltatas nyujtisahoz sziikséges személyi feltételeket a Szerzédés
teljes hatélya alatt kételes biztositani.

Szolgiltat6 kotelezettsége, hogy a kdzszolgiltatasi és ahhoz kapcsolddd tevékenységek
ellatdsdban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjan kézremiikodd személyek
mindenkor megfeleljenck a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, Kképesitési,

alkalmassdgi és egészségiigyi kdvetelményeknek.
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5 A SZOLGALTATO BEVETELEIL DIJSZABAS

1)

2)

A jelen Szerzddés szerinti kézszolgaltatasi feladattal kapcso\l‘atnél-.—\;'-a:l:afﬁennyi, alabb

felsorolt bevétel a Szolgaltatdt illeti meg:

¢ a menetdijbevétel;

o a jogszabdlyban meghatarozott utazdsi kedvezmények ellentételezése céljabol
folyositott szocidlpolitikai menetdij tdmogatas;

e az utasok éltal fizetett szankcionlis és szolgaltatas ellenértéket képezd potdijak
0sszege;

e a normativ vagy més, a kozlekedési szolgdltatot megilletd tdmogatds jogcimeén
folyositott dsszegek;

o a Szolgdltaté dltal a szerzédés teljesitéscbe bevont jarmiivek hasznositdsabol
szarmazd egyéb bevételek, kiillonosen a reklambevétel és kiilonjaratok, illetve
szerzbdéses jaratok bevétele;

e a V-Bike kozbringa rendszer igénybevételével jaro bevételek;

e a V-Bike kozbringa rendszer részét képezé kerékparok reklamfelileteinek
értekesitésébdl befolyt reklambevétel.

Szolgaltaté a Kozszolgiltatas megkezdésekor a jelen Szerzddés 9. sziami melléklet:

Dijszabas c. mellékletében megallapitott dijakat alkalmazza annak ellatdsa soran. A

mindenkori dijszabas modositasara az Onkorményzat erre irdnyulo dontését kovetden,

a Szolgaltatd jogosult.

2a) Szolgaltatd a V-Bike kozbringa rendszer kozszolgaltatds megkezdésekor a jelen

3)

4)

5)

Szerzddés 9. szamu melléklet: Dijszabds c. mellékletében megallapitott dijakat
alkalmazza annak ellatisa sordn. A mindenkori dijszabds modositasara az
Onkormdnyzat erre irdnyul6 dontését kdvetden, a Szolgaltatd jogosult.
Onkormanyzat a helyi kézforgalmu kézlekedes koltségvetési torvény alapjan igényelt
normativ tamogatasat Szolgaltatd bevételekent biztositja.

A kézszolgiltatas soran alkalmazott dijtarifak modositasi igénye esetén az
Onkorméanyzat részére Szolgaltaté gazdaségi szamitasokkal aldtdmasztva, értékeikk
szerinti bontasban tesz javaslatot.

A Szolgiltaté jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsé
gazdasagi-tarsadalmi komyezetben  bekdvetkez valtozasok a  gazdasagi
szabalyozokban torténé modositasok a finanszirozas valtozasai szikségessé ¢€s

indokoltta teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szdmszaki és szoveges részében

29




Veszprém MJV Onkormanyzata Kozgytilésének a 446/2025 (X1.20) ham: 0. a}'kff"fém;"[{fquon mindenben

megegyezd hiteles melléklete o) [ o\

2025.november 21. A : (R il
S' ) A‘mm g ™ Gl

részletesen be kell mutatni azt, hogy a valtoztatast milyen tényezék eq mllyen}mel tckben
indokoljak. A dijat, valamint annak alkalmazési feltételeit.a Szolg:,a}tatondk a dijszabas
hatalybalépése el6tt 30 nappal kozzé kell tenni. A dijak kepzése és az dralkalmazasi
elvek érvényesitése soran a felek kotelesek a személyszallitasi szolgaltatasokrol szold
2012. évi XLI. torvény 32. §-dban foglaltakat biztositani. A jegy, illetve bérletfajték
médositdsa a felek megallapodésa alapjan torténhet. Torekedni kell, hogy a modosités

idopontja a dijszabds modositasaval egy id6ben térténjen.

30




Veszprém MIV Onkormdnyzata Kézgyiilésének a 446/2025 (X1.20) hatdrozatdval -jovihagyolt mindenben

TN
] ' ) Ssfgr Anita G\
6 SZOLGALTATO BEVETELEKKEL NEM E:_DEZETT_}INQ(IDKOLT

KOLTSEGEINEK ELLENTETELEZESE

Y

2)

3)

b _/'

A jelen Szerzédésben meghatarozott Kozszolgéltatisok az Eurébai Unié mikodésérol
37016 szerzédés (EUMSZ) 106. cikk (2) bekezdése alapjan altalanos gazdasagl érdeki
szolgaltatasnak mindsiilnek, és e szolgaltatdsok biztositasa érdekeben Onkorményzat az
EUMSZ 93. cikkének megfeleléen a Kozszolgaltatasok cllentételezéseként a Jelen
Szerz6désben meghatarozottak szerinti Kompenzaciot biztosit a Szolgaltato részére.
Jelen Szerzédés alapjan a Szolgdltatd részére nyujtott ellentételezés belsd piaccal
psszeegyeztethetd, és az 1370/2007/EK Rendelet 9. cikk (1) bekezdése értelmében
mentes az EUMSZ 108. cikkében emlitett elézetes bejelentési kotelezettség alol.

Felek kijelentik, hogy Szolgiltato a Kozszolgaltatdsokért kizarolag Onkormanyzattol
jogosult Kompenzaciora, e rendelkezés azonban nem vonatkozik azon forrdsokra, igy
kiilondsen unids vagy hazai koltségvetési tamogatasokra, melyeket Szolgéltatd a
Kézszolgaltatasokkal kapesolatban, de neﬂl kozvetleniil azok nyujtasa ellenértékeként

kap.
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Szolgdltato koteles szamviteli nyilvantartasaiban és az éves beszamolo reszet képezo
kiegészito mellekletben a kozszolgaltatdsi tevékenységet és az Egyéb, nem
kozszolgaltatasi tevékenységet elkiilonitetten kezelni (a helyi menetrend szerinti
autobusz személyszallitdsi szolgaltatasokat, valamint a V-Bike kozbringa rendszer
szolgaltatast kulon-kiilon), koteles szdmvitelében elkiilonitett nyilvantartist vezetni a
Jelen Szerzodéshez, illetve a Kozszolgaltatashoz kapesolddd eszkozokrél és forrasokrol,
bevételekrdl és raforditasokrol a Szamviteli torvény alapjdn meghatérozott szamviteli
politikaban rogzitett, elszamoldsi rendnek megfelelden.

Az egyes koltségtételek kozott legfeljebb 20% atesoportosithaté a Szolgdltatd sajat
hataskorében, amelyrél a Kozszolgéltatasi Beszamoloban tételesen el kell szamolnia. A
20% forrasatcsoportositast meghaladd mérték(i dtcsoportositds esetén a Szolgaltatd
koteles az Onkormanyzattal egyeztetni és azt frisban bejelenteni.

Szolgaltatd koteles a szdmviteli nyilvantartasaiban és beszamoldiban a szamvitelr6l
52016 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Sztv.) eléirasait minden esetben betartani,

az lizleti évtdl eltérd beszamolasi periddusok esetében is.
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1) Szolgaltatd az Uzleti Tervben, valamint az Eves Beszamoldban a hatékonysagnovelo

2)

3)

4)

3)

intézkedésekrol beszamol.

A Szolgaltatas tervezésének alapelveit felek jelen Szerzodeés 1. szamu melléklet:
Szolgaltatistervezési elvek c. mellékletében csatoltak. Az elfogadott tervezési
alapelvek képezik az éves Uzleti Terv véglegesitésének alapjat is.

Szolgéltatd gazdalkodasanak és miikodesi hatékonysaganak mérésére Felek az alabbi
gazdalkoddsi mutatoszamokat vezetik be, melyekre az Eves Megallapodasban
elvarasokat fogalmaznak meg. A mutatok teljesiilése estén Szolgaltatd az Esszerii
Nyereség ardnyos részének egészére jogosult, mig az elvarasoktol eltérd teljesiilés
esetén Szolgaltaté Malus fizetésre kételes az Esszerli Nyereség terhére.

o Jegyértékesités volumene (értékeikk tipus db/ev),

e Tulorak szama (ora/fo/ev),

A gazdalkodasi mutatok Eves Elszamolas sordn torténd értékelése soran Felek minden
olyan jelentésebb hatast korrekeids tetelkeént kotelesek figyelembe venni, melyek
Szolgaltatd hatdskorén kiviil estek.

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltato csak olyan éven tali kotelezettséget vallalhat,
melyek vonatkozasaban Onkorményzat elézetes jovahagyésat a kozbeszerzési eljaras
kdzzétételét megeldzéen megkapta. Onkormanyzat Szolgaltato ez irany\ kéréset — mely
tartalmazza a véllalni tervezett kotelezettség mértékét, indokat és éven tali pénziigyi
hatdsainak bemutatisit — annak kézhezvételétol szamitott 30 napon belil, de
legkorabban a soron kévetkezd Kozgylilésén elbirdlja. A kételezd lehivast nem
tartalmazo keretszerzédések, a munkaszerzédések és a 3 honapon vagy anndl rovidebb
id6 alatt hatranyos jogkovetkezmények nélkil felmondhaté éven tali vagy hatarozatlan
ideji  kotelezettségvallalasok nem minbsiilnek  eldzetes jovdhagyast igényld
kotelezettségvallalasnak jelen pont alkalmazdsaban. A jovéhagyast igénylé korbe nem
szamitandé bele a cimzett forrasbol megvalositott beruhdzasok éven tali

kotelezettségvallalasa.
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A Szolgaltatd Indokolt Koltségei megdllapithatosaganak és e]szémolhat’éségénak
szabdlyait az 5. szama melléklet: Indokolt Kiltségek elszimoldsanak és
cllenérzésének rendje c. melléklet tartalmazza. Ezen szabalyok figyelembevételével
szikséges a végleges Uzleti Terv tulajdonosi jovahagydsa. Az Onkormanyzat a
Szolgaltato altal elszamolt kéltségek és raforditdsok indokoltsagit a targyév augusztus
31. napjaig atvett féléves kozszolgaltatasi beszamoldk alapjan, tovabba e célbol bekért,
illetve erre irdnyulo ellendrzés sordn megismert adatok alapjan félévente feliilvizsgalja,

valamint ezen feliil is jogosult barmikor feliilvizsgalni.
Eves Kozszolgaltatasi Beszamolo és éves elszamolds

Szolgéltatd az Eves Kozszolgéltatisi Beszdmoldt az eldzetes zardsi adatokkal a
targyévet kovetd év januar 31-ig adja 4t Onkormanyzat részére a 8. szami melléklet:
A kozszolgaltatasi beszamolok tartalma c. melléklet szerinti tartalommal. Szolgaltato
az Eves Kozszolgaltatasi Beszamoloban bemutatja a kozszolgaltatasi és a mindenkori
Eves Megéllapodasban foglalt kdvetelményeknek vald megfelelést, illetve az attol vald
cltérést részletesen megindokolja. A Szolgaltatd a kényvvizsgaléi jelentést és az auditalt
adatokat tartalmazd éves beszdmolot a tarsasagi korre vonatkozd szabalyok szerint
kesziti el.

Az Eves Kozszolgaltatasi Beszdmolé tartalmat Onkorményzat Hivatala kiértékeli,
Osszevetve azt az Eves Megallapodasban eldirt Kozszolgaltatasi Kovetelményekkel és
gazdalkodasi terv adatokkal. Véleményeltérés esetén egyeztetd eljarast kell lefolytatni
Szolgaltatoval a kérdéses tételek tisztazasa érdekében. Felek az egyeztetéseket évente
februar 10. napjaig lefolytatjak. Onkormanyzat az elszamolés lezarasaré] irdsban értesiti
a Szolgéltatot. A Felek kozotti elszamolds a Kézgyiilés altali elfogadésaval tekinthetd
véglegesnek. Az Eves Kozszolgdltatdsi Beszamoldt legkésébb majus 31-ig kell a
Tulajdonos Onkorményzatnak Jovahagynia a targyévet megel6z6 év vonatkozasaban.
Alulfinanszirozas esetén Onkorméinyzat a Kézszolgaltatasi feladatok ellatasaval
kapcsolatban  felmertilt, az Onkormanyzat altal elfogadott Indokolt Kéltségek
Szolgaltatoi bevételekkel és Kompenzacioval sem fedezett részét megtériti Szolgaltato
részére a térgyévet kdvetd év majus 31. napjaig torténd egyosszegl kifizetéssel vagy a

kifizetés litemezésének rogzitésével a tirgyévet kdvetd év Eves Megallapodasaban.
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4) Tulfinanszirozas esetén Szolgiltato koteles azt az Onkormanyzat reqzerc targycévet
kovetd év majus 31. napjdig visszafizetni vagy az Onkormanyzat jogosult a
talfinanszirozast a targyévet kovetd ev Eves Megallapodasaban rogziteni és azt a
targyévet kovetd év kompenzacidja sordn figyclembe venni.

5) Onkorményzat a beszamol6 ellenérzése soran jogosult a megkiildétt hattéranyagokon
talmenéen is adatszolgdltatist kérni a Szolgaltatotdl, aki koteles egylittmukodni
Onkorményzattal.

6) Felek az éves elszdmolast a fenti eljardsok alapjan legkésébb éprilis 15-ig lebonyolitjak.
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A Kozszolgaltatdsi Feladatok finanszirozédsa akként torténik, hogy Szolgaltatd a
targyévet megeldz6 év oktdber 31. napjaig elkésziti, és az Onkorméanyzatnak benyujtja
az elézetes kompenzacios igényét és elézetes Uzleti Tervet, melyben elkiilonitetten
szerepelteti a Kézszolgéltatési Feladatokkal kapcsolatos kiadésait, raforditésait, illetve
bevételeit tartalmazé forrasigényét. Az éves gyakorisaggal elkészitendd eldzetes
forrasigény egy lizleti éves idoszakra vonatkozik. A forrasigény meghatarozasa el6z6
¢évi tény adatok alapjan torténik.

A Kompenzéci6 dsszegét az Onkormanyzat éves koltségvetésérdl szolo rendeletben
hagyja jova februar hénap sordn. Az dnkormanyzat koltségvetésének atmeneti
idészakaban, amig a térgyévi koltségvetési rendelet hatdlyba nem 1ép, a kompenzacios
igényt a tdrgyévet megel6z6 év azonos idészakanak a mértékével megegyez aranyban
kell teljesiteni, amennyiben az atmeneti gazdalkodésrdl sz616 énkorményzati rendelet
maskeént nem rendeli. A Kozszolgaltatasi Feladatok forrésigényénck a koltségvetéssel
osszhangban kell lennie, figyelemmel a Szolgaltato tizleti tervezési folyamataira is.
Kompenzacié adott évre vonatkozo Osszegére vallalt kotelezettséget Felek az Eves
Megéllapodésban rogzitik. Az Eves Megallapodast a targyévi Onkormanyzati
koltségvetési rendelet elfogadasat kévetd 30 napon beliil kell aldimi a Feleknek.
Onkormanyzat az Eves Megallapodasban rogzitett Kompenzacios dijat az Eves
Megallapodasban rogzitett havi litemezésben utalja 4t Szolgaltatd részére. Az itemezést
Felek a Szolgéltaté altal az Uzleti Terv részeként megadott, kovetkezd évre vonatkozo
elozetes éves, havi bontdsi likviditasi terv alapjan hatarozzak meg, amelyet az
Onkorményzat kéltségvetési rendeletének alapjan véglegesitenek. A havi bontdst
likviditasi terv foszabélyként az éves kompenzacios igény havi egyenld részletekre

torténd felosztasara vonatkozik.

3/a) Szerz6dd Felek megéllapodnak, hogy 2021. évben — eltéréen a 1-3. alpontokban

foglaltaktdl — az Onkorményzat a Szolgaltato torzstokéjét megemeli 10.000,- Ft, azaz
tizezer forint mértékben és 629.990.000,- Ft, azaz hatszazhuszonkilencmillio-
kilencszazkilencvenezer forint 8sszegli téketartalékot helyez el a Szolgaltato gazdasagi
tarsasagaban azzal, hogy ezen Osszeget Szolgéltatd a 2021. évben a szerz6dés targya
szerinti tevekenységek elldtdsanak érdekében hasznélhatja fel és arrol az Onkorményzat

altal meghatdrozott feltételek szerint.elszamol.
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Felek megallapodnak, Szolgaltatd tudomdsul veszi, hogy a Keretszferéédésben

meghatarozott kozfeladatok ellatdsa érdekében nyujtott kompenzacié mértéke
Onkormanyzat 2021. évi kéltségvetésében a jelen pontban meghatarozott Osszeggel
csokkentett dsszeggel keriil meghatarozasra és keriil Szolgaltaté részére atadasra, mely
atadas litemezésérdl Felek kiilon okirat kerétében éllapodnak meg.

A Felek rdgzitik, hogy az éves Kézszolgéltatdsi Beszamolo alapjan rendelkezhetnek az
évkdzi, havi finanszirozasi eltérések tervezettdl valo eltéréseinek rendezésérol, tovabba
az esetlegesen modositani sziikséges lizleti terv alapjan a kompenzicié modositasarol.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté a likviditasi helyzetét negyedévente
értekeli a rendelkezésére 4llo tény és terv adatok alapjan, és errdl eldzetes roviditett,
tajékoztaté részbeszamolot ad at az Onkorményzatnak targyhot koveto ho legkésobb
20. munkanapjig. Amennyiben a részbeszamold alapjan a finanszirozasi eltéres
meghaladja a 10%-ot, a Szolgéltato jogosult lehet a tervezett kompenzaciotol eltérd
mértékli kompenzacios igény benyujtdsara. Amennyiben a Kompenzaciofizetés
iitemezésének madositasa valik sziikségessé, ezt jelzi Onkormanyzatnak, egyuttal, a
feliilvizsgalt, targyhavi likviditdsi tervet atadja Onkormaényzat részére.

A feliilvizsgalt targyhavi likviditasi terv szerint Onkormanyzat és Szolgéltato képvisel6i
5 munkanapon beliil kézos megegyezéssel javaslatot tesznek a targyhavi Kompenzacios
dij fizetésének atiitemezésére. Felek megallapodnak, hogy az adott honapra vonatkozo
likviditasi terv szerinti részosszegek fizetési hatarideje az ott meghatarozott hatarap,
de legfeljebb az adott hénap 5. munkanapja.

Amennyiben rendkiviili események kovetkeztében Szolgaltatd fizetoképességének
fenntartisa indokolja, Szolgaltatd jogosult a targyhénapot koveté honap terhére
elérehozott Kompenzaciot igényelni. Szolgaltato kételes az elérehozott Kompenzacio
igényét legkésobb a targyhonapot megel6z6 hénapban leadott, targyhénapra vonatkozd
likviditési tervével egyidében, indoklassal irdsban jelezni Onkormanyzat részére.
Amennyiben Onkorményzat a kérelemben szerepld dsszeg indokoltsagat elfogadja, a
kérelem benyujtasat kovetd 8 napon belil kételes folyositani azt. A folydsitott osszeg
pénziigyi teljesités szempontjabdl a targyhonapot koveté honap Kompenziciojival
keriil egybeszamitasra olyan modon, hogy az a targyhénapot kovetd honap fizetcsi
{itemezési részletét csdkkenti.

Amennyiben Onkorményzat a Kompenzacié jelen Szerzédés rendelkezesei szerint
cgyeztetett Gsszegét a fizetési hatdridon beliil nem utalja ét, és ennek kovetkeztében

Szolgaltatdo a Kozszolgaltatdsok teljesitésére nem képes, gy Szolgaltatot 3 banki
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munkanapig terjedo tiirelmi idészakra a Kozszolgaltatasi Koteiemttqég akkmt tt;’hbll

mintha a Kompenzéacié havi aranyos része rendelkezésére 4llna. Ft,lek akés edelem elso
banki munkanapjén kijeldlik azokat a személycket, akik Utjan az esetleges 3 banki
munkanapot meghaladé késedelem esetére egyeztetést folytatnak a Kozszolgaltatés
cllatasanak feltételeirdl, és az egyeztetést haladéktalanul lefolytatjak.

9) Fuggetleniil a 3 banki munkanapra iranyadé tiirelmi id6t6l, amennyiben a Kompenzécié
eldirtndl késobb torténd fizetésébol eredden Szolgaltatonél tobblet koltségek meriilnek
fel, azokat Onkorményzat kételes Indokolt Koltségként elismerni és megtériteni.

10) A targyévre vonatkozd Onkormanyzati koltségvetési rendelet hatdlybalépése utdn a
Felek az esetleges kiillonbozetet a jelen Megallapodasban rogzitett elszamolas szabélyai

szerint egymas kozott rendezik.
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A SZOLGALTATAS ELLENORZESE 5 &0 2
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Az Onkormanyzat jogosult a Szolgaltato szolgaltatasanak, szabalyszert mukddésének,
gazdalkodaséanak, tovabba clszamolasanak, valamint a szerzOdésszerli teljesitésének
ellendrzésére.

Az Onkormanyzat jogosult az ellenérzéseket sajat maga vagy megbizott szakértd vagy
szakértdi szervezet Utjan, barmikor nyilt vagy rejtett Gton, probahasznalat Gtjan is
végezni, illetve végeztetni. Az Onkorményzat vagy megbizottja e célbdl az lizemi és
utasforgalmi teriileten tartozkodhat, a Szolgaltato oft jelen 1évo személyzetétol, illetve
az utasoktdl felvilagositast kérhet.

A Szolgaltat6 kételes az Onkormaényzattal és annak megbizottjaval az ellenérzés soran
egyiittm{ikddni, szamukra minden az ellendrzés clvégzéséhez ésszerlien sziikseges
tamogatast megadni (igy kiillondsen, de nem kizarélagosan: szamviteli nyilvantartasaiba
és a szolgaltatashoz kapesol6dd szerzbdéseibe betekintest engedni, valamint a
kozszolgaltatasi tevékenységére, illetve egyébként gazdalkodasara vonatkozo minden
rendelkezésére, allo vagy ésszerli erdfeszitéssel kinyerhet6 adatot ¢s informéciot

megadni).
Kotbér

Amennyiben Szolgéltatd neki felréhaté maodon megszegi a Szerzddést, ugy
Onkormanyzat az alabbi kétbérigényt jogosult érvényesiteni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellenérzése sordn megallapitast nyer, hogy egy jarat a
menetrendben meghatarozott idéponthoz képest barmely megalléhelyrél 5 percet
meghaladd mértékben korabban indult, vagy nem kozlekedett végig a teljes utvonalan,
illetve letért a menetrendben rogzitett Gtvonalardl és ezek indokaként Szolgaltaté az
cllenérzést kdvetden legkordbban két munkanappal késobb lezajlo adategyeztetés sordan
nem tud rogzitett, naplozott adatot bemutatni, vagy az eltéres indoklasat Onkorményzat
nem fogadja el, akkor Szolgiltato esetenként 10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.
Amennyiben az Onkorményzat ellenérzése sordn a Szolgaltatd sajat miikodtetéseben
16v6 jegyértékesitd pontjan a nyitvatartasi idétartamban — maximum 5 perc varakozasi
id6 eltelte utén — nem taldl értékesitést végzd munkatarsat, vagy a munkatarsnal
valamelyik értékcikkbol nines értékesithetd termek, akkor Szolgaltaté 100.000 Ft

kotbért koteles megfizetni.
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Amennyiben az Onkorményzat ellenérzése sorén a zolgé'ltat() egy viszoﬁteiadéjénak
jegyértékesitd pontjan a nyitvatartasi idétartamban — maximum 5 perc varakozasi id6
cltelte utan — nem taldl értékesitést végz6 személyt, vagy a személynél a forgalmazott
termékkdr valamelyik értékcikkébol nincs értékesithetd termék, akkor Szolgaltato
10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.

Amennyiben az Onkormaényzat ellenérzése soran egy autébuszon a jarmivezeténél nem
talal minden dltala arusitand6 értékcikkbdl értékesithetd terméket, akkor Szolgdltatd
10.000 Ft kotbert kiteles megfizetni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellendrzése sordn egy jarmévén felszerelt
utastajekoztato eszkdz rendellenes mitkddését tapasztalja (olvashatatlan a felirat, vagy
lathatoséga nem megfeleld; téves informéciot kozol; nem miikodik), a helyszinen
felszdlitja Szolgaltato képviselGjét a javitdsra és errdl jegyzdkdnyvet készit. A javitast
vagy a jarmunek a javitds idejére torténd ideiglenes forgalombol kivonasat legkésdbb 5
munkanappal ezt kovetéen meg kell tenni. Ezt kveté id6pontban tapasztalt ujbéli — a
tényleges javitasi teveékenység hidnyat egyértelmiien bizonyitd — hiba eléfordulés esetén
Szolgaltatot 50.000 Ft kotbér fizetési kotelezettség terheli.

Amennyiben az Onkorményzat ellenérzése soran egy jarmiivel kapcsolatosan
cgyébként  javithat®d esztétikai sériilést tapasztal, amely forgalombiztonsag
veszélyhelyzetet nem eredményez, de a jarmii utasainak ruhdzataban kart tchet, azt
beszennyezheti (erésen szennyezett karosszéria, utastér; szakadt tiléshuzat; sériilt belsé
burkolat), a helyszinen felszolitja Szolgaltatd képviseléjét a javitdsra és errél
jegyzOkonyvet készit. A javitast vagy a jarmiinek a javitds idejére torténé ideiglenes
forgalombol kivonasat legkésdbb 2 munkanappal ezt kévetéen meg kell tenni. Ezt
kbvetd idépontban tapasztalt ujboli — a tényleges javitisi tevékenység hianyat
egyértelmiien bizonyité — hiba eléfordulds esetén Szolgaltatot 50.000 Ft kotbér fizetési
kételezettség terheli.

Amennyiben az el6z0 két pontban leirt, vagy barmely, forgalombiztonsagi
veszelyhelyzetet eredményezd hidnyossagot a jarmii telephelyrdl valé kiallasa, illetve
azt kovetd elsé forgalomba alldsa kozott végzett ellenbrzése sordn tapasztalja az
Onkorményzat, Szolgltatét 50.000 Ft kétbérfizetési kitelezettség terheli,
Amennyiben az Onkormanyzat ellen6rzése soran megallapitja, hogy a Szolgaltato
jarmivezetoi vagy barmely forgalmi munkakérben foglalkoztatott munkavallaloja a

kozteriileti dohdnyzéssal kapcsolatos jogszabalyok szerinti rendelkezéseket megsérti,
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000 Ft - kotbér -megfizetésének

Szolgaltatot minden egyes érintett esetében

kotelezettsége terheli. b

10)A kotbérek alkalmazdsa sordn a Szolgaltatd alvéllalkozoja ’ altal elkovetett
szabélysértéseket a Szolgaltaté szerz6désszegésekeént kell értelmezni.

11) A kotbér alkalmazasahoz sziikséges ellenérzések megallapitasait bizonyitasra alkalmas
moédon kell dokumentalni.

12) A kiszabott kotbérekrol az Onkorméanyzat azok megallapitasat kdvetden 15 napon beliil
irasban tajékoztatja a Szolgaltatot. A targyévre vonatkozo kotbéreket az Onkorményzat
az Bves Elszamolds sordn érvényesiti az Esszerli Nyereség terhére.

13) A jogosan alkalmazott kdtbérek Gsszege egylittesen €ves szinten nem haladhatja meg az

adott évre ténylegesen megfizetett nyereség Osszegét, de legfeljebb az adott évre

vonatkozé kompenzécio 2%-at.
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A Felek a Szerzodést koz0s megegyezéssel, irasban modosithatjdk. A
szerzodésmodositas csak a jelen Szerzédesben foglalt feltételek megtartasa mellett
eredményezheti az ellentételezés jelen Szerzodés szabalyai szerint kalkulalt mindenkori
0sszegéhez kepest koltségtéritési tobbletigény érvényesitését.

Amennyiben a Szerzddés megkotését koveten a szerzodéskotéskor elére nem lathatd
ok kovetkezteében beallott kériilmény miatt a Szerzddés a felek barmelyikének lényeges
€s jogos érdekét sérti — ide értve, ha a szerz6déskotést kovetden alkotott jogszabaly a
szerzodés tartalmi elemeit valamelyik f€l lényeges és jogos érdekének sérelmével jard
mddon véltoztatja meg, vagy ha a Fél szerzédés szerinti kételezettségeinek tovabbi és
folyamatos teljesitésére onhibdjan kiviil esé okbdl (pld: a gazdélkodast vagy a vallalt
kotelezettsegek szakszerti ellatasat befolydsolo kiilso kdriilmények valtozasa és jelentds
hatdsa) nem lenne lehetdsége - a modositasban érdekelt fél irdsban kezdeményezheti a
masik félnél a Szerzédés modositasat, megjelSlve, hogy azt milyen okbdl és milyen
korben kéri.

A kérés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtargyaljak a szerzddés
modositasanak kozos megegyezéssel torténd lehetdségét, és a szerzodést a vonatkozo
jogszabdlyok, valamint méltanyos érdekeik figyelembevételével egybehangz6 akarattal
modosithatjak.

Amennyiben a Szerzdés médositasa jogszabalyvaltozasra tekintettel sziikségessé valik
(ide nem értve az értelemszertien alkalmazandd, érdemi valtoztatist nem 1génylo
viltozasokat), a Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy a biztositott dtmeneti
idoszakban, ennek hidnyaban haladéktalanul a Szerzddést az 0j szabdlynak megfeleléen

modositjak.

42




Veszprém MJV Onkormdnyzata Kozgytilésének a 446/2025 (X1.20) hatdrozatdval jévahagyolt mindenben
megegyezd hitefes melléklete s S
egegyeczo es melie u.%{’ :2) d Y

2025 noveniber 21.

Sziper Anita
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1

1) Jelen Szerzédést a Felek rendes felmondassal nem sziintethetik-meg. . « 4
" .-_..‘."._/.-

2) A Szerzddést az abban foglalt 1ényeges kotelezettség megszegése esetén — amennyiben

a szerzddésszegd allapot megsziintetésére a masik fél irasbeli felszdlitasa ellenére, 30

napon beliil nem kerll sor — az Onkormaényzat legalabb 90 napos felmondasi idével

felmondhatja, kiiléngsen az alabbi indokok alapjan:

a kozszolgaltatasi tevékenység gyakorlasaval Osszefliggé, buntet6jogi
feleldsségre vonassal jard cselekmény,

a kozszolgaltatasi tevékenység sajat hibajabol torténo részleges vagy teljes
kort felfliggesztése, sziineteltetése,

a menetrend szerinti kozforgalmu autébuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitdsi tevékenységre vonatkozd jogszabalyok, valamint az
Onkorméanyzat dltal rendelkezésre bocsétott eszkozok lizemeltetésére
vonatkozé szabalyok silyos megszegése,

a kozszolgaltats végzéséhez kapesolodo jogok engedély nélkiili gyakorlasa,
vagy atruhdzasa, |

a szolgaltatds gyakorldséhoz szilkséges, a Szolgaltato altal biztositando
személyi és targyi feltételek ismétldds vagy tartos, a Szolgaltatnak
felrohato hianya,

ha adott naptari évben a jogosan alkalmazott kétbérek egyuttes Osszege

meghaladja az adott évre vonatkozo ellentételezés 5%-at.

3) Jelen Szerzédést az abban foglalt lényeges kotelezettség megszegése esetén —

amennyiben a szerzodésszegd dllapot megsziintetesere a masik fél irasbeli felszolitasa

ellenére, 30 napon beliil nem keriil sor —a Szolgéltato legaldbb 90 napos, az adott naptari

hénap utolsé napjéval véget éré felmondasi idével felmondhatja, kiilonosen az alabbi

indokok alapjan:

az Onkormanyzat legaldbb hdrom honapos fizetési késedelembe esik az

cllentételezés havi elbirdnyzott dsszegének megfizetésével.

4) A Szerzddés megszinik abban az esetben is, ha

a Szolgaltaté tekintetében végelszamolasi eljards indul vagy a birosag

jogerdsen elrendeli felszamolasat, kényszertorldset,

o a Szolgaltatd tovabbiakban nem mindsiil atlathato szervezetnek,
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e aveszprémi helyi kdzdsségi kozlekedés feltételeinek blztosuasa jbgﬁznbal
vagy mas valtozas kovetkeztében az Onkmményzattol mas. szewezet vagy
személy feladatkorébe kerill, illetve mas kulso, elhant—hatatlan okbol az
Onkorményzat megrendeldi pozicidja ellchetetleniil.

5) A Szerzddés megsziinése esetén a Felek a szolgédltatas éataddsaval kapcsolatos
kotelezettségeiket haladéktalanul teljesitik és 60 napon beliil elszdmolnak egymassal. A
Szerz6dés megszinése esetén is koteles a Szolgaltatd az Onkormanyzattal oly
mértékben egylittmlkodni, hogy a szolgaltatas folyamatossiganak ¢és elvarhato

szinvonaldnak biztositottsaga fennmaradjon.
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Vis maior eseménynek min6sil barmely olyan elére nem lathatd eslemény, amely
barmely Félen (vagy a Szolgaltatd alvallalkozoéjan) kiviil 4ll6 okbol meriil fel, és az
érintett személytdl elvarhaté gondossaggal sem keriilheto , illetve hérithato el (pl.
haboris, polgarhaboris csclekmények, események, forradalom, felkelés, ldzadas,
zendiilés, polgari engedetlenség, terrorcselekmények, blokéadok, termeészeti
katasztrofak, tlizvész, arviz, embargd, energiahidny vagy -korlatozds, jarvany vagy
karantén, szabotazs, mas szolgaltatonal felmeriilo sztrajk).

Vis maior fennallasa esetén, ha az akadalyozza vagy késlelteti valamely Felet a Jelen
Szerz6désben vallalt kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett Fél koteles az
ésszertien lehetséges legrovidebb idén beliil tajékoztatni a masik Felet az ilyen esemény
bealltarol, annak jellegérdl és az adott Fél Szerzddés szerinti kotelezettségei teljesitésére
véarhatdéan gyakorolt hatdsarol.

A vis maiorral érintett Fél jelen Szerzédés szerinti, a vis maior esemény altal érintett
kotelezettségei felfliggesztddnek a vis maior esemény megsziinéséig, és ha az crintett
Fél eleget tett a masik Fél haladéktalan tajékoztatasi kotelezettségének, €s mindent
megtett a vis maior esemény szolgéltatdsra gyakorolt hatasainak enyhitésére, az adott
Fél mentesiil a jelen szerzodésben vallalt kotelezettségei teljesitése, illetve hatdridében
torténd teljesitése aldl olyan mértékben, amilyen mértékben azok teljesitését az adott

vis maior esemény akadalyozza, vagy késlelteti.
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A Felek rogzitik, hogy a jelen szerzodés teljesitése soran felmeriilé op’érativ intézkedést
igénylo kérdésekben
a. az fjnkorményzat részérdl Dr. Jézsa Tamds irodavezetd, e-mail cim:
tjozsa@gov.veszprem.hu

b. a Szolgaltatd részérdl Polgari Istvan, ligyvezetd, e-mail cim: ipolgari@vbusz.hu

tartja a kozvetlen kapcsolatot. A kapcsolattartok valtozasarol a Felek kotelesek egymast
haladéktalanul  tajékoztatni, a  kapcsolattartok  valtozasa nem  mindsil
szerzodésmodositasnak.

A jelen Szerzdés értelmében torténd barmilyen értesitésnek irdsban és magyar nyelven
kell megtorténnie. A Felek a jelen Szerzédés teljesitéséhez kapcsolodo kiemelt
jelentéségli nyilatkozataik megtétele soran, igy kiilondsen a Szerz6dés modositdsara,
felmondasara, atruhdzaséra, a teljesités igazolasara, a beszamolasi kotelezettségekre, az
elszamolasra, a szankcidkra és a Szerzddésben eldirt hozzajarulasokra vonatkozoan
irasbeli kommunikdcioként a tértivevényes levélben a masik Fél térvényes képviseldje
vagy az adott kérdéskdrben annak meghatalmazottja részeére kuldott vagy személyesen,
atvétel igazolasa mellett atadott értesitéseket tekintik mérvadonak.

A jelen Szerzddés, amely magdban foglalja a hozza csatolt valamennyi mellékletet is,
megtestesiti a szerzodé Felek kozott a Szerzddés targyara tekintetében 1étrejott teljes
megdllapodast, és egyidejlileg hatalytalanit minden ezzel kapcsolatos elézetes szdbeli
és irasbeli megallapodast, megegyezést és egyoldalll nyilatkozatot, illetve barmilyen
szandeéknyilatkozatot.

Amennyiben a jelen Szerzddés egyes rendelkezései a nemzeti vagy eurdpai
jogszabalyokkal valo litkdzés miatt érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez nincs
kihatdssal a tobbi rendelkezés érvényességére. Ebben az esetben a Felek megallapodnak
a hatalyat vesztett rendelkezés haladéktalan felvéltédsara egy olyan, a jogszabalyoknak
megfelelé rendelkezéssel, amely a jelen Szerzodésben a szerz6dd Felek altal
megfogalmazott szandékhoz a legkozelebb all.

Felek torekednek a vitds kérdések targyalds utjdn vald rendezésére, a kozos
megegyezésre. Ha a Felek targyalasos egyeztetéssel nem tudjak rendezni a vitat, akkor
a vitat barmelyik F¢l irdsos javaslatira Felek altal kozosen kijelolt fuggetlen

szakértohdz utalhatjdk. Amennyiben ennek alapjan sem keriil sor a vita rendezésére,
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Felek az Onkormanyzat székhelye szerinti hataskérrel “és illetékességgel, rendelkezo
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birésaghoz fordulnak. : )
A jelen Szerzddésre a magyar jog az irdnyadd. A Szerzéd‘és.bgn nem éﬁ__}f{ett kérdések
tekintetében jelen Szerzddésben hivatkozott jogszabélyok 'és'--'.'a-"fniﬁaenkor hatalyos
Polgari Térvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

A jelen Szerzédés a Felek képviseletére jogosultak, mindkét Feél altali alairasanak

feltételével 1ép hatalyba.

Felek a jelen szerzddeést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagyolag irjak

ala.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzddés elvalaszthatatlan mellékletét képezik az

alabbiak:

I. szam( melléklet: Szolgaltatastervezeési elvek

2. szamu melléklet: Veszprémi helyi autobuszvonalak menetrendi adatai

2a. szamu melléklet: V-Bike kdzbringa rendszer telepitési helyszinei

2a. szamu melléklet: V-Bike kdzbringa rendszer telepitési helyszinei

gggg. Balaton Plaza: 4083 hrsz.

hhhh. Roézsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.
iiii. Allatkert parkold: 6389/1 hrsz.

jijj- Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.

kkkk. Baratsag park: 2364/41 hrsz.

1111. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
mmmm. Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz.

nnnn. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

0000. Urkut u.: 304/1 hrsz.

PPPP- Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
qqqq. Vasutallomas: 2129/4 hrsz.

ITTT. Oviros tér: 245/4 hrsz.

$S88. Autobusz-allomas: 2549/3 hrsz.
tttt. Ddzsa Gyodrgy tér — PENNY: 1483 hrsz.
uuuu. Torok Igndc utca: 3018/198 hrsz.
VVVV. Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.

wwww.  Acticity: 5045 hrsz.
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16 MELLEKLETEK

16.1 1. szamu melléklet: Szolgaltatastervezési elvek

A kozosségi kozlekedési szolgaltatds mindségi és mennyiségi paramétereinek dsszeallitasanal

az alabbiakban felsorolt eldirasokat kell kdvetni.

1) A szolgaltatas ellatasaba bevont jarmuvek jellemzoi

a.

Az autébuszoknak alacsonypadlos kivitelii, 1égkondiciondlt, 3 ajtés sz6ld vagy-
4 ajtos csuklds jarmiveknek kell lenniiik.

Az autobuszok kiils6 megjelenése egységes, Megrendeld arculati elvardsait
teljesiti, tisztasaga az id6jarasi korlilmények napi alakuldsénak szélséségeitdl
eltekintve megfelelo. _

A jarmlvek belso felilletei rendszeresen takaritottak, rongalds- ¢és

graffitimentesek.

2) Menetrendek tervezése

a.

Az egyes Jaratok induldsi id6pontjai esetében torekedni kell az Utemesség
biztositasara.

Az eltér6 menetrendi naptipusok (hétkdznap: iskolaidbszak, tanitdsi sziinet;
szombat; vasarnap) esetén a ritkdbb forgalmi idészakokban lehetség szerint
ugyanazokat az indulasi idépontokat kell alkalmazni a jaratokon.

A hosszabb szakaszon (legalabb 5 kozds megallohelyet érintd, megegyezd
utvonalon) egyiitt kézleked6 jaratok menetrendjét ugy kell kialakitani, hogy a
kézos szakaszon a jaratok égyméshoz hangoltan, egyenletesen érkezzenek a
megallohelyekre, amennyiben ez teljesitmény-ndvekedés nélkiil biztosithatd.

A vasutallomast érint$ jaratok esetében torekedni kell a vasuti csatlakozasok
biztositdsara, kiilonds tekintettel a Budapest és Veszprém kozott kozlekedd
tavolsagi gyorsvonatokra.

A jaratok lizemidejét Ggy kell kialakitani, hogy igazodjanak az utazasi igények

idobeni jelentkezéséhez.

3) Pontossag

a.

A forgalomiranyité rendszer altal adott haladasi informécidk hasznalatival a
jarmiiveknek ugy kell haladniuk, hogy korabbi athaladas ne fordulhasson eld.
Amennyiben egy jarmii a kozati forgalom kisebb mértéke miatt egy
megallohelyre hamarabb érkezik, a menetrendben meghatirozott indulasi

idépontot ki kell varnia.
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16.2 2. szami melléklet: Veszprémi helyi autébuszvonalak menet'rend:i'__ﬁdatai

(kiilon dokumentum)
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16.3 2a. szami melléklet: V-Bike kizbringa rendszet telepitési helyszmel iy

XXXX. Balaton Plaza: 4083 hrsz.

YYVy. Rozsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz.
27277, Allatkert parkolé: 6389/1 hrsz.
aaaaa. Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz.
bbbbb.  Baratsig park: 2364/41 hrsz.
ceecec. Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz.
ddddd.  Kiskuti csdrda: 6438/3 hrsz.
eeeee. Erzsébet sétany: 5046 hrsz.

FFff. Urkt u.: 304/1 hrsz.

gggegg.  Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz.
hhhhh.  Vasttdllomés: 2129/4 hrsz.

iliii. Oviros tér: 245/4 hrsz.

JJiii- Autdbusz-allomas: 2549/3 hrsz.

kkkkk.  Dozsa Gyorgy tér — PENNY: 1483 hrsz.
1111 Torok Ignac utca: 3018/198 hrsz.

mmmmm. Stadion utca — Kollégium: 6123/1 hrsz.

nnnnn.  Acticity: 5045 hrsz.
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16.4 3. szami melléklet: Kozszolgaltatisi Kovetelmények = =\

A, Szolgiltaté a helyi menetrend szerinti autobusz személysiéllitési s:z'{j}lgéltatés mint
Kézszolgaltatds ellatasa soran az aldbbi indikatorok szerint meghaé‘rozott mindségi
kovetelményeknek koteles megfelelni:

1) Menetkimaradasi arany

a. A targyid6szakban Szolgaltaté hibdjabol kimaradt, €s a menetrendben tervezett
menetek ardnya. Sajathibds kimaradt menetnek azon jaratok mindsiilnek,
amelyek a Szolgdltatd hibajabol (miiszaki hiba, személyzethidny, nem
megfeleld jarmiivezetdi munkavégzés) el sem indultak a végallomasrol, vagy
csak részben kertiltek teljesitésre.

b. Az értékelés az dsszes targyidészaki menetre kiterjed. (teljes minta)

c. Az indikator értékelése Szolgéltatd forgalomirdnyitasi rendszere adatai alapjan
torténik. A Szolgaltaté a targyidészakot kovetden Osszesiti a tervezett és
teljesitett menetek szdmat, majd ezekbdl ardnyszamot képez, ahol a tény
teljesitések  tervhez viszonyitott —szdzalékos arinyat hatarozza meg
(menetteljesitési ardnyszam, %). A menetteljesitési aranyszamot ki kell vonni
100%-bdl, igy képzddik a targyidészaki atlagos menetkimaradasi arany (%).

d. Amennyiben a menetkimaradasi ardny értcke 3% alatt marad, Szolgaltatd
jogosult az Esszerii Nyereség 1/5-6d részére, 3%-ot elérd vagy meghalado
mértékben Szolgaltaté nem jogosult az Esszerii Nyereség 1/5-0d részére.

2) Forgalombiztonsagi mutaté

a. A targyidészakban a személyszallitasi Kozszolgaltatas ellatasa soran az azt
ellato jarmiivekkel bekovetkezd sajat- és idegenhibas balesetek szamdnak
teljesitményegységre vetitett silyozott szama. Az értékelés kiterjed a vonali
teljesitményen tl a Kozszolgéltatas ellatasa érdekében felmeriilé gardzsmeneti
és atszereld menetekre is.

b, Az értékelés az dsszes targyidészaki menetre kiterjed. (teljes minta)

c. A Szolgaltaté jarmiiveivel, a megrendelt Szolgaltatas elldtasa soran (a gardzs ¢s
atszereld meneteket is magaba foglaléan) bekovetkezett sajathibas balesetek
sulyozott fajlagos értéke. [db / 1 millio kkm]. Az értékelés sordn a csak anyagi
karral jaro baleseteknél a jarmiivezetd feleldsség elismerd nyilatkozata alapjan
keriil sajathibas minésités ala a baleset. A személyi sériiléssel is jard

baleseteknél csak a hatdrozattal (azaz a baleset vizsgalataban illetékes
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zetbjére vonatkozd- élmarasztalé

hatosagnak Szolgaltatdo érintett jarmu
hatdrozattal, végzéssel) lezart, sajathibasnak m__iﬂé_s__itéﬁ_ baleseteket kell
figyelembe venni. A targyidoszakban keletkezett, de ai értékeléskor a felel6sség
tekintetében nem lezart eseteket rovid leirassal fel kell sorolni.
Az indikétor tartalmanak meghatarozasahoz a kovetkezo ,baleseti kategorak”™
eltérd sulyozdssal kerlilnek figyelembevételre:
i. anyagi karos baleset (sulyérték: 1),

ii. személyi sériiléses baleset (sulyértek: 5),

iii. sajathibas halalos kimenetelti baleset (salyérték: 10).

iv. Az indikator a kdvetkezd képlet alapjan kertl kiszamitdsra:

S, + 55, + 108,
Kpaleset = P

ahol:

Sa: sajathibds anyagi karos baleset [db],

Ssz: sajathibas személyi sértiléses baleset [db],

Sh: sajathibas haldlos kimenetelii baleset [db],

P: a Szolgéltato futdsteljesitménye [millio kkm].
Az indikator meghatarozasahoz sziikséges baleseti statisztikair alapadatok
Szolgaltatd forgalomirdnyitasi rendszerébol, valamint a baleseti vizsgdlati
jegyzokonyvekbol torténik.
Amennyiben Forgalombiztonsagi mutaté értéke 2,5 alatt marad, Szolgiltato
jogosult az Esszerli Nyereség 1/5-6d részére, 2,5 értéket elérve vagy azt
meghaladé mértékben Szolgiltaté nem jogosult az Esszerli Nyereség 1/5-6d

részére.

3) Menetrendi pontossag

a,

A menetrendben ¢loirthoz képest korabbi indulasok aranya. Kivételt képez, ha
ennek oka olyan operatN forgalomirdnyitasi intézkedés, melyet mar
szankcionalt esemény, illetve kiils6 ok miatt tett sziikségessé.

Az ¢rtékelés mintaja a Felek altal meghatdrozott idéintervallum.

Az indikator értékelése Szolgaltatd forgalomirdnyitasi rendszere adatai alapjan
torténik. Minden olyan végallomasi id6pont, amely a menetrendhez képest
kordbban valosul meg, pontatlannak tekintends. A pontos indulasoknak a napi

6sszes indulashoz viszonyitott aranya adja a napi pontossdgi ardnyt (%). A

54




Veszprém MJV Onkormdnyzata Kozgyiilésének a 446/2025 (XI. 20) hatarmamvm’ jowz!mgyou mindenben
megegyez§ hiteles melléklete K )i / vei J \

2025 november 21, o a0
S'.c dr Amm 7 5 )

targyiddszaki menetrendi pontossagi arany a napi poxltossagf aranyok sz?mtam
atlaga (%). '

d. Amennyiben Menetrendi pontossag arany érteke 97% fele{ti, Szﬁlgéltaté
jogosult az Esszeri Nyereség 1/5-6d -ed részére, 97% alatti érték esetén

Szolgaltaté nem jogosult az Esszerti Nyereség 1/5-6d -ed részére.

B, Szolgaltaté a V-Bike kdzbringa rendszer szolgaltatas mint Kozszolgaltatas ellatasa sordn az

alabbi indikatorok szerint meghatdrozott mindségi kovetelményeknek koteles megfelelni:

A felhasznaloi kor folyamatos béviilése

a. A Szolgaltatdé a 3.2.15) pont alapjan a szoftverek iizemetetése soran koteles
nyilvantartast vezetni a V-Bike kozbringa rendszer haszndlatdval kapcsolatos
adatokrdl. Az adatok alapjan kiszamithatd, hogy a rendszer éves felhaszndloi aktivitasa
hogyan valtozik. Mivel elvaras, hogy a rendszer népszerl legyen, és valds alternativat
kindljon az egyéni autés kozlekedéssel szemben, ezért az a cél, hogy a Szolgéltatd
tevékenységének hatasara az allando felhaszndl6i kor (ligyfélkartyaval rendelkezok)
minden évben béviljon 5%-o0s mértékben a fenntartasi idészak 5 évében.

b. Az indikator értékelése a Szolgdaltaté V-Bike kozbringa rendszer ilizemeltetési
szoftverének adatai alapjan torténik. A Szolgaltato a targyidoszakot kévetden dsszesiti
az tigyfélkartydval rendelkezék szamat, és Gsszeveti a targyidOszakot megel6z6
adattal. A targyiddszak évente értelmezendé, amikor az adatok kiilonbségének +5 %-
os novekedést kell mutatnia. A bazis a 2023.12.31-én nyilvantartott allando
felhasznaloi kor (ligyfélkartyaval rendelkezék szama).

c. Amennyiben az éves ndvekedés mértéke nem éri el a +5%-o0s mértéket, a Szolgaltato

nem jogosult az ellentételezési igénye novelésére.
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16.5 4. szamu melléklet: Gazdalkodassal kapcsolates mutatok w4

1) Jegyértékesités volumene (értékeikk tipus db/év)

d.

A targyid6szakban a kiemelt jelent6ségli értékeikkekbdl (azaz a menetjegybdl,
a teljes ard bérletbdl, a nyugdijas bérletbol és a tanulo bérletbdl) az eldzetesen
tervezett értékesitési volumen negativ iranyu eltérése egyik esetében sem lehet
magasabb az itt meghatarozott értékeknel.
A kiemelt jelentoségh értékeikkek tervezett ertekesitési volumene:
i. menetjegy (eléreviltott és jarmiivezeto altal értékesitett menetjegyek
szama egyiittesen) 600.000 db,
ii. teljes aru havi bérlet 40.000 db,
iii. nyugdijas havi bérlet (a havi és negyedéves bérletek egylitt; utobbibol
eladott minden szelvény 3 db havi szelvénynek felel meg) 6.000 db.

iv. tanul6 havi bérlet 40.000 db.
Ertékcikkenként a tény, teljes éves értékesitési mennyiség tervhez viszonyitott
aranya.
Amennyiben a jegyértékesités éves volumene minden kiemelt jelentoségl
értékeikk esetében 95% feletti, Szolgaltatd jogosult az Eszszerti Nyereség 1/5-
0d részére. Amennyiben jegyértékesités éves volumene 1 db kiemelt jelentoségli
értekeikk esetében 95% alatti, de a tébbi kiemelt jelentdségli termék teljesiti a
95%-o0s elvarast, Szolgaltato jogosult az Eszszerli Nyereség 1/10-ed részére.
Amennyiben a jegyértékesités éves volumene legaldbb 2 kiemelt jelentOségu
termek esetében nem éri el a 95%-ot, Szolgaltatdo részére nem fizethetd az

Eszszer(t Nyereség 1/5-6d része.

2) Talordk szama (6ra/fo/év)

a.

A targyidoszakban Szolgaltato teljes foglalkoztatotti 1étszamaban a talorak éves
szama nem lehet magasabb az itt meghatarozott értéknél.

Szolgaltato teljes foglalkoztatotti 1étszamat tekintve kell vizsgalni a talorak éves
mennyiségeét.

Az értékelést a legalabb 9 honapon keresztiil, teljes munkaiddben foglalkoztatott
munkavallalok kérében kell elvégezni.

A nem teljes évben foglalkoztatottaknal a munkaviszony idétartamanak (teljes
hénapok szama) megfelelden kell havi szintre atlagolni a teljesitett tlordk

szamat, majd azt teljes évre felszorozni.
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aranyositott részében) legtobb tulorat teljesité mu"nkavél]alG‘élte-il"ledolgozott
talorak szama (ora/t6/év).

f.  Amennyiben a talorak értéke nem haladja meg a 280 drat, Szolgaltato jogosult
az Eszszerli Nyereség 1/5-3d részére. Amennyiben a tilérak értéke a 280 érat
meghaladja, Szolgaltaté részére nem fizetheté az Eszszerti Nyereség 1/5-6d

része.
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16.6 5. szami melléklet: Indokolt Koltségek elszamolasanak es ellenbrzebenek

1

2)

3)

rendje

Az Indokolt kéltségek elfogaddsa soran Onkormanyzat a kritériumok egyidejii
teljesitését vizsgalja. A koltségek konkrét Kozszolgéaltatashoz vald kapesolodasanak
egyertelmil és ellendrizhetd igazoldsa, konyvviteli megfelelésége Gsszhangban a
Szerzédésben szerepld szamviteli elkiilonités szabalyaival.

A Kozszolgaltatds elldtdsa kapesan felmeriils koltségeket tevékenységek szerinti
részletes bontasban sziikséges Szolgaltatonak rdgzitenie és bemutatnia. A
Kozszolgaltatishoz  kapcsolodd  eszkdzok, forrdsok, bevételek, raforditasok
elkiildnitésének részletes szabalyait, a koltségelszamolas és felosztas rendjét Szolgaltatd
mindenkor hatdlyos szamviteli politikajarol szolo szabalyzata, kontrolling szabalyzata,
Onkoltségszamitasi szabélyzata hatarozza meg.

Az indokoltkdltség-elszamolas ¢s felosztas soran alkalmazando alapelvek

a. Az elszamolasi idoszakban megvalosult Kézszolgaltatas esetében csak olyan
targyiddszakban felmeriilt koltségek, raforditasok vehetok figyelembe, amelyek
annak eloallitasaval, megvalositasaval egyértelmii ok-okozati sszefiiggésben
allnak.

b. Az unids jogszabalyok, jelen Szerzédés, az unios és hazai joggyakorlat alapjan
a megrendelt Kozszolgdltatas érdekében szamvitelileg elszdmolt kéltség és
raforditas nem jelenti automatikusan a felmeriilés indokoltsagat, a finanszirozasi
igény tekintetében csak akkor veheté figyelembe és vilik indokolttd, ha az
mashonnan nem tériil meg és a Kozszolgaltatds teljesitéséhez ténylegesen
szlikséges €s elkertilhetetlen.

c. A kozszolgaltatasért jar¢ ellentételezés biztositdsa tevékenységfinanszirozast
jelent, nem egy cégszintli veszteségfinanszirozast. A 1370/2007/EK rendelet
ertelmeében a koltségek ¢és bevételek elszamoldsat a szamviteli és adoligyi
szabalyok szerint kell elvégezni. Ez nem azt jelenti, hogy a szamvitelileg
clszamolt eredményt automatikusan Kompenzacidval kell ellentételezni, hanem
azt, hogy az egyes koltség és bevétel felosztasi elveket a szamviteli szabalyokkal
0sszhangban sziikséges kialakitani és miikddtetni.

d. Az elszamolds soran csak olyan, bizonylattal alatamasztott tényleges koltségek

¢s raforditdsok fogadhatdk és szamolhatok el a Kozszolgaltatas ellatdsa kapesan
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felmertlt Indokolt Kéltségként, amelyek muszakllag, gazdasagilag egyarant

indokolhatdan sziikségesek a feladat ellatasahoz.

e. A Szolgaltaté nem elvarhaté gondossiggal  tortént -~ feladatvégzése,
jogszabélyszegése esetén jelentkezd tobbletkdltségek nem fogadhatok be
Indokolt Koltseégkeént.

f. Minden koltséget egyszer kell elszamolni, a kéltségek elszamolasanak minden
koltségre teljeskoriien ki kell terjednie.

g. Az elszamolési rendet ugy kell kialakitani, hogy a keresztfinanszirozast kizarja,
és megfeleljen annak az elvnek, hogy minden kéltség csak egyszer szamolhato
el, ugyanakkor a piaci/nem kozszolgaltatasi tevékenység elszamoldsi iddszakra
vonatkoz6 pozitly eredményének kdzszolgaltatasi tevékenységre forditdsa nem
jelenthet tiltott keresztfinanszirozast.

h. Az Indokolt Kéltségek kérében elszamolt koltségek valodisagat €s a jelen
fejezetben rogzitett clvek érvényesiilését Onkormanyzat sziikség esetén
kdnyvvizsgald segitségével is vizsgalja, ellendrzi.

4) Onkormanyzat a jelen pont szerinti szempontok és mddszer alapjan vizsgélja felill és
hatarozza meg az Indokolt Koltségeket, ezzel Szolgdltatd targyidoszaki
alulfinanszirozottsaganak, illetve tlfinanszirozottsaganak mértékét.

5) Az Eves Megillapodasban rogzitett Kozszolgaltatési teljesitmények meértckéig
felmeriilt miszakilag és gazdasagilag egyardnt indokolhatoan sziikséges, bizonylattal
alatamasztott tényleges koltségek szémolhatok el. Ennek alapjan nem jelentenek
Indokolt kéltséget azok a tételek, melyek nem voltak sziikségesek a Kozszolgaltatas
ellatashoz, illetve felmeriilésiik elkertilhet6 lett volna. Ezek érteket Onkormanyzat az
elszdmolas sorédn a Kompenzécio dsszegének 0,5 %-ig levonhatja:

a. Szolgaltato, illetve a Kézszolgéltatds biztositasdhoz altala igénybe vett
alvéllalkozok hibajabol szarmazo esetleges tobbletraforditasok,

b. az csctleges téves teljesitményrogzitésbol adodo tobbletkdltségek,

¢. a nem megfeleld létszamgazdalkodasbol eredd jelentés mértéku tulora
koltségek, |

d. az egyes koltséghatékonysagi beruhizasokkal vallalt koltségmegtakaritasok
esetleges elmaradasa,

e. Szolgaltatd felé kiszabott birsagok, biintetd jellegii felarak, potdijak, fizetett
Kkartéritések és szerzbdéses partnerck szdméra megfizetett kotbérek Osszege,

valamint a Szolgéaltaté szdmara sajat hibas kareseményekkel Osszefliggo,
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.S fyer Amm _
munkavallalokra 4t nem terhelt karosszegek tetele (E77el ésszeﬁjg,gebben a

kapott kamatok ¢és  kartéritésekkel egyldejuleg csokkentcsrc keriilnek
Szolgéltato bevételei az elszdmolds soran.),

nem indokolhaté mértékii késedelmi kamatok 8sszege,

minden, a Kézszolgltatas ellatisahoz szorosan nem kapesolddo tevékenységek
koltsége (kiilonjaratok, szerzédéses jaratok, rendezvények),

piaci alapon villalt Kozszolgaltatdsi tevékenységek esetleges vesztesége,
egycb raforditasok (kiiléndsen a fejlesztésre atadott pénzeszkozok, téritésmentes
eszkOzatadasok, esetleges tdmogatasok, elengedett kévetelések/atvallalt

kotelezettségek).

6) A keresztfinanszirozas kizarasa érdekében sziikséges a Kozszolgaltatas clhatarolasanak

¢s nem kozszolgaltatisi tevékenységek elhataroldsinak vizsgalata, tovébba a

Kompenzaciétol kiilonbozo, egyéb — jellemzben projektigon vagy tékepotld

beruhazasként — finanszirozott tételek elkiildnitése az alabbiak szerint.

d.

Csak a Kozszolgéltatishoz sziikséges eszkézok, tevékenységek, koltségei
keriilnek finanszirozasra,

A sajat tulajdonba kertils eszkozok rendelkezésre 4llasdnak, potldsanak
finanszirozasa a tarsasagi stratégia alapjan meghatérozott projektek tényleges
pénziigyi kdltségeinek és raforditasainak megtéritése Gtjan torténik,
Onkormanyzat nem finanszirozza azon eszkézék koltségét, amelyekre mar nincs
szlikség a Kozszolgaltatas elvégzéséhez, nem finanszirozza a selejtezeések és a
hianyz6 eszkézok értékének kivezetését tartalmazd, kiadassal nem jaro
raforditdsokat, az egyes Kozszolgaltatishoz nem kapcsolddo  eszkozik,
tevékenységek koltségeit, amelyek nem az Onkormanyzat megrendelése
keretében meriiltek fel,

A kettés finanszirozas tilalmaval Gsszefliggésben Onkorményzat nem
finanszirozza Szolgaltaté azon raforditasait sem, amelyek cimzett timogatasok,
esetleges  tOkepotld tdmogatasok révén mas forrasbél finanszirozotiak
(timogatott projektek esetében az esetleges Onrészen feliili raforditasokra

vonatkozaoan).

7) A tdrsasigi irdnyitas koltségeinek megrendelt teljesitményegységre vetitett értékét és

vagy a kozvetlen koltségekhez képesti részaranyanak nagysagat érintéen lefolytatott

azon vizsgalat, amellyel 6sszefliggésben csak az Uzleti Tervben elfogadott, a Tarsasag
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altal jovahagyott valtozasok altal generalt Kozszolgéltatashoz kapcsolédo tarsasagi
iranyitasi névekmények keriilhetnek megtéritésre. _
A Szolgaltaté {izleti tervében a kozszolgaltatasi kotelezettseg eilatasaval kapcsolatos
bevételek ¢és kiltségek tervének a jelen szerzodés alapelveivel sszhangban kell lennie.
Szolgaltato iizleti tervében el kell, hogy kildniiljenek:

a. a Kozszolgaltatsi kotelezettség ellatasa miatt felmerild bevételek és koltségek

(kiemelve az Eurdpai Unids projekteket);
b. egyéb, nem Kozszolgaltatashoz kapesolodo bevételek és koltségek (kiemelve az

Eurdpai Unids projekteket).
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1) Szolgaltatoi bevételek: Szolgaltato jelen Szerzddés szerinti K6zszolgaltatas ellatasaért

2)

3)

harmadik félt6] kapott valamennyi kdzvetlen bevétele. (menetdijbevétel; jogszabalyban

meghatarozott  utazdsi  kedvezmények ellentételezése  céljabol  folyositott

-szocialpolitikai menetdij tAmogatas; az utasok altal fizetett szankcionalis és szolgaltatas

ellenértékét képezd potdijak Gsszege; a normativ vagy mas, a kdzlekedési szolgaltatot
megilletd tamogatas jogcimén folydsitott Osszegek; a Szolgaltato altal a Szerzddés
teljesitésébe bevont jarmiivek hasznositdsdbol szdrmazo egyeb bevételek, kiillonosen a
reklambevétel és kiilonjaratok, illetve szerzodéses jaratok bevétele.)

Egyéb bevételek: Tartalmazza a Kozszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapesolodd
tevékenységek bevételeit, pl.: kartérités, késedelmi kamat, kapott tdmogatas, terités
nélkiil igénybe vett szolgéltatas, vagy atvett eszkdz piaci értéke.

Pénziigyi miiveletek bevétele: Tartalmazza a Kozszolgaltatdsi tevékenységekhez

kapcsolddd, jellemzéen kamat és egyéb pénziigyi milveletek bevételeit.
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4) Kompenzacié: Az alabbi képlet szerint szamitott, Szolgaltatot megillets ellentctcle7es
melynek szamitdsakor Felek a jelen mellékletben rogzitett szab-a-lyokat veszik
figyelembe.

a. A kompenziaciéo meghatiroziasanak modja:

+ |A. Helyi menetrend szerinti autébusz személyszallitasi szolgiltatasok:
Indokolt koltségek és raforditasok = jarmiilizemeltetés kozvetlenil
elszamolt valtozd koltségei €s raforditasai + jarmivek rendelkezésre
allasaval kapcsolatos kozvetleniil elszamolt koltségek €s raforditasok
+ infrastruktira koltségek + lizemi altalanos koltségek -+ vallalati
altalanos koltségek /ebben az iigyvezetés is jelenjen meg/ + ECS +
egyéb raforditasok + pénziigyi miiveletek raforditdsai

B. V-Bike kézbringa rendszer szolgaltatas:

Indokolt kéltségek és raforditdsok = V-Bike rendszer ilizemeltetés
kozvetlenll elszamolt valtozé koltségei ¢és réforditdsai + V-Bike
rendszer rendelkezésre dllasaval kapcsolatos kozvetleniil elszamolt
koltségek és raforditasok + infrastruktura koltségek + lizemi altalanos
koltségek + vallalati altalanos koltségek /ebben az ligyvezetés is
jelenjen meg/ + ECS + egyéb riforditisok + pénziigyi miiveletek

raforditasai

- | Kozszolgaltatasbol szarmazo arbevétel

- | Egyéb bevételek = kdzszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsolodo

egy¢b bevételek

- | Pénziigyi miveletek bevételei

= | Kozszolgaltatdsi tevékenység eredmenye

+ | Eszszerli nyereség = Szolgéltat6i bevétel 2,5%-a — Malus

= | Kompenzacid

5) Bevételek mindosszesen: Szolgaltatoi bevételek + halasztott bevétel + egyéb bevételek
+ pénziigyi miiveletek bevétele.

6) Jarmiiizemeltetés kozvetleniil elszamolt valtozé koltségei és raforditdsai:
Tartalmazzak az iizemanyag és egyéb jarmiilizemeltetéshez sziikséges adalékanyag
felhasznalas koltségét, valamint a jarmiivezet6k személyi jellegli raforditasat. Az

clszamolt személyi jellegii raforditas tartalmazza a jarmilvezetSk bérkoltséget, egyeb
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7)

8)

9)

er [Anita \
teljesitménnyel kozvetleniil osszefliggd szemelyi jel e;u raforditasait, cg,y(,b juttatédsait,
ideértve a formaruha koltségeket, tovabba a bérek Jamlcka, adoja. /-

V-Bike rendszer iizemeltetésének kozvetleniil elszamolt valtozé koltségei és
raforditasai:

Tartalmazza a gyijtoallomédsok dramellatasanak koltségeit.

Jarmiivek rendelkezésre allisaval kapesolatos kizvetleniil elszamolt koltségek és
raforditasok: Tartalmazza a jarmivek rendelkezésre allasaval és takaritdsaval
kapcsolatban kozvetleniil felmeriilé anyagfelhasznalasok és igénybevett anyagjellegi
szolgéltatasok koltségét, a jarmiivek teljesitményadojat, KGFB ¢és CASCO dijat, a
miiszaki személyzet elszdmolt teljesitményekkel Osszefuggd személyi jellegl
raforditasat. Az elszdmolt személyi jellegi raforditds tartalmazza a karbantartok
berkoltségét, egyéb teljesitménnyel kozvetlentl Osszefiiggd személyi jellegl
raforditasait, a munkaruha koltségeit, illetve a bérek jarulékat, adojat.

V-Bike rendszer rendelkezésre allasaval kapesolatos kozvetleniil elszdmolt
koltségek ¢s raforditisai:

Tartalmazza a V-Bike rendszer elemeinek (vezérlboszlopok, dokkoldk, kerékparok,
szoftverek) rendelkezésre allasdval és takaritasaval kapcsolatban kozvetlentil felmertilo
anyagfelhaszndldasok és igénybevett anyagjellegii szolgaltatasok kéltséget, a muiszaki
személyzet elszamolt teljesitményekkel dsszefliggd személyi jellegl réforditasat. Az
elszamolt személyi jellegli raforditas tartalmazza a karbantartok bérkoltségét, egyéb
teljesitménnyel koézvetleniil dsszefiiggd személyi jellegl raforditasait, a munkaruha
koltségeit, illetve a bérek jarulekat, adojat.

Infrastruktira kiltségek: Tartalmazza a telephelyi és egyéb forgalmi szolgaltatok
ingatlanjaival kapcsolatos infrastruktiratizemeltetési koltségeket, mint bérleti dij,
karbantartdshoz kozvetleniil nem kapcsolodo energiatogyasztas, portaszolgdlat és 6rzés,
informatika és telekommunikacio, karbantartas és fenntartsi koltségek.

Uzemi altalanos koltségek: Forgalomszervezési, forgalomiranyitis és miszaki
tizemvezetési feladatok ellatasaval kapcsolatos anyag (pl. forgalomiranyitasi rendszer,
kozvetlen IT koltségek, oktatasi és foglalkozas-egészségiigyl vizsgalatok) és személyi
jellegli (pl. menetiranyito diszpécser, menetrend €s beosztaskészitd bére, juttatasai és

egyeb koltségei) koltségeket tartalmazza.

10) Villalati altalanos koltségek: Tartalmazza a tamogaté funkciok (marketing,

humaénerdforrés, jog, informatika, szamvitel és pénziigy, kontrolling, beszerzés stb.) €s

menedzsment Osszes anyagjellegii és személyi jellegli raforditasat. Ideértve a tamogato
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1unkcmkat cllato munkatdarsak bér, jarulék és egyeb Jlittatasalt az 1r0da bérleti dijat,
energia €s egyeb kéltségeit, és az egyéb mfrastrukt‘ura (telefon mfo;matlka) stb.
koltségeket. /Egycb adofizetési kotelezettségek (helyi ipariizési a_do, innov. jarulék,
"—TAO).

11) ECS: Szolgaltaté immateridlis javainak és targyl eszkozeinek fizikai kopasanak,

" erkdlesi avuldsanak a targyidoszakra koltségként elszamolt értéke.

12) Egyéb riforditisok: A Kozszolgéltatas teljesitéséhez szorosan kapesolddo gazdasigi
tevékenység koltségel.

13) Pénziigyi miiveletek raforditiasa: Tartalmazza a kozszolgéltatasi tevékenységekhez
kapcsolodd, jellemzéen kamat, arfolyam veszteség és egyéb pénziigyi miiveletek
raforditasait.

14) Koltségek és raforditdsok mindosszesen: Jarmiitizemeltetés kozvetlenll elszamolt
véiltozod koltségei ¢s raforditasai + Jarmivek rendelkezésre allasaval kapcsolatos
kdzvetleniil elszamolt kéltségek és raforditasok + Infrastruktira kéltségek + Uzemi
altaldnos koltségek + Vallalati altalanos koltségek + ECS + Egyéb réforditasok +
Pénziigyi miiveletek raforditésa

15) Eszszerii Nyereség: A Kozszolgaltatdsi kételezettség teljesitésébdl szdrmazo elismert
nyereség, amelynek mértéke az adott agazatban szokasos tékemegtériilési rata alapjan
keriil meghatarozdsra. Az Esszerli Nyereség maximélis mértéke a Szolgéltatdi
Bevételek 2,5 %-a. Az Esszerii Nyereség évenkénti mértékét a mindenkor hatalyos Eves
Megallapodas tartalmazza. Az Esszerli Nyereség kovetkezd évi felhaszndldsat felek az
Eves Elszamolas soran irdsban rogzitik. Az Esszer(i Nyereség Szolgéltaté altal szabadon
hasznalhato fel a gazdalkodas hatékonysagat, a szolgaltatas mindségét, illetve a
munkavallaloi wellbeing mértékét noveld, illetve javitd beruhazasokra, vagy egyéb
intézkedésekre, melyek nem okozhatjdk a koOvetkezd évek vonatkozasaban a

Kompenzacidigény névekedését.
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1) Az Uzleti tervnek atlathatéan, témoren be kell mutatnia a vallalat mikodést ornyezetet,
rovid és kozép tava céljait és a célok eléréséhez sziikséges tervezett eszkdzoket,
erbforrisokat széveges és szamszerti formaban.

2) Az Uzleti Terv az alabbi fejezetekbdl épiil fel:

Vezetoi dsszefoglald

a
b. Vallalat bemutatasa

T

Halozat és teljesitmények bemutatasa

2

Tarifarendszer, értékesitési csatorndk alakulasa, marketing terv

e. Pénziigyi terv
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L)

2)

3)

4

3)

A Szerzédés alapjan a Felek megallapodnak, hogy Onkormanyzat az aldbbiakban
részletezett adatszolgaltatasi tartalom alapjan itéli meg a Szolgaltato altal ténylegesen
elszamolt koltségek indokoltsagat.
A Beszamoldnak szovegesen és szamszakilag is be kell mutatnia a szolgaltatas
mennyiségi kovetelményeinek lezart targyidészaki, valamint a teljesitmény- és
gazdalkodasi mutatok lezart targyidészaki értékeit. A Beszdmold része a szamszaki
adattablazatokat értelmezo szoveges értékelés, amelyben Szolgaltatd részletes elemzést
ad az eltelt id6szak tevékenységérol, bemutatja a fobb gazdalkodasi mutatok tényleges
és varhato alakulasat, magyarazatot ad a lényeges terv-tény eltérésekre, bemutatja azok
idészaki jellegét, az lizleti terv tartasa érdekében sziikséges intézkedéseket, az lzleti
terv kiemelt feladatainak statuszat, a jelentdsebb karbantartési projektek statuszat.
A Beszamold kotelezo tartalmi elemet:

K6zszolgaltatas terv-tény és éves varhato teljesitménye,

a
b. ateljesitmény-, és gazdalkodasi mutatok terv-tény alakulasa,

o

kereskedelmi tevékenységek ertékelése,
d. meghirdetett eljarasokat, vallalt kotelezettségeket, megkdtott szerzodéseket,
e. mérleg ¢és eredménykimutatas, cash flow kimutatds a Kozszolgdltatas
vonatkozasaban,
f. bevételek, kdltségek és raforditdsok a vonatkozd melléklet szerinti strukturaban,
a szamitott Kompenzacio igény feltliintetésével (terv-tény €s varhato),
g. havi bontasu likviditasi terv (nyito pénzallomany, bevételek allomanya,
kiaddsok alloménya, zaro pénzallomany)
Onkormanyzat a Beszamoldk ellendrzése soran jogosult a megkiildott hattéranyagokon
tilmenden is adatszolgaltatast kéri a Szolgiltat6tdl, aki kételes egyiittmiikddni az
Onkormanyzattal.
Szolgaltatd az Onkorméanyzat altal a Kdzszolgaltatis nyujtasaval kapcsolatos olyan
idészakos adatszolgaltatasi  kérelmekre, —melyek Onkorményzat  ellendrzési
tevékenysége gyakorlasihoz, Szolgaltatd teljesitésének, koltségei indokoltsaginak
értekeléséhez vagy Onkormanyzatnak jogszabaly vagy mas szerv dltal kotelezben eldirt
adatszolgdltatdsi vagy nyilvantartdsi kotelezettsége teljesités¢hez  feltétlentl

sziikségesek, a kérelemben meghatérozott ésszert, a kért adatszolgaltatds terjedelméhez
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sz0 — legalabb 30 munkanapos hataridén bellil érdembe ontos és hidnytalan

igazodo, de — ha nem mas szerv éltali ellenérzésben

adatszolgéltatassal vélaszolni, amennyiben a kért adatok Szolgaltatd negyedéves,
féléves vagy éves beszdmolojabol nem nyerheték ki. Az Eves Kézszolgéltatdsi
Beszamolé végleges formajat legkésobb majus 31. napjdig kell a Tulajdonos

Onkormanyzatnak jovahagynia a targyévet megel6z6 ev vonatkozasaban.
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DiJSZABAS
Hatalyos: 2026. janudr 1-to1
DIJBEVETELLEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

Menetdijak, potdijak és dijalkalmazasi feltételek
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1.1

1.2

1.3

o
=

A havi bérletek tetszoleges kezd6nappal valthatdak, éwén))t@'l?tg}gltlk‘ egy honap, az adott
- rmest®

hénap adott napjanak (kezdénapnak) 00:00 6rdjatol a kovetkezd hénfpnak a kezdénapot

me ge[é"z(j? nap 23:59 ordig érvényesek (beleértve az érvényesség utolsé napjan koziekedd

azon éjszakai jaratokat is, amelyek kozlekedése dtnyilik a kovetkezd naptari napra is).

A januar 29.; 30.; 31. kezdd érvényességii bérletek februar 28., azaz a kdvetkez6 honap
utols6 nap 23:59 ordig érvényesek (beleérive az érvényesség utolsé napjan kozlekedd

azon éjszakai jaratokat is, amelyek kozlekedése dtnyiilik a kivetkezd naptari napra is).

Abban az esetben, ha az adott honap 31-i kezd6 érvényességii a bérlet, akkor az
¢rvényesség vége minden esetben a kovetkezd honap utolsé napjdt megeldzé nap 23:39

ora lesz, fuggetleniil attol, hogy 30 vagy 31 napos a kdvetkezd honap. :

Az arcképes igazolvanyhoz kotott, teljes aru bérletek csak érvényes altaldnos
berletigazolvannyal, személyi igazolvannyal, ttlevéllel vagy fényképes jogositvannyal, a
tanulo berletek csak érvényes didkigazolvannyal, a nyugdijas bérletek csak érvényes
nyugdijas bérletigazolvannyal, a gyermekeseknek sz616 bérletek csak érvényes
gyermekes havi bérletigazolvannyal hasznalhatok. A gyermekes havi bérletre valo
jogosultsag feltételeit Veszprém Megyei Joga Véros Onkormanyzata Kozgyilésének a
teleptilesi tamogatds keretében nyujtott szocialis ellatasokrdl szold énkormanyzati

rendelet dllapitja meg.

Veszprém Kartya birtokosa altal igénybe vehet6 kedvezményes bérletjegy: a kartya
birtokosa a hatalyos dijszabdsban meghatarozott kedvezményes aron vasarolhat sajit
részére bérletet. A dijtermék csak az Ugyfélszolgalaton, regisztraciot kdvetéen
vasarolhaté meg sajat névre sz0lo érvényes Veszprém Kartya és sajat névre $z016
érvényes, veszprémi lakcimet (4llandé lakcimet vagy tartozkodasi helyet) tartalmazo

lakcimkartya bemutatasa mellett.

A napijegy a vasarldsakor a vevo kérésénck megfelelden feltiintetett naptari nap 0:00
oratdl 23:359 érdig érvényes (beleértve az ér venyefseg napjan kozlekedd azon éjszakai
Jaratokat is, amelyek kozlekedése atnyiilik a kovetkezé naptdri napra is). A napijegy az
tigyfélszolgalati elévételi pénztarban, mobiljegy alkalmazasban, valamint jegyertékesitd

automataban vasarolva érhetd el.
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1.4 Az 1.1.-1.2. pontokban szerepld bérlet- és jegyfajtak el¢

2

2

2.2
2.3

% 1

|5
2

3.3

3te belkig_ncgvalthdtoak az

érvényesség vasarlaskor keriil feltiintetésre. Ezen jegy- 1"b,elletfajta’a.k elfvételben az
érvényesség kezdénapja elott legfeljebb 30 nappal lehet crtckcsi‘betﬁ_’ &"fjégyek és bérletek

visszamendleges kezdénappal nem adhatdk ki.

A menetjegy érvényes egy utazasra, atszallas, Gtmegszakitds és visszafele utazas nélkil.

Az autdbuszon vasarolt menetjegy érvényessége azonos a menetjegynél feltiintetettekkel.

A kutyaszallitds dija azonos a menetjegy 4rdval. Dijmentes a kutya szallitasa, ha az a
kézipoggyasz megengedett méretét meg nem halado, allatok utaztatasara alkalmas
eszkozben tdrténik a 4.1 pontnak megfelelden.

A kutya szamdra napijegy valthato.

A vakvezetd, a segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatdsanak és alkalmazhatosaganak
szabdlyairol szol6 rendelet szerinti segité kutya (a megfelelé megkiilonbozteto jelzessel
ellatva vagy a gazda részére kidllitott tantsitvannyal) és a rendérségi kutya szallitdsa

dijtalan.

A bérletigazolvanyok  kidllitdsanak koltsége az utast terheli. A megfeleld
bérletigazolvany kivaltdsa a nyugdijas ¢s gyermekes havi bérletek felhasznéldsdhoz
kotelezd, A kezelési dijat a Dijszabds C) tdblazata tartalmazza. A teljes ard
bérletigazolvany érvényessége a kidllitasatol szamitott 10 évig, a gyermekes havi és
nyugdijas bérletigazolvany érvényessége a rajta feltiintetett idopontig terjed. A
bérletigazolvanyok kivaltdséhoz egy darab 1 évnél nem régebbi, sima hatter(i — mds célra
még nem hasznalt — 3,5x4,5 cm-es, joO mindsegi igazolvanykép sziikséges, mely
késziilhet nyomtatoval is fotopapirra. A képen mas személy(ek) vagy targy(ak) nem

lehet(nek).

A bérletigazolvanyt ki kell cserélni, ha

e az arcképrél a tulajdonos kétségteleniil nem ismerhetd fel,

e abérletigazolvany oly mértékben megrongalodott, hogy érvényességét és a hasznalat
jogossagat megallapitani nem lehet,

e érvényessége lejart.

A bérletszelvényre a bérletigazolvany sorszamat, a didkigazolvanyon szerepld oktatas
azonositot vagy diakigazolvdny sorszamit, illetve amely fajtaknal engedélyezett a

hasznalatuk, a személyi igazolvény, Utlevél vagy a jogositvany sorszamat az utasnak,
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3.4

3.3

3.6

L

5.3

ay rﬂmra ok 8
illetve az utas jelzése alapjén a bérletjegy kiaddjanak az lrtckesfﬂﬂ)r kell nyomtatassa]

rogziteni hdpapirra nyomtatas esetén. Mas tipusd bérletjegy" esetfﬁ't az 3291105“0 szamot
az clsé utazds megkezdése eldtt az utasnak, vagy gondv;s‘é’f%:éﬂékl tollal, el nem
tavolithato tintaval, olvashatoan kell rafmi. A hibds, tévesen megadott sorszamot javitani
nem szabad, a bérletszelvényt a V-Busz kijeldlt értékesitési helyein ki kell csereltetni.

A bérletek csak érvényességiik kezdete elétt valthatéak vissza a 3.1 pont szerint
megdllapitott kezelési dij ellenében.

Az elveszett, eltulajdonitott vagy megsemmisiilt jegyeket és bérleteket a V-Busz nem
potolja.

A vésarlas idépontjahoz képest visszamendleges utazdsi jogosultsag nem szerezheto.

A helyi kozosségi kozlekedési eszkdz6kon minden utas a tomeget és méretét tekintve —
kiilsd segitség igénybevétele nélkiil — sajat maga altal hordozhato, a fel- és leszallast, a
sajat, valamint a tobbi utas mozgasat nem akaddlyozo kézipoggyaszt (targyat) szallithat
dijtalanul, az Uzletszabélyzatban meghatérozott feltételekkel. A kisallatszallitasra a %L,
pont alapjan vonatkozé dijmentesség csak akkor vehet6 igénybe, ha az a kézipoggyasz

megengedett méretét meg nem haladd, allatok utaztatdsdra alkalmas eszkdzben torténik.

A V-Busz jogosult a viteldij lerovésat és az utazasi feltételek — amelyeket a tarsasag

koteles kozzétenni — betartasét ellendrizni. A viteldij megfizetésének és a kedvezmeények

jogos igénybevételének ellendrzése érdekében az utasnak a jegyet, berletet ¢s a

bérletigazolvanyt, didkigazolvanyt, illetve amely fajtaknal engedélyezett a hasznalatuk, a

személyi igazolvanyt, Utlevelet vagy a jogositvanyt a tarsasig altal arra feljogositott

személynek ellendrzés céljabol fel kell mutatni, kérésre at kell adni. A dijmentes utazasra

jogositd okmanyt ellenérzéskor fel kell mutatni.

Az ellenbrzésre feljogositott személyek civil és formaruhdban egyarant ellenérizhetnek.

Az ellendrzésre a ruhazaton elhelyezett, arcképpel és azonositd szammal ellatott kitiizd

jogositja fel dket. |

A V-Busz 4ltal ellendrzésre feljogositott személyek jogosultak a bérletigazolvany €s/vagy

az értékszelvény, illetve a jegy elismervény ellenében t0rténd bevonasara, ¢&s

potdijfizetési kotelezettség megallapitasara, ha

o az hamisitvany, illetve atirassal vagy egyéb modon azt meghamisitottdk,

e a bérlet értékszelvényen feltiintetett igazolvany-, diakigazolvanyon szerepld oktatasi
azonosité vagy didkigazolvany-sorszam nem egyezik meg, illetve nem a 3.3. pont
eldirasal szerinti,

e a bérletigazolvanyban az arcképet kicserélték, illetdleg megmasitottak,
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) S ,_! it B hasgn}glat jogossagat
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megéllapitani nem lehet, \w

e ha azzal nem a tulajdonosa utazik,

e jogosulatlan hasznalat vagy egyéb visszaélés gyantja meriil fel.

A Dijszabés B) tablazata szerinti potdijat koteles fizetni az, aki

o jegy nélkil, érvénytelen vagy kezeletlen jeggyel, érvénytelen bérlettel, utazési
igazolvannyal utazik, illetve valamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz igénybe,

* Veszprém Kartydval vasarolhaté kedvezményes bérlet esetén sajat névre szolo
érvényes Veszprém Kartya nélkiil utazik,

e olyan bérlettel vagy didkigazolvannyal, uti okménnyal utazik, amelyhez tartozo
crickszelvényre az igazolvany, diakigazolvanyon szerepld oktatdsi azonositd vagy
diakigazolvany sorszam, egyéb okmdny sorszama nincs rdirva, vagy a rairds nem a
3.3. pont eldirdsa szerinti, vagy a bérletigazolvany vagy didkigazolvany nincs
érvényesitve,

e kutyédt az eldirt dij fizetése nélkiil szallit,

* vagy a megvalthatd jegyekkel, bérletekkel visszaél, vagy dijmentes utazasra jogosito
igazolast, igazolvanyt, tovabbad — dijmentes utazasra nem jogosultak esetében — a
szemelyszallitasban hasznalt bérletet nem tudja felmutatni,

e csomagként, kézipoggydszkeént nem szallithato targyat visz a jarmiivon,

e sajat maga vagy az altala szallitott kézipoggyasz vagy é16 allat bepiszkitja a jarmiivet,

e az utazasi feltételekben rogzitetteket nem tartja be.

A potdij helyszini kiegyenlitése esetén annak Gsszege a Dijszabds B) tablazata szerinti.

Helyszini kiegyenlitésnek tekintendé a potdij jegyellendmél torténd megfizetése, melyrdl

a jegyellenor potdijelismervényt/nyugtat koteles adni, tovabba a pétdijazast koveté 2

munkanapon belill, a tarsasdg dltal kijelolt helyen tortén§ megfizetés, melyrol

bizonylatot/nyugtat allitanak ki. Amennyiben a potdijazds sordn a jegyellenér a

bérletszelvényt és/vagy bérletigazolvanyt bevonja, abban az esetben a bérletbemutatdsra,

illetve utolagos helyszini potdij 2 munkanapon beliili megfizetésére nincs lehetdség,

Amennyiben az utas a pétdijat a helyszinen nem rendezi, a jegyellendr potdijfolyamati

cljarast kezdeményez. Ennek sordn megkéri az utastél a potdijazdshoz sziikséges

természetes személyazonositd adatokat (név, anyja neve, sziiletési hely és 1d6), valamint
lakecimeét, amelyeket a pétdijazott személynek a helyszinen hiteles okmannyal igazolnia
kell. Ezek alapjan Tanusitvanyt allit ki. Az e mellékletben meghatérozott potdij

Osszegérdl csekket ad at, amelynek atvételét, illetve a személyi adatai kozlésének

elismerését az utas alafrésaval igazolja. Az utas részérol az alafrds megtagaddsa nem
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potdij kezelGje a gondviseldt irasban értesiti. \ * Ry

5.7 Abban az esetben, ha az utas a személyi adatainak kozlései"’i‘z‘leﬁ‘tagadja illetve az
5.6 pontban szabélyozott esetekben a bérletigazolvanyt és/vagy az értékszelvényt, illetve
a jegyet felszolitas ellenére nem adja 4t, lchetdség van a helyszinen renddri segitséget
kérni.

5.8 A Dijszabas B) tablazata szerint megallapitott késedelmi dijat kiteles fizetni —az 5.5
pontban meghatarozott alappétdijon feliil —, aki tartozasit 30 napon beliil nem
egyenliti Ki.

5.0 Amennyiben az utas olyan bérlettel rendelkezik, amelyik szelvény a pétdijazas napjan ¢s
idépontjaban érvényes, de az Crvényesscget igazolé okmanyt (érvényes szemelyi
igazolvany, érvényes didkigazolvany, ervényes utlevél, érvényes jogositvany stb.)
jegyellendrzésnél felmutatni nem tudta, tgy a potdijazastol szamitott 8 munkanapon beliil
a tarsasag altal kijelolt helyen a bérlctférvényességet igazolo okmany bemutatdsa esetén
a potdijfolyamat a Dijszabds B) tablazata szerint megallapitott dsszegll eljarasi dij
megfizetése cllenében megszinik. Nem fogadhato el bérletbemutatasra olyan bérlet,
amelynek érvényessége a potdijazds napjan kezdodik.

5.10 Amennyiben az utas dijmentes utazisra jogosult, de jegyellendrzéskor azt nem tudja
igazolni, a potdijazastdl szdmitott 8 munkanapon belill a tarsasag altal kijeldlt helyen a
jogosultsdgot igazol6 iratok bemutatdsa esetén a potdijfolyamat a Dijszabas szerint B)
tablazat szerinti eljarasi dij megfizetése ellenében megsziinik.

5.11 A potdij megfizetésének elmaraddsa esetén a V-Busz jogosult a potdij behajtdsaval
sszefliggésben, az 5.9 pont szerinti eljarasi dijon feliil felmerild valamennyi koltségét
adminisztricios koltség formédjaban az utasra atharitani.

5.12 Ha az utas a potdij megfizetését és személyi adatainak megaddsat egyardnt megtagadja,
illetve az utazési feltételekben rogzitetteket nem tartja be, a jegyellenor rend6ri
intézkedést kérhet, vagy az utast felszolithatja a kozOsségi kozlekedési jarmu

clhagyasara.

6.1 Az utazisi kedvezmények korét — a gyermekes havi bérlet és a kedvezményes nyugdijas
negyedéves bérlet kivételével — a kozforgalmu személyszallitdsi  utazdisi
kedvezményekrdl sz016 38/2024. (I1. 29.) Korm. rendelet szabalyozza.

6.2 A gyermekes havi bérlet igénybevételére jogosult a Veszprém Megyei Jogu Viaros
telepiilési tamogatds Kkeretében nyujtott szocialis ellatasokrol szolo rendeletében
meghatérozott személy.

6.3 Az Snkormdnyzat telepiilési tdmogatas keretében nyujtott szocialis ellatasokrdl szolo

rendeletében meghatarozott igazolassal rendelkezOk szamara a V-Busz dltal kijelolt
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Zayer .;f.;?li.?.a ‘
helyeken gyermekes havi bérletigazolvanyt allitanak ki ta‘ﬁnely"

| 1venyessc&,e hat
hénapig, de legfeljebb a juttatas folydsitisanak idétarta 1&1§ tart. 7 Igazolv'my a
lejératkor a  jogosultsig fennallisa vagy a jogci “%ggﬂtbzésa esetén
meghosszabbithato, amelyhez a jogosultsag ismételt igazoldsa sziikséges. A
meghosszabbitott érvényesség is legfeljebb a juttatds folydsitasanak idétartamaig
terjedhet. A gyermekes havi bérletigazolvany meghosszabbitasara a kiallitisatol
szamitott legfeljebb 4 alkalommal van lehetdség, annak lejarta utin ) bérletigazolvanyt
kell kiallittatni. A gyermekes havi bérletigazolvany killitasa dijmentes.

A gyermckes havi bérletigazolvany annak lejdrata utdn, ha az abban hasznalt,
gyermekeseknek sz016 bérletszelvény érvényességének kezdénapja a bérletigazolvany
lejarati  datuméndl korabbi vagy legfeljebb azzal azonos, a bérletszelvény
crvényessegenek végéig még jogszeriien hasznalhato.

Kedvezményes nyugdijas negyedéves bérletet valthatnak azok a veszprémi allandd
lakcimmel rendelkez6 nyugdijasok, akik a kozforgalmu személyszallitasi utazasi
kedvezményekrdl sz616 korményrendelet szerint nyugdijasbérlet valtasara Jjogosultak, és
akiknek a nyugdija a mindenkori Gregségi teljes nyugdij legkisebb havi Osszegének
négyszeresét nem haladja meg. A kedvezményes nyugdijas negyedéves bérletet az arra
Jogosultak kizarolag személyesen, a V-Busz iizletszabalyzatdban kijeldlt helyen, a
jogosultsag tételes igazoldsa mellett vésirolhatjdk meg. A kedvezményes nyugdijas
negyedéves bérlethez kapesolodé tovabbi felhasznalasi és utazési feltételek a nyugdijas

havi bérlethez kapesolodo szabélyozdssal megegyeznek.

A V-Busz — tizletpolitikdjanak megfeleléen — az e mellékletben meghatarozott dijakbol

a) kedvezményt nyljthat, amennyiben a kedvezmény miatt varhaté keresletnGvekedés
Osszességében bevételi tobbletet eredményezhet, vagy

b) mennyiségi kedvezményt adhat, amennyiben az értékesités koltségeinek csokkenése
meghaladja a mennyiségi kedvezménybél szarmazo bevételkiesést.

¢) kedvezményt biztosithat 0j vagy népszeriisiteni kivant értékesitési csatornakon

keresztil torténd vasarlasokra.
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A termékek dra a személyszallitasi szolgdltatdsokrdl szd6lo € egly alapjan az éltalanos
forgalmi adot tartalmazé mértékben kerlil meghatarozésra. A potduak*merteket a tablazatban

feltiintetett dijak képezik.

A) A V-BUSZ iltal milkddtetett személyszallitasi kozszolgaltatasok jaratain érvényes
termékek Armeghatdrozasa:

[Ft]
a) egy utazasra érvényes menetjegy ara 350]
b) egy utazasra érvényes menetjegy ara az autobuszvezeténél vasarolva 500 |
¢) napijegy ara 1 500
d) teljes art havi bérlet ara 8 750
e) teljes ar havi bérlet Veszprém Kartyaval 7 000
f) gyermekes havi bérlet ara 350
g) tanuld havi bérlet ara 350
h) nyugdijas havi bérlet ara 3 500
i) nyugdijas havi bérlet Veszprém Kartyaval 2450
J) kedvezményes nyugdijas negyedéves bérlet ara 7000
B) Pétdijak

[Ft]
a) Potdij 15 000
b) Potdij a helyszinen fizetve 10 000
c) Késedelmi dij 15 000
d) Poétdij jarmiiszennyezés esetén 5000
¢) Eljarasi dij bérlet, érvényességet igazolé okmany, jogosultsagot 2 000

igazolo iratok utdlagos bemutatasa esetén
C) Egyéb dijak

[F1] |

a) Kezelési dij 350
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9a. szamu melléklet: V-Bike kiozbringa rendszer Dijszabds S
1. Alkalmi felhasznalok
[Ft]
Napijegy 500
Haromnapos jegy 1 000
Hetijegy 1 500
2. Rendszeres felhasznalok
[Ft]
Féléves bérlet 5000
Féléves bérlet Veszprém Kartyaval 500
Eves bérlet 8 750
Kartyadij (egyszeri) 600
3. Hasznalati dijak
[Ft]
Els6 féléra DIJMENTES
Minden tovabbi megkezdett f€lora 500

A V-Bike kézbringa rendszer részletes felhasznalasi feltételeit a mindenkor hatalyos Altalanos

Szerzddési Feltételek tartalmazzak (vbike.hu).
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